
国际护理学研究                                                                            2026 年第 8 卷第 9 期
International Journal of Nursing Research                                                           https://ijnr.oajrc.org 

- 71 - 

优质护理概念在白血病护理中的应用效果分析 

班 薇，曹雅倩 

宁夏医科大学总医院  宁夏银川 

【摘要】目的 分析优质护理概念在白血病护理中的应用效果与现实指导意义。方法 选择 2024 年 10 月至

2025 年 10 月区间内，于本院就诊的白血病患者（64 名），依照随机数字表为分配原则，将其分为两个独立的小

组，各 32 名。对照组执行常规护理，观察组则同步开展优质护理进行干预。比较两组患者在护理前后的心理状

态、依从性以及不良事件的发生情况。结果 在心理状态评估方面[情绪状态量表（POMS）]，两组患者护理后的

评估数值均实现了较护理前的明显降低，同时在最终的组间疗效对比中观察组各项评估分值显著更低，与对照组

相比较存在显著的数值差异（P<0.05）；其次，在临床护理的依从性方面，观察组的临床依从性显著高于对照组，

其组间数据对比存在显著的差异（P<0.05）；另外，在不良事件的发生概率上，观察组整体发生率明显更低（P<0.05）。
结论 优质护理概念对于白血病患者而言，不仅能够明显改善患者的心理状态，同时对于患者临床依从性也有着

积极的提升作用，减少不良事件。 
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【Abstract】Objective To analyze the application effect of the concept of high-quality nursing in leukemia care and 
its practical guiding significance. Methods From October 2024 to October 2025, 64 leukemia patients who visited our hospital 
were selected. According to the random number table as the allocation principle, they were divided into two independent 
groups, each with 32 patients. The control group received routine care, while the observation group simultaneously 
implemented high-quality nursing intervention. The psychological state, compliance, and occurrence of adverse events of the 
two groups before and after the nursing were compared. Results In the assessment of psychological state [Profile of Mood 
States (POMS)], the assessment values of both groups after nursing were significantly lower than those before nursing. In the 
final group comparison of therapeutic effect, the evaluation scores of the observation group were significantly lower than 
those of the control group, and there was a significant numerical difference (P < 0.05); Secondly, in the aspect of clinical 
nursing compliance, the clinical compliance of the observation group was significantly higher than that of the control group, 
and there was a significant difference in the data comparison between the two groups (P < 0.05); In addition, in terms of the 
occurrence probability of adverse reactions, the overall occurrence rate of the observation group was significantly lower (P < 
0.05). Conclusion The concept of high-quality nursing can not only significantly improve the psychological state of leukemia 
patients, but also has a positive promoting effect on the clinical compliance of patients and reduces adverse reactions. 
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白血病作为造血系统的恶性克隆性疾病，具有起

病急、病情重、治疗周期长且化疗方案复杂等特点，患

者在治疗过程中面临着感染、出血等严重并发症的高

风险，同时也承受着巨大的心理压力与生存焦虑[1]。在

常规护理模式下，护理工作多聚焦于疾病治疗本身，对

患者的身心整体需求关注不足，难以充分满足其全方位

的照护需求。其中，优质护理指以患者为中心，强化基

础护理，全面落实护理责任制，深化护理专业内涵，为

患者提供生理、心理、社会全方位、连续性的综合护理

服务。该理念强调将人文关怀贯穿于护理全过程，要求
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护理人员以热情、真诚的态度服务于患者，建立和谐的

护患关系。近年来，越来越多的研究开始关注优质护理

在白血病护理领域的应用价值，已有临床观察表明[2]，

优质护理可有效降低白血病化疗患者的口腔感染发生

率，提高治疗依从性，并显著缓解患者的焦虑、抑郁等

不良情绪。基于此，本研究旨在通过系统评价优质护理

概念在白血病临床护理中的整体应用效果，为优化白血

病患者的护理模式、提升护理服务质量提供循证依据。 
1 资料与方法 
1.1 一般资料 
选择 2024 年 10 月至 2025 年 10 月区间内，于本

院就诊的白血病患者（64 名），依照随机数字表为分

配原则，将其分为两个独立的小组。其中，对照组 32
名，男/女患者数量为 18/14，年龄 22～65 岁，平均

（42.58±2.13）岁；观察组 32 名，男/女患者数量为 20/12，
年龄 23～67 岁，平均（43.02±2.66）岁。经临床对两组

患者的各项基线资料进行对比后发现，两组患者在年

龄、性别等资料对比上不存在显著的统计学差异

（P>0.05），临床具备良好的可对比性。 
1.2 选例标准 
纳入标准：（1）患者入研究前，均已确诊，且符

合临床关于白血病的相关诊断[3]；（2）认知功能正常，

能配合完成问卷及量表评估；（3）患者或家属知情并

同意本研究。 
排除标准：（1）存在急性感染；（2）心力衰竭、

呼吸衰竭；（3）伴有精神分裂症、双相情感障碍等；

（4）依从性较差，无法配合护理干预措施的有效开展。 
1.3 方法 
对照组：执行常规护理，包括遵医嘱执行化疗方案、

监测生命体征、常规口腔及皮肤护理、健康宣教（发放

宣传手册）及出院指导。 
观察组：在对照组基础上实施优质护理干预，具体

措施如下： 
（1）心理与认知干预：采用正念减压疗法，每周

组织 1 次团体正念训练，内容包括呼吸觉察、身体扫

描等，每次 30 分钟，连续干预 8 周。同时，护理人员

每周进行一对一心理沟通，评估患者情绪状态，针对焦

虑、恐惧实施认知重构，帮助其建立疾病管理信心。 
（2）个体化感染防控护理：每日评估患者口腔黏

膜状况，指导使用软毛刷及生理盐水或碳酸氢钠漱口

液，每日 3 次；对粒细胞缺乏者实施保护性隔离，限

制探视并加强病房空气消毒；每日检查皮肤穿刺点及

褶皱处，发现红肿破溃及时处理，预防感染发生。 

（3）PICC 置管及静脉炎预防管理：组内患者统一

采用 PICC 置管，置管后每日评估导管通畅性与穿刺点

情况，严格执行无菌换药流程；同时指导患者每日进行

握拳-松拳功能锻炼，每次 10 分钟，以促进血液回流，

预防静脉炎及血栓形成。 
（4）延续性护理与家庭参与：为每位患者建立护

理档案，出院后每 2 周电话随访 1 次，了解居家用药、

饮食及情绪状况，提供个性化指导；邀请家属参与护理

计划制定与执行，增强家庭支持系统对患者康复的正

向作用。 
1.4 观察指标 
（1）心理状态：采用情绪状态量表（POMS，Profile 

of Mood States）进行评估。该量表共包含 40 个条目，

涵盖紧张-焦虑、抑郁-沮丧、愤怒-敌意、疲乏-惰性、

困惑-迷茫及精力-活力六个维度，采用 5 级评分法（0=
完全没有，4=非常明显），分值越高表示情绪困扰越严

重。于患者入组时（干预前）及干预 8 周后（干预后）

各评估 1 次。 
（2）护理依从性：参考临床护理依从性评价标准，

由责任护士根据患者配合完成化疗、口腔护理、饮食管

理、功能锻炼及复查等情况进行综合评分，将依从性分

为三个等级：完全依从、部分依从、不依从。依从率 =
（完全依从+部分依从）例数/总例数×100%。 

（3）不良事件：记录两组患者在护理干预期间发

生的皮肤感染、口腔感染及静脉炎例数，计算总发生率。 
1.5 统计学分析 
数据的统计分析在 SPSS 26.0 平台上执行。其中，

计数资料、计量资料分别以百分比（%）、均数±标准

差表示；其组间比较则相应地借助χ2 检验与 t 检验完

成。本研究中，将 P<0.05 界定为组间差异具有统计学

意义。 
2 结果 
2.1 两组患者护理干预前后心理状态分析 
见表 1 数据可知，干预前，两组患者 POMS 量表

总分及各维度评分无显著的数据差异（P>0.05）。干预

后，两组评分较干预前均有明显的下降，但观察组下降

幅度更显著（P<0.05）。 

表 1  两组患者护理干预前后心理状态分析（x̄±s，分） 

组别 例数 护理前 护理后 

对照组 32 62.34±7.28 48.56±6.13 

观察组 32 61.97±7.05 35.42±5.84 

t - 0.208 8.945 

P - 0.863 <0.001 
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2.2 两组患者护理后依从性分析 
本研究中，观察组护理依从率为 96.88%（31/32），

其中完全依从 21 例、部分依从 10 例、不依从 1 例；

对照组依从率为 78.13%（25/32），其中完全依从 12
例、部分依从 13 例、不依从 7 例。组间差异具有统计

学意义（χ2=5.143，P<0.05）。 
2.3 两组患者临床不良事件发生情况分析 
观察组不良事件总发生率为 9.38%（3/32），其中

皮肤感染 1 例、口腔感染 2 例、静脉炎 0 例；对照组

总发生率为 31.25%（10/32），其中皮肤感染 3 例、口

腔感染 6 例、静脉炎 1 例。观察组不良事件发生率显

著低于对照组（χ2=4.730，P<0.05）。 
3 讨论 
据了解，白血病属于起源于造血干细胞的恶性克

隆性疾病[4]，化疗诱导缓解及巩固治疗过程中，患者常

出现骨髓抑制、粒细胞缺乏及黏膜屏障损伤，导致感染、

出血等并发症高发，同时疾病本身及长期住院也带来

显著的焦虑、抑郁情绪。常规护理模式侧重于执行医嘱

和基础生命体征监测，对患者心理应激、个体化感染防

控及家庭支持系统整合不足，难以满足其全方位照护

需求[5]。优质护理以患者为中心，强调心理干预、精细

化感染管理及延续性护理的协同作用，已在部分血液

肿瘤领域显示出积极效果，但其在白血病患者中的综

合应用效果及作用机制仍需深入验证。 
本研究结果显示，观察组干预后 POMS 量表总分

（35.42±5.84）显著低于对照组（48.56±6.13，P<0.001），
提示优质护理能有效缓解白血病患者的情绪困扰。分

析该数据产生的原因在于：观察组采用的正念减压疗

法通过呼吸觉察和身体扫描，可调节前额叶、杏仁核情

绪环路，降低应激反应强度[6]；同时一对一认知重构帮

助患者修正对疾病预后的灾难化认知，从源头减轻心

理负担。其次，在护理依从性方面，观察组总依从率

（96.88%）明显高于对照组（78.13%，P<0.05），分析

认为：优质护理通过家庭参与和每两周电话随访构建

了持续的外部支持系统，并将复杂护理目标分解为具

体可执行的日常行为（如握拳锻炼、定时漱口），降低

了患者执行阻力。在不良事件控制上，观察组总发生率

（9.38%）远低于对照组（31.25%，P<0.05）。白血病

患者因粒细胞缺乏及化疗致口腔黏膜炎、皮肤屏障受

损，感染风险极高。观察组每日口腔评估联合碳酸氢钠

漱口，可有效调节口腔 pH 值，抑制念珠菌等条件致病

菌增殖[7]；对粒细胞缺乏者实施保护性隔离，直接减少

了外源性病原体暴露。此外，每日功能锻炼促进了

PICC 置管侧上肢血液回流，降低静脉瘀滞及血栓形成

风险[8]，从而解释观察组静脉炎零发生的原因。 
综上所述，优质护理能显著改善白血病患者的心

理状态，提高治疗依从性并减少并发症，具有一定的参

考。 
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