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赋能教育理念结合人文护理在胃癌化疗患者 

负性情绪及生存质量中的运用研究 

谭 敏 

西安交通大学第一附属医院肿瘤内科  陕西西安 

【摘要】目的 本文将探究针对胃癌患者在化疗期间，将赋能教育理念与人文护理结合，对患者负性情绪及

生存质量的影响。方法 抽取我院近两年收治的 116 例胃癌化疗患者作为研究对象，根据患者意愿分常规组与研

究组，各组 58 例，分别给予常规护理与赋能教育理念结合人文护理干预，比较两组护理效果。结果 研究组患者

相比较于常规组患者，经护理后，负性情绪缓解更优，不良反应发生率更低，生存质量更高，两组各项指标差异

均有统计学意义（P<0.05）。结论 赋能教育理念结合人文护理下，可有效缓解胃癌化疗患者负性情绪，患者满意

度高，促进护患关系和谐发展，且提升患者生存质量，可积极推广使用。 
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【Abstract】Objective This article will explore the impact of combining empowerment education concepts with 
humanistic nursing on negative emotions and quality of life of gastric cancer patients during chemotherapy. Methods A 
total of 116 gastric cancer chemotherapy patients admitted to our hospital in the past two years were selected as the research 
subjects. According to the patients’ wishes, they were divided into a conventional group and a study group, with 58 cases in 
each group. Conventional nursing and empowerment education concepts combined with humanistic nursing interventions 
were given to each group, and the nursing effects of the two groups were compared. Results Compared with the conventional 
group, the patients in the study group had better negative emotional relief, lower incidence of adverse reactions, and higher 
quality of life after nursing care. The differences in various data between the two groups were significant (P<0.05). 
Conclusion The combination of empowering educational concepts and humanistic nursing can effectively alleviate negative 
emotions in gastric cancer chemotherapy patients, increase patient satisfaction, promote harmonious development of nurse 
patient relationships, and improve patients’ quality of life. It can be actively promoted and used. 
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胃癌在临床治疗中较为常见，属于消化道恶性肿

瘤的一种，发病于患者胃黏膜上皮位置，且男性患者多

于女性。胃癌化疗过程中，需给予相应的护理干预，常

规护理一般注重患者的生理指标，忽略心理等其他方

面，缺少全面性。赋能教育理念则是指患者在治疗中具

有主动权，激发患者主动性，更多掌握疾病相关知识。

另外人文护理则是更好的尊重患者的身心健康，促使

患者以积极稳定的心态面对治疗[1-4]。基于此，下文将

进一步研究赋能教育理念结合人文护理的应用效果，

是否可改善患者的负性情绪以及提升生存质量，现进

行以下内容报道： 
1 资料与方法 
1.1 一般资料 
选择 2024 年 1 月至 2026 年 1 月期间，前往我院
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化疗的胃癌患者作为研究对象，研究人数总计 116例，

根据患者意愿分为常规组（常规护理）与研究组（赋能

教育理念+人文护理），各组 58 例，比较两组护理效

果。常规组患者男女比例为 36∶ 22，平均年龄

（54.72±5.17）岁；研究组患者男女人数为 35∶23，平

均年龄（54.63±5.23）岁。两组患者基础资料无显著性

差异（P>0.05），可用于数据比较。纳入标准：①符合

胃癌诊断标准；②生存期在半年以上；③患者及家属知

情自愿加入研究；排除标准：①合并其他恶性肿瘤；②

肿瘤远处转移；③重要器官严重功能障碍。 
1.2 方法 
常规组：化疗期间护理人员遵医嘱给予患者辅助

治疗，如补液、止吐及保护胃黏膜等，告知相关注意事

项及治疗方案，进行饮食指导，并密切监测患者各项生

命指标。 
研究组：赋能教育理念干预，措施如下：①创立和

谐的护患关系，首先需为患者营造轻松的谈话环境，使

患者身心愉悦，用言语去鼓励患者，使患者能感受到关

注与关怀。根据患者的文化程度与生活环境等，选择适

当的沟通方式，语言温柔、态度良好、耐心倾听患者的

表达，并适当给予回应，利于患者更多的去分享[5]；②

健康教育，改变传统的健康教育开展模式，化疗患者在

治疗期间会出现一定的不良反应以及需要注意的相关

事项，可根据患者不同情况制定相应的方案，如通过启

发、指导、讲解等形式，使患者可以主动发现问题，并

且将不良行为进行有效纠正。印制宣传手册，详细介绍

治疗方案、饮食以及不良反应等知识，组织患者共同阅

读，鼓励大家交流探讨，并随时提出问题；创建患者微

信群，定时发送疾病相关知识视频与资料，不断鼓励积

极向上、正能量的患者在群内发送信息，病患之间的鼓

励尤为重要[6]；③饮食护理：告知患者健康饮食对化疗

效果的重要性，并将相关知识详细印制在宣传手册中，

护理人员主动指导患者根据自身的饮食喜好为自己制

定饮食方案，针对不合理的饮食方案护理人员及时纠

正，并讲解原因。患者不仅能很大程度增加食欲，保证

足够的营养摄入，也能使心情得到愉悦。患者在化疗期

间可能造成肝损伤或胃肠道黏膜损伤，患者需食用高

蛋白、低盐低脂食物，多摄入富含纤维素、维生素、菌

类食物，严格禁止患者食用刺激性、高热量食物，并禁

止吸烟喝酒。④情感护理：耐心倾听患者内心的声音，

一旦存在负性情绪，及时进行安慰疏导，并指导患者通

过喜好选择让自己放松的方式，舒缓情绪。并告知家属，

家人的陪伴对患者治疗的意义，家庭要给予足够的支

持与关怀，使患者感受到家庭的爱，并鼓励患者积极参

加社会讲座及活动等，增加患者社交范围，感受社会的

温暖与支持[7]。⑤不良反应护理：护理人员需在患者化

疗前遵医嘱指导患者服用止吐药物，告知少食多餐，并

食用易消化食物，从而降低消化道不良反应；输注药物

期间，极易导致患者出现皮肤损伤，输注前需消毒输注

位置，并用生理盐水冲洗血管，一旦出现皮肤肿胀或药

物外渗，立即停止输注，并采用硫酸镁（50%）对肿胀

位置进行外敷，缓解药物渗出，并根据情况遵医嘱使用

抗生素，从而预防感染发生[8]。 
1.3 观察指标 
观察两组患者护理前后情绪变化情况，用 SAS（焦

虑自评量表）与 SDS（抑郁自评量表）进行评估，评分

越高则患者负性情绪越严重；观察两组患者不良反应

发生情况，包括脱发、消化道反应、皮肤损伤；观察两

组患者护理前后生存质量情况，采用 SF-36 生活质量

简表进行评估，包括生理功能、心理功能、躯体功能，

每项评分 0~100 分，评分越高则患者生存质量越高。 
1.4 统计学分析 
数据通过 SPSS 23.0 软件进行分析，用 t 检验情绪

变化及生存质量，（x̄±s）表示，用 χ2 检验不良反应发

生率，计数资料以例（%）表示，P<0.05，差异有统计

学意义。 
2 结果 
2.1 两组负性情绪比较 
见表 1 数据，护理前两组患者负性情绪均较为严

重，（P>0.05）；护理后，研究组患者负性情绪远低于

常规组（P<0.05）。 

表 1  两组患者护理前后情绪变化评分对比（x̄±s，分） 

组别 例数（n） 
SAS SDS 

护理前 护理后 护理前 护理后 

研究组 58 36.18±5.74 13.05±2.44 35.45±4.66 12.07±1.29 

常规组 58 36.12±4.24 26.82±3.47 35.13±4.28 25.77±3.69 

t 值  0.064 24.72 0.385 26.69 

P 值  >0.05 <0.05 >0.05 <0.05  
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2.2 两组不良反应发生比较 
表 2 数据显示，研究组患者不良反应发生率为

15.52%，远远低于常规组不良反应发生率 48.28%
（P<0.05）。 

2.3 两组生存质量比较 
护理前，两组患者生存质量均不理想（P>0.05）；

护理后，研究组患者生存质量各项评分远高于常规组

（P<0.05）。 
表 2  两组患者不良反应发生率对比[例（%）] 

组别 例数（n） 脱发 消化道反应 皮肤损伤 发生率 

研究组 58 4 3 2 9（15.52） 

常规组 58 13 8 7 28（48.28） 

χ2值     14.326 

P 值     <0.001 

表 3  两组患者护理前后生存质量评分对比（x̄±s，分） 

组别 例数（n） 
生理功能 心理功能 躯体功能 

护理前 护理后 护理前 护理后 护理前 护理后 

研究组 58 65.16±3.74 93.06±2.44 64.71±2.08 95.24±2.47 65.39±2.52 95.66±2.78 

常规组 58 65.89±3.51 81.13±2.17 64.59±2.18 80.37±2.59 65.76±2.36 83.07±2.58 

t 值  1.084 27.82 0.303 31.64 0.816 25.28 

P 值  >0.05 <0.05 >0.05 <0.05 >0.05 <0.05 

 
3 讨论 
本次实验数据可知，研究组患者负性情绪远低于

常规组，不良反应发生率低于常规组，且生存质量远高

于常规组，说明赋能教育理念结合人文护理，相比较于

常规护理干预，更具有优势。赋能教育理念与人文护理

是将患者作为中心，以患者为根本，发掘患者潜能，对

患者产生信任，不断鼓励患者的护理理念。护理人员激

发患者的主动性与内驱力，不仅可以使患者感受到被

重视、被关怀，也能让患者自身实现价值，提升自我管

理能力，主动参与到治疗、心理、症状及生活等多方面

的管理中，患者不再被动的接受。该护理模式下，不仅

可利于患者积极配合治疗，以良好的心态面对疾病，更

能保持患者身心愉悦，健康知识的掌握度高，居家期间

也能实现正确有效的自我管理。 
综上所述，胃癌患者化疗期间，给予赋能教育理念

结合人文护理干预，临床护理效果表现理想，有效缓解

患者负性情绪，使患者保持积极稳定的心态去面对治

疗，并能很好控制不良反应的发生，很大程度提升其生

存质量。 
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