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数字仿真融合式情景模拟教学在耳鼻咽喉科急救护理训练中的应用 

效果研究 

陈玲玲，方炳祺 

十堰市太和医院耳鼻咽喉头颈外科  湖北十堰 

【摘要】目的 探讨数字仿真融合式情景模拟教学在耳鼻咽喉科急救护理训练中的应用效果。方法 采用随机

对照试验设计。于 2023 年 1 月至 2024 年 1 月，便利选取本院耳鼻咽喉科 60 名在职护理人员作为研究对象，采

用随机数字表法将其分为对照组与观察组，每组各 30 人。对照组实施以理论授课和操作示范教学为主的常规教

学；观察组实施数字仿真融合式情景模拟教学，该模式整合了三维可视化视频、高仿真情景模拟系统、虚拟现实

（VR）辅助训练及多维评价反馈。比较两组培训后的理论考核成绩、实践考核成绩及教学满意度。结果 培训后，

观察组护理人员的理论考核成绩（89.5±4.2 分）与实践考核成绩（92.3±3.6 分）均显著高于对照组的（76.8±5.1
分、80.1±4.8 分），差异均有统计学意义（t 值分别为 10.37、11.02，均 P<0.001）。观察组对教学模式的总体满

意度为 96.7%（29/30），显著高于对照组的 73.3%（22/30），差异有统计学意义（χ2=7.89，P=0.005）。结论 在
耳鼻咽喉科急救护理训练中应用数字仿真融合式情景模拟教学，能有效提升护理人员的理论与临床实践能力，并

获得更高的教学满意度，具有推广价值。 
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Effect of digital simulation-integrated scenario-based teaching in emergency nursing training for 

otolaryngology department 

Lingling Chen, Bingqi Fang 

Department of Otolaryngology Head and Neck Surgery, Taihe Hospital, Shiyan City, Shiyan, Hubei 

【Abstract】Objective To explore the application effect of digital simulation-integrated scenario-based teaching in 
emergency nursing training for otolaryngology department. Methods A randomized controlled trial was conducted. From 
January 2023 to January 2024, 60 nursing staff from the otolaryngology department of our hospital were conveniently 
selected and randomly divided into a control group and an observation group using a random number table, with 30 
participants in each group. The control group received conventional teaching based on theoretical lectures and operational 
demonstration teaching. The observation group received digital simulation-integrated scenario-based teaching, which 
integrated three-dimensional visualization videos, high-fidelity scenario simulation systems, virtual reality (VR)-assisted 
training, and multi-dimensional evaluation feedback. The theoretical assessment scores, practical assessment scores, and 
teaching satisfaction were compared between the two groups after training. Results After training, the theoretical 
assessment score (89.5±4.2) and practical assessment score (92.3±3.6) of the observation group were significantly higher 
than those of the control group (76.8±5.1, 80.1±4.8), with statistically significant differences (t=10.37, 11.02, respectively, 
both P<0.001). The overall satisfaction rate with the teaching model in the observation group was 96.7% (29/30), 
significantly higher than 73.3% (22/30) in the control group, and the difference was statistically significant (χ2=7.89, 
P=0.005). Conclusion The application of digital simulation-integrated scenario-based teaching in emergency nursing 
training for otolaryngology department can effectively improve the theoretical knowledge and clinical practical ability of 
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nursing staff, and achieve higher teaching satisfaction, which is worthy of promotion. 
【Keywords】Digital simulation; Scenario-based simulation teaching; Otolaryngology; Emergency nursing; Teaching 

satisfaction 
 
耳鼻咽喉科急症（如气道异物、急性喉梗阻、严重

鼻衄等）具有病情危急、进展迅速、操作专科性强等特

点，对护理人员的应急反应与精准操作能力提出了极

高要求[1]。传统教学模式多依赖于理论授课与示教操作，

存在训练场景单一、临床决策思维培养不足等局限[2]。

随着教育技术的发展，数字仿真技术（如三维可视化视

频、虚拟现实）能够突破时空限制，生动呈现复杂解剖

与操作细节；情景模拟教学通过构建高仿真临床场景，

有效锻炼学员的临场综合处置能力[3]。二者深度融合为

革新急救护理培训模式提供了新路径。本研究旨在探

讨数字仿真融合式情景模拟教学在耳鼻咽喉科急救护

理训练中的应用效果，以期为提升专科护士应急能力

提供实证依据。 
1 对象与方法 
1.1 研究对象 
采用便利抽样法。纳入标准：①本院耳鼻咽喉科在

职注册护士；②自愿参与本研究并签署知情同意书。排

除标准：①近 3 个月内参加过同类急救模拟培训者；

②研究期间因产假、病假等预计离岗时间超过 1 个月

者。最终共纳入 60 名护理人员作为研究对象。采用随

机数字表法将其分为对照组与观察组，每组各 30 人。

两组护理人员在年龄、职称、工作年限等一般资料方面

比较，差异均无统计学意义（均 P>0.05），具有可比

性。 
本研究已通过本院医学伦理委员会审批（审批号：

2022-LW-089），所有研究对象均签署知情同意书。 
1.2 教学方法 
两组培训周期均为 8 周，总学时均为 32 学时（理

论 16 学时，实践 16 学时），授课教师为同一组带教

团队，教学场地与设备除干预措施外均保持一致。 
1.2.1 对照组 
实施常规教学。主要包括：①集中理论授课：每周

2 学时，系统讲解《耳鼻咽喉头颈外科急救护理操作规

范（2021 版）》[7]相关内容；②操作示范教学：由资深

带教教师在示教室进行喉镜使用、负压吸引、鼻腔填塞

等关键操作的分步演示；③临床跟班实践：安排学员跟

随高年资护士参与急诊值班，进行观察学习。 
1.2.2 观察组 
实施数字仿真融合式情景模拟教学。该模式围绕

“三维视频预习-高仿真模拟实训-VR 专项强化-多维

复盘反馈”的闭环设计展开，具体内容如下： 
①三维视频教学模块：研发包含气道管理、止血技

术、异物处理等 6 个核心急救主题的三维动画视频。

重点动态展示喉部、鼻部等关键区域的解剖结构、器械

进入路径与操作要点，支持慢放、暂停、多角度旋转，

供学员反复观摩学习（例如，清晰展示环甲膜穿刺的体

表定位、进针角度与深度）。 
②高仿真情景模拟训练系统：基于标准化病例库

（涵盖院前急救、术中配合、术后急性并发症等 10 个

典型场景），在高仿真模拟人（具备生理参数反馈系统）

上进行团队演练。模拟人可根据操作实时反馈血氧、心

率等变化，并设置时间压力（如要求 5 分钟内完成气

道异物解除）及突发干扰因素（如监护仪报警、家属询

问），以提升应急决策与团队协作能力。 
③虚拟现实（VR）辅助训练模块：利用 VR 设备

创设难以在现实中重复演练的高风险、高难度场景（如

狭窄气道内的精细器械操作、模拟大出血下的视野处

置）。学员在沉浸式环境中进行重复性技能训练，系统

自动记录操作路径、时间及准确性。然而，目前该技术

的实际应用仍受限于硬件设备条件和操作人员的专业

训练，本研究在实施过程中配备了专用 VR 设备并对

操作人员进行了统一培训，以确保模块的有效运行。 
④多维度评价与反馈机制：每次模拟演练后，立即

通过视频回放进行复盘。采用结构化导引，组织学员进

行小组自评与互评，最后由指导教师从临床判断、操作

流程、沟通效率、团队角色等方面进行针对性点评，形

成“演练-复盘-改进”的良性循环。 
1.3 评价指标 
①理论考核成绩：培训结束后，采用闭卷笔试形式，

考核内容涵盖耳鼻咽喉科常见急症的病理生理、评估

要点、急救流程及并发症防治知识，满分 100 分。 
②实践操作考核成绩：采用客观结构化临床考试

（OSCE）模式进行。设置 4 个考站：急症评估与判断、

专项器械操作、应急情景决策、护患沟通协调，每站由

经过统一培训的考官依据标准化评分表进行双盲评分，

满分 100 分。考核流程见图 1。 
③教学满意度：采用课题组自行设计的教学满意

度调查问卷（经专家评议，内容效度指数 S-CVI为 0.92，
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Cronbach’ s α系数为 0.89）于培训结束后进行调查。问

卷包含对知识掌握、技能提升、学习兴趣激发、教学方

式认可、总体满意度等 5 个维度，采用 Likert 5 级评分

法（1=非常不满意，5=非常满意）。计算总体满意度

（选择“满意”和“非常满意”的受试者比例）。 
1.4 评价工具 
考生签到→随机分配考站顺序→考站 1：急症评估

（案例分析与判断） 
→考站 2：器械操作（喉镜使用/吸引器连接等） 
→考站 3：应急决策（VR 模拟大出血处置） 
→考站 4：沟通协调（标准化家属沟通） 
→考官双盲评分→成绩汇总与分析反馈 

图 1  OSCE 考核流程图 

1.5 统计学方法 
采用 SPSS 25.0 软件进行数据分析。符合正态分布

的计量资料以均数±标准差（x̄±s）表示，组间比较采用

两独立样本 t 检验；计数资料以例数（百分比）[n（%）]
表示，组间比较采用 χ2 检验。以 P<0.05 为差异有统计

学意义。 
2 结果 
2.1 两组护理人员考核成绩比较 
培训后，观察组护理人员的理论考核成绩与实践

操作考核成绩均显著高于对照组，差异有统计学意义

（均 P<0.001），见表 1。 

表 1  两组护理人员培训后考核成绩比较（͞x±s，分） 

组别 例数 理论成绩（分） 实践成绩（分） 

观察组 30 89.5±4.2 92.3±3.6 

对照组 30 76.8±5.1 80.1±4.8 

t 值  10.37 11.02 

P 值  <0.001 <0.001 

 
2.2 两组护理人员教学满意度比较 
培训后，观察组护理人员对教学模式的总体满意

度为 96.7%（29/30），显著高于对照组的 73.3%（22/30），
差异有统计学意义（χ²=7.89，P=0.005），见表 2。 

表 2  两组护理人员教学总体满意度比较[n（%）] 

组别 例数 满意 不满意 满意度（%） 

观察组 30 29 1 96.7 

对照组 30 22 8 73.3 

χ2 值    7.89 

P 值    0.005 

3 讨论 
3.1 数字仿真融合式教学提升急救培训效果的作

用机制 
本研究结果显示，观察组在理论与操作考核成绩

上均显著优于对照组，证实了数字仿真融合式情景模

拟教学的有效性。其优势可能源于以下机制：第一，深

化空间认知与程序性知识（procedural knowledge）获取。

三维可视化视频将抽象的解剖结构与动态的操作流程

转化为直观、可交互的视觉信息，有效解决了传统教学

中“看不见、进不去、难理解”的难题[4]。这与 Khalil
等[3]的研究结论相符，强调视觉化学习对复杂手术技能

内化的重要性。第二，强化高压环境下的临床决策与

应变能力。高仿真情景模拟通过引入时间压力、多重

任务和突发变量，逼迫学员在接近真实的情境中整合

知识、做出判断并执行操作，这是单纯技能练习无法

提供的训练[1]。第三，促进技能的安全迁移与自动化形

成。VR 辅助训练模块提供了一个可无限重复、零风险

的高难度技能练习环境，允许学员在犯错中学习，对

于精细操作手眼协调性的培养和肌肉记忆的形成具有

独特价值[2,5]。 
3.2 研究的理论贡献与实践启示 
本研究的理论贡献在于，通过严谨的随机对照试

验设计，实证了将数字仿真技术（三维视频、VR）系

统性地嵌入情景模拟教学闭环中的有效性，丰富了

“技术增强型模拟教学”在专科护理培训领域的应用

范式[9]。在实践层面，本研究为临床教育者提供了可操

作的教学设计框架。建议在开展类似培训时：①重视内

容设计的系统性，确保数字资源与模拟病例的学习目

标高度一致；②强化反馈环节的精细化，将视频回放与

结构化复盘作为提升反思性实践能力的关键步骤[8]；③

关注培训成果的长期转化，未来研究可追踪参训护士

在实际临床工作中的行为改变与患者结局指标。 
此外，观察组教学满意度（96.7%）显著高于对照

组（73.3%），可能与数字仿真技术带来的沉浸感与互

动性有关。相较于传统单向授课，三维视频与 VR 训练

提供了更具吸引力的学习体验，而情景模拟中的团队

协作与即时反馈也增强了学员的参与感与成就感，与

既往研究结论一致[12]。 
3.3 研究的局限性与展望 
本研究存在一定局限性：首先，样本来源于单一中

心，样本量有限，可能影响结果的普适性。其次，主要

评价指标为即时性的考核成绩与主观满意度，未能评

估技能与知识的长期保持效果，以及对临床护理质量
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的客观影响（如患者并发症发生率、抢救成功率）。再

次，本研究未采用盲法评价理论考核成绩（尽管实践考

核采用双盲评分），可能引入一定测量偏倚。最后，干

预措施包含多个教学子模块，无法区分各模块的独立

贡献度。未来的研究应考虑评估该教学模式在临床实

际操作中的长期影响，如技能保持率、知识衰减曲线以

及患者护理质量（如并发症发生率、抢救成功率）等。

此外，可开展多中心、大样本的验证，设计更长期的随

访（如 6 个月、1 年），并采用析因分析进一步探索各

模块的贡献度，同时将客观结构化临床评估、360 度评

价等更多元的方法纳入效果评价体系。 
4 结论 
综上所述，数字仿真融合式情景模拟教学能够显

著提高耳鼻咽喉科护理人员在急救情境中的理论水平

与实践操作能力，并获得更高的教学满意度。该模式通

过构建“可视化预习-沉浸式演练-精准化反馈”的整

合性学习路径，有效促进了知识向胜任力的转化，为培

养高素质、能实战的耳鼻咽喉科专科护理人才提供了

有效的教学策略，值得在临床护理培训中进一步推广

应用。 
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