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预见性护理干预对急诊酒精中毒患者治疗依从性的影响 

姜晓霞，徐立君* 

苏州一〇〇医院  江苏苏州 

【摘要】目的 探讨急诊酒精中毒患者应用预见性护理干预对治疗依从性的影响。方法 选取 82 例本院急诊

科收治的酒精中毒患者为研究对象，急诊入院时间为 2021 年 9 月-2025 年 9 月。通过掷硬币法将患者分成两组，

其中常规组（n=41）实施传统急诊护理措施，干预组（n=41）则展开预见性护理干预。对比护理效果。结果 干
预组患者治疗依从性优良率为 95.12%，显著高于常规组的 75.61%，P＜0.05。干预组患者并发症发生率为 4.88%，

显著低于常规组的 19.51%，P＜0.05。结论 急诊酒精中毒患者实施预见性护理干预，有助于提升治疗依从性、减

少相关并发症，值得借鉴应用。 
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The impact of predictive nursing intervention on treatment compliance of emergency alcohol poisoning 

patients 
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【Abstract】Objective To explore the effect of predictive nursing intervention on treatment compliance in emergency 
alcohol poisoning patients. Methods 82 patients with alcohol poisoning admitted to the emergency department of our 
hospital were selected as the research subjects. The emergency admission time was from September 2021 to September 
2025. Patients were divided into two groups using the coin toss method, with the conventional group (n=41) receiving 
traditional emergency nursing measures and the intervention group (n=41) receiving anticipatory nursing interventions. 
Compare the nursing effects. Results The excellent rate of treatment compliance in the intervention group was 95.12%, 
significantly higher than the 75.61% in the conventional group, P＜0.05. The incidence of complications in the intervention 
group was 4.88%, significantly lower than the conventional group’s 19.51%, P＜0.05. Conclusion Implementing proactive 
nursing interventions for emergency alcohol poisoning patients can help improve treatment compliance and reduce related 
complications, which is worth learning from and applying. 
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如果大量饮酒，酒精会在身体里堆积，从而引起多

器官功能、中枢神经系统功能紊乱，所以酒精中毒已经

成为急诊主要的急症，患者以中青年男性为主[1]。该病

进展迅速，会增加肝脏负担，增加内啡肽系统活性，让

患者出现神经过度兴奋现象，情况严重还会引起精神

性障碍，甚至威胁生命[2]。部分患者急诊入院后无法积

极配合治疗，而且传统急诊护理中主要是基础生命体

征监测、对症支持治疗等，不能及时识别潜在的风险，

无法提高患者治疗依从性[3]。预见性护理干预是预防为

先的一种新型护理方式，融入了前瞻性护理理念，通过

预先评估患者潜在风险、健康状况，设计合理的护理对

策，展开主动性的护理，以减少不良事件[4]。现将该方

法应用到急诊酒精中毒患者护理中并展开研究，旨在

探讨对患者治疗依从性的影响，详情报告如下。 
1 资料和方法 
1.1 一般资料 
从急诊收治的酒精中毒患者中选出 82例参与研究，

时间来源 2021 年 9 月-2025 年 9 月，以掷硬币法为原
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则进行分组，每组 41 例。常规组年龄 21-65 岁，均值

（43.12±5.67）岁，男女比例为 27：14，酒后就诊时

间 1-1.5 小时，均值（1.06±0.43）小时；干预组年龄

23-62 岁，均值（43.04±5.96）岁，男女比例为 28：13，
酒后就诊时间 0.5-2 小时，均值（1.28±0.45）小时。

上述基线资料对比 P＞0.05。 
1.2 方法 
常规组患者急诊入院后进行维持水电解质、吸氧、

抗感染等对症治疗，并执行医嘱及时用药。患者口腔中

的呕吐物及时清理干净，减少胃内容物，降低乙醇在体

内的浓度。关注患者瞳孔变化、生命体征变化、意识状

态等，发现异常，及时与医生配合进行急救处理。 
干预组患者在遵医嘱用药的同时进行预见性护理

干预，方法如下： 
1.2.1 风险评估：护理人员在患者入院 10 分钟内

进行整体风险评估，从潜在并发症、意识状态、饮酒史、

过敏史、基础疾病史、中毒程度分级、血液乙醇浓度等

方面展开，根据患者评估的结果，建立可预见性、个体

化的护理对策。 
1.2.2 病情监测：意识障碍、重度中毒患者，先将

床头抬起 30-45 度，准备好吸痰器，间隔 15 分钟检查

一次患者呼吸道通畅情况和意识状态，预防误吸。针对

饮酒超过 400mL 的患者，密切关注肾功能和肝功能指

标变化，间隔 4 小时检验一次相关指标，以便及时诊

断器官损伤。针对空腹饮酒或合并糖尿病的患者，间隔

一小时测量一次血糖水平，并准备好葡萄糖注射液，防

止发生低血糖。 
1.2.3 意外事件预防：与其它患者相比较，酒精中

毒患者存在更高的误吸、坠床、跌倒等发生风险，通过

针对性措施积极预防这些意外事件。比如：协助患者调

整为侧卧位，方便呕吐物排出，确保呼吸道畅通；关注

患者大小便、意识状态，排尿不能自理者，留置导尿管。 
1.2.4 并发症预防：护理操作中严格遵照无菌化原

则，并做好口腔护理，呕吐后及时清理，并用生理盐水

漱口，如果患者处于清醒状态，引导其进行有效咳嗽，

将痰液排出。指导患者多饮水，加快体内乙醇代谢，防

止损伤肝肾功能。 
1.2.5 心理干预：如果患者抗拒治疗，护理人员需

要通过温柔的语气进行交流，充分理解患者，共情患者

的遭遇，安慰患者；并讲解积极配合治疗的重要性，帮

助患者减轻抵触情绪。如果患者是因为工作压力、家庭

矛盾等原因酗酒，在病情得到控制后，进行心理辅导，

指导其通过不损害身体健康的途径进行情绪宣泄。如

果家属存在指责、焦虑等情绪，积极地安抚，讲解患者

病情和护理要点，取得家属配合。 
1.3 观察指标 
1.3.1 评估患者治疗依从性，从有无躁动、有无抗

拒、护理配合程度等方面展开，最高 10 分，9-10 分为

优、6-8 分为良、4-5 分为一般、低于 4 分为差。 
1.3.2 观察患者肝肾功能损伤、肺部感染、低血糖、

误吸等并发症发生情况。 
1.4 统计学分析 
通过 SPSS25.0 软件分析计数资料（%）和计量资

料（x�±s），组间进行卡方和 t 检验，差异显著时 P＜
0.05。 

2 结果 
2.1 对比治疗依从性 
干预组患者比常规组治疗依从优良率更高（P＜

0.05），见表 1。 
2.2 对比并发症发生情况 
干预组患者比常规组并发症发生率更低（P＜0.05），

见表 2。 

表 1  对比治疗依从性（n，%） 

分组 例数 优 良 一般 差 优良率 

干预组 41 24（58.54） 15（36.59） 2（4.88） 0（0.00） 39（95.12） 

常规组 41 19（46.34） 12（29.27） 6（14.63） 4（9.76） 31（75.61） 

χ²      6.248 

P      0.012 

表 2  对比并发症发生情况（n，%） 

分组 例数 肝肾功能损伤 肺部感染 低血糖 误吸 总发生率 

干预组 41 1（2.44） 0（0.00） 1（2.44） 0（0.00） 2（4.88） 

常规组 41 1（2.44） 2（4.88） 3（7.32） 2（4.88） 8（19.51） 

χ²      4.100 

P      0.043  
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3 讨论 
急诊酒精中毒患者的主要特征是发病急、病情进

展迅速，酒精进入体内会迅速被血液吸收，让患者快速

出现步态不稳、意识模糊等症状，重症患者可在短时间

内出现呼吸循环衰竭[5]。而且酒精可损伤循环系统、消

化系统、中枢神经系统，导致急性肝损伤、低血糖等并

发症[6]。除此之外，部分患者因为心理问题而酗酒，诱

因未解除，存在抵触情绪，不能积极配合治疗，进而降

低急救效果。为了解决上述问题，让患者可以积极配合

治疗，减少安全风险，提高急救成功率，需要加强急诊

护理。 
预见性护理以循证医学为基础，将被动护理转变

为主动护理，其核心思想是提前评估风险因素和病情

发展，采取相应的干预手段，主动预防，减少风险事件
[7]。而且护理措施符合患者个体化特征，可以满足患者

多样化需求。在护理过程中，重视与患者、家属之间的

沟通，帮助调节情绪状态，提高护理工作认可度，减少

抵触情绪，从而积极配合，改善治疗结局[8]。 
在本次研究中，将预见性护理模式给予干预组患

者，比常规组达到更高的治疗依从性优良率（P＜0.05）。
这是因为，传统急诊护理过程中，不会在患者意识清醒

后提供针对性宣教和心理干预，而预见性护理从患者

入院开始就进行全面评估，可以掌握患者心理状态和

酗酒原因，在其病情稳定后，主动沟通与交流，并进行

个性化心理疏导，让其知道过量饮酒的危害、积极配合

治疗的意义，从而有效减轻抵触情绪，提高治疗依从性。

本次研究中还发现，干预组患者经过急诊护理，并发症

发生率低于常规组（P＜0.05）。这是因为，预见性护

理实施过程中，提前评估患者低血糖、误吸等风险，了

解风险程度，再配合口腔护理、血糖监测、体位护理等

方法，从根源减少风险因素，从而降低并发症发生率。

比如：空腹饮酒者密切监测血糖变化，并及时给予葡萄

糖，可减少低血糖发生；对于意识模糊的患者，调整为

侧卧位，并进行吸痰操作，可减少误吸风险。 
综上所述，急诊酒精中毒患者实施预见性护理干

预，有助于提升治疗依从性、减少相关并发症，值得借

鉴应用。 
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