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社会认知理论导向干预对肝癌患者疼痛程度及负性情绪 

（焦虑/抑郁）的改善效果研究 

梁 璀，韦柳梅，陆雪梅 

广西医科大学附属武鸣医院  广西南宁 

【摘要】目的 探讨社会认知理论导向干预在肝癌患者疼痛管理及负性情绪改善中的应用效果，为临床肿瘤

护理提供新的干预思路与实践依据。方法 选取 2023 年 7 月-2024 年 7 月在我院肿瘤科住院治疗的 130 例肝癌患

者作为研究对象，采用随机数字表法分为对照组和实验组，每组各 65 例。对照组接受常规护理干预，实验组在

常规护理基础上实施基于社会认知理论的综合干预措施 4 周。观察两组干预效果。结果 干预前，两组患者 NRS
疼痛评分、HADS-A（焦虑）评分、HADS-D（抑郁）评分及 SAS 评分比较，（P>0.05）；干预 4 周后，实验组

患者 NRS 疼痛评分显著低于对照组，HADS-A 评分、HADS-D 评分及 SAS 评分均明显低于对照组，（P<0.05）。

结论 基于社会认知理论的综合干预可有效减轻肝癌患者的疼痛程度，改善其焦虑、抑郁等负性情绪，有助于提

升患者心理健康水平和生活质量，值得在临床肿瘤护理中推广应用。 
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Research on the effect of social cognitive theory guided intervention on pain degree and negative emotions 

(anxiety/depression) in patients with liver cancer 
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【Abstract】Objective To explore the application effect of social cognitive theory-guided intervention in pain 
management and negative emotion improvement of patients with liver cancer, and to provide new intervention ideas and 
practical basis for clinical oncology nursing. Methods 130 patients with liver cancer who were hospitalized in the oncology 
department of our hospital from July 2023 to July 2024 were selected as the research subjects. They were divided into the 
control group and the experimental group by random number table method, with 65 cases in each group. The control group 
received routine nursing intervention, and the experimental group received comprehensive intervention based on social 
cognitive theory in addition to routine nursing for 4 weeks. The intervention effects of the two groups were observed. 
Results Before the intervention, the NRS pain score, HADS-A (anxiety) score, HADS-D (depression) score and SAS score 
of the two groups were compared (P > 0.05); after 4 weeks of intervention, the NRS pain score of the experimental group 
was significantly lower than that of the control group, and the HADS-A score, HADS-D score and SAS score of the 
experimental group were significantly lower than those of the control group (P < 0.05). Conclusion The comprehensive 
intervention based on social cognitive theory can effectively reduce the pain degree of patients with liver cancer, improve 
their negative emotions such as anxiety and depression, and help improve the mental health level and quality of life of 
patients, which is worthy of promotion and application in clinical oncology nursing. 
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肝癌作为高发恶性肿瘤，疾病侵袭、治疗创伤及预

后不确定性易导致患者出现剧烈疼痛与焦虑、抑郁等

负性情绪，二者相互作用会降低治疗依从性、影响生活

质量，加重医疗负担[1]。目前临床疼痛管理多依赖药物，
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存在成瘾性、不良反应等局限，传统心理干预难以广泛

推广。社会认知理论强调个体、环境与行为的动态互

动，在慢性病管理等领域成效显著，但其在肝癌患者疼

痛与情绪管理中的应用尚少见[2]。本研究构建社会认知

理论导向综合干预方案，探讨其应用效果，为优化肝癌

护理策略提供依据。 
1 资料与方法 
1.1 研究对象 
采用便利抽样法选取 2023 年 7 月-2024 年 7 月在

我院肿瘤科住院治疗的肝癌患者 130 例为研究对象。

（1）纳入标准：①经病理影像及影像确诊为原发性肝

癌；②意识清晰，语言理解与沟通能力无障碍，且有一

定的文字阅读与书写能力；③自愿参加本研究，有能力

签署知情同意书及量表填写；④无精神疾病。（2）排

除标准：①合并心、脑、肝、肾等其它严重疾病者，以

及精神疾病；②不愿参与课题研究调查者；③近期接受

其他研究者；④病情未被告知者。（3）脱落标准：①

资料填写不全；②依从性差，研究中未能按时参加社会

认知理论课程 1 次或未按时交作业>2 次；③主动要求

退出。采用随机数字表法将患者分为对照组和实验组，

每组各 65 例。对照组男 58 例，女 7 例；年龄 36-79
岁，平均（53.62±8.74）岁；婚姻状况以已婚为主（60
例，92.31%）；文化程度以初中及以上为主（52 例，

80.00%）；肿瘤分期Ⅰ期 8 例，Ⅱ期 25 例，Ⅲ期 32 例。

实验组男 59 例，女 6 例；年龄 28-77 岁，平均（52.89
±9.01）岁；婚姻状况以已婚为主（61 例，93.85%）；

文化程度以初中及以上为主（53 例，81.54%）；肿瘤

分期Ⅰ期 7 例，Ⅱ期 26 例，Ⅲ期 32 例。两组患者一般

资料比较，（P>0.05），具有可比性。 
1.2 方法 
对照组实施常规护理干预，具体包括出入院宣教，

介绍病房环境、诊疗流程及注意事项；疼痛护理，遵医

嘱给予镇痛药物，观察疼痛反应；病情观察，监测生命

体征及肿瘤相关指标；饮食与活动指导，制定个性化饮

食方案，指导适当功能锻炼；并发症预防，针对化疗、

手术等治疗相关并发症进行预防护理；发放肝癌康复

知识手册，提供常规健康咨询。 
实验组在常规护理基础上，实施基于社会认知理

论的综合干预，干预周期 4 周。在环境维度，改善医

院就医环境，营造温馨舒适的病房氛围，设置健康教育

角；建立微信交流群，定期推送抗癌知识和心理调适技

巧；开展“世界癌症日”主题宣讲活动，邀请康复患者

分享经验，构建支持性社会环境；加强家属培训，指导

家属掌握基础照护技能和心理支持方法，强化家庭陪

伴与鼓励。在个人维度，通过心理健康教育、成功案例

分享、情绪管理技能培训等提升患者自我效能，帮助其

建立应对疼痛与负性情绪的信心；定期开展科普讲座，

发放健康教育手册，通过微信平台推送疼痛管理、情绪

调节相关知识，帮助患者认识负性情绪的危害，树立积

极治疗的态度。在行为维度，组织开展知识讲座问答病

友交流会等活动，传授疼痛缓解技巧和情绪调节方法，

培养患者行为能力；指导患者制定个性化的疼痛与情

绪管理目标，记录每日状态，根据目标完成情况调整干

预策略，加强自我控制训练；引导患者观察医护人员、

康复病友的应对行为，提供正面示范，及时给予对患者

的肯定和精神表扬，建立强化激励机制。 
1.3 观察指标 
采用数字疼痛评分法（NRS）评估疼痛程度，医院

焦虑抑郁量表焦虑/抑郁亚量表（HADS-A、HADS-D）

及焦虑自评量表（SAS）评估负性情绪，分别于干预前、

干预 4 周后各测评 1 次，由培训后护士指导患者填写

量表，确保问卷有效回收率 100%。 
1.4 统计学方法 
（ ±s）表示计量资料和（%）表示计数资料，将

数据一起输入到统计学软件（SPSS29.0 版本）中，用

t、χ2 检验，若 P＜0.05，则有统计学意义。 
2 结果 
干预前，两组患者 NRS 疼痛评分、HADS-A 评分、

HADS-D 评分及 SAS 评分比较，（P>0.05）；干预 4
周后，两组患者各项评分均较干预前有所下降，且实验

组下降幅度显著大于对照组，（P<0.05），详见表 1。 
3 讨论 
社会认知理论导向干预对肝癌患者疼痛具有显著

改善作用。疼痛是肝癌患者最常见的症状之一，严重影

响患者的生理舒适度和心理状态[3]。本研究结果显示，

干预 4 周后，实验组患者 NRS 疼痛评分显著低于对照

组，表明基于社会认知理论的干预可有效减轻肝癌患

者的疼痛程度。传统疼痛管理多依赖药物治疗，但药物

的不良反应和成瘾性限制了其长期应用[4]。社会认知理

论强调通过环境改造、自我效能提升和行为训练等多

维度干预改变个体对疼痛的认知和应对方式，与单纯

药物治疗相比，更具综合性和可持续性[4]。在环境维度，

本研究通过改善就医环境、搭建网络支持平台和强化

家庭支持，为患者营造了良好的疼痛管理氛围；在个人

维度，通过健康宣教帮助患者正确认识疼痛机制和非

药物缓解方法，减少了对疼痛的恐惧； 
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表 1  两组患者干预前后疼痛及负性情绪评分比较（n，x±s） 

指标 组别 干预前 干预后 t 值 P 值 

NRS 疼痛评分 
对照组（n=65） 5.68±1.32 4.32±1.25 6.893 <0.001 

实验组（n=65） 5.72±1.28 2.86±1.03  <0.001  

HADS-A 评分 
对照组（n=65） 9.65±2.31 7.89±2.15 7.345  <0.001 

实验组（n=65） 9.71±2.27 5.24±1.87  <0.001 

HADS-D 评分 
对照组（n=65） 9.82±2.29 7.93±2.08 7.562 <0.001 

实验组（n=65） 9.87±2.33 5.16±1.79  <0.001 

SAS 评分 
对照组（n=65） 54.36±6.82 47.85±6.21 7.014 <0.001 

实验组（n=65） 54.58±6.75 38.62±5.34  <0.001 
 

在行为维度，通过技能培训传授放松技巧和疼痛应对

方法，提高了患者的自我管理能力[5]。多维度的干预措

施相互配合，帮助患者建立了积极的疼痛应对模式，从

而有效降低了疼痛感知水平，这与社会认知理论中“认

知调节行为，行为改变体验”的核心观点一致。 
同时，社会认知理论导向干预能有效改善肝癌患

者的焦虑、抑郁等负性情绪。肝癌患者因疾病预后差、

治疗压力大等因素，易产生焦虑、抑郁等负性情绪，而

负性情绪又会加重疼痛感知，形成恶性循环[6]。本研究

结果显示，干预后实验组患者 HADS-A、HADS-D 及

SAS 评分均显著低于对照组，充分证实了该干预模式

在情绪改善方面的有效性。社会认知理论认为，个体的

情绪状态受认知、环境和行为的共同影响[7]。在本研究

的干预方案中，通过科普讲座和成功案例分享，帮助患

者纠正了对肝癌的认知偏差，减轻了对疾病的过度担

忧；通过微信交流群和病友交流会，为患者提供了情感

表达和社会支持的渠道，缓解了孤独感；通过情绪管理

技能培训和自我控制训练，提高了患者的情绪调节能

力。此外，家属的参与和支持也为患者提供了重要的情

感依托，有助于减轻焦虑、抑郁情绪。这些干预措施从

认知、环境、行为多个层面打破了负性情绪的产生和强

化机制，从而实现了情绪状态的改善[8]。本研究的创新

点在于首次将社会认知理论应用于肝癌患者的疼痛与

情绪管理，构建了涵盖环境、个人、行为三个维度的综

合干预方案，弥补了传统干预方法的单一性局限，且该

方案操作简便、成本低廉，不需要依赖专业心理治疗

师，易于在临床推广应用。但本研究也存在样本量相对

有限、仅选取单中心研究对象、干预周期较短等局限

性，未来可扩大样本量，开展多中心研究，延长随访时

间，进一步验证干预的长期效果。 
综上所述，基于社会认知理论的综合干预可有效

减轻肝癌患者的疼痛程度，改善其焦虑、抑郁等负性情

绪，有助于提升患者心理健康水平和生活质量，值得在

临床肿瘤护理中推广应用。 
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