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6s 管理模式对手术室设备管理效果的研究 
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【摘要】目的 分析在手术室设备管理工作中引入 6S 管理模式对于手术室设备管理效果的研究。方法 根据

研究时段不同在手术室设备管理中采用不同管理模式。2023 年 10 月至 2024 年 8 月采取常规管理模式，2024 年

9 月至 2025 年 7 月采用 6S 管理模式，对实施两种管理模式下的设备使用效率、设备管理质量及医护满意度进行

比较。结果 实施 6S 管理模式，医护设备使用效率明显提高（P<0.05），设备管理质量及医护满意度均更高（P<0.05）。
结论 应用 6S 管理模式能够有效强化科室手术室设备管理效果，显著缩短了手术设备的取用时间，提高工作效率，

减少管理误差，并提升医护人员的管理能力及满意度，应用价值良好。 
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【Abstract】Objective To analyze the research on the effect of introducing the 6S management model in the 
management of operating room equipment. Methods Different management models are adopted in the management of 
operating room equipment according to different research periods. From October 2023 to August 2024, the conventional 
management model was adopted, and from September 2024 to July 2025, the 6 S management model was used. The 
equipment usage efficiency, equipment management quality and medical staff satisfaction under the implementation of the 
two management models were compared. Results The implementation of the 6S management model significantly improved 
the utilization efficiency of medical equipment (P<0.05), and both the quality of equipment management and the 
satisfaction of medical staff were higher (P<0.05). Conclusion The application of the 6S management model can effectively 
enhance the management effect of operating room equipment in departments, significantly shorten the time for obtaining 
surgical equipment, improve work efficiency, reduce management errors, and enhance the management ability and 
satisfaction of medical staff. It has good application value. 
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临床诊疗技术的发展推动着手术治疗的广泛应用，

手术成为各类疾病治疗中的重要措施。手术的顺利实

施需要借助一系列的医疗器械及设备作为辅助，确保

手术操作的准确化、精细化[1]。而手术室作为实施手术

治疗的主要场所，其内储存着多样化的医疗设备。一旦

出现手术室设备管理不当，不仅会阻碍手术效率及质

量，甚至可能导致不当操作而引发医疗事故，对于患者

生命安全及医院社会名誉均造成严重影响，因此必须

重视对手术室的设备管理工作[2]。常规管理模式下手术

室设备管理效果并不理想，需要探索更加高效、安全的

管理模式。6S 管理模式作为企业管理的重要策略，近

年来其在医疗领域中的应用得到普遍重视。6S 管理法

通过将整理、整顿、清扫、清洁、素养及安全六大要素

联合到一起，实现全面、细致管理[3]。本文旨在分析将

6S 管理法引入到手术室管理中对于提升设备管理效果

的实际价值。 
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1 资料与方法 
1.1 一般资料 
以前瞻性随机对照研究的形式，根据研究时段不

同在手术室设备管理中采用不同管理模式。2023 年 10
月至 2024 年 8 月采取常规管理模式，2024 年 9 月至

2025 年 7 月采用 6S 管理模式，每个时段各随机选取

手术室 100 件设备进行比较分析。选取手术室 30 名巡

回护士作为参照对象，（其中男 10 例，女 20 例，年

龄在 24~53 岁，平均（36.89±5.32）岁，文化程度大专

3 例，本科 17 例）。本研究期间医护人员均维持原岗

位且未见中途退出研究者。 
1.2 方法 
常规管理模式：2023 年 10 月至 2024 年 8 月实施

常规管理，设备由术间最后一名巡回护士负责清理归

位；护士长不定期进行抽查；抽查不合格者进行处理；

科室工程师定期对手术室各项设备进行维护。6S 管理

模式：从 2024 年 9 月开始在手术室开展 6S 管理模式。

开始前成立管理小组：立足于手术室设备管理现状的

基础上，分析仪器设备使用效率及管理质量，明确当前

手术室设备管理中存在的主要问题，联合手术室医护

人员成立管理小组。选取具有 5 年以上手术室护理及

管理经验的护理人员担任小组长，召开小组会议，以头

脑风暴的形式对手术室设备管理现状进行分析，参照

6S 管理模式，具体如下：①整理：根据手术需求对设

备进行分类管理，根据用途、使用频率等分为通用设备

及专科设备两类，对通用设备进行集中突出整理，要求

其放置在方便取用的位置，而专科设备则划分专门区

域储存，优化手术室空间环境。根据科室手术实施状况，

分析各类手术仪器设备使用需求，确保其数量能够满

足日常手术需求并贴标备用。②整顿：对手术室设备管

理空间进行整体规划，根据距离术间距离及手术需求

等，给手术仪器设备进行编号，并设定专属“车位”，以

标签分类管理的形式规划手术室区域应用，对不同区

域存放的仪器设备类目、数量及管理方法等进行明确，

目前科室存放位置有 1、17、21 术间的内走廊、仪器

设备间，优化物品使用效率。③清扫：术中被血迹污染

必须及时擦拭；每天最后一个巡回护士对仪器设备进

行擦拭消毒，整理干净并归位；每月科室工程师统一对

手术室的仪器设备备进行检测。如存在维修不了的联

系送往医院设备管理科进行维修或处理。工人每日对

存间放位置进行清洁，保持地面干净整洁无尘。④安全：

在仪器设备管理过程中，坚持规范操作，定期对仪器设

备进行彻底清洁及消毒，由巡回护士对仪器设备进行

管理，张贴规范化操作流程图以强化管理质量，防止出

现安全隐患；科室工程师每月进行检测维护；护长定期

对仪器设备进行检查，发现故障及不整洁的仪器设备

对当事人进行处理。⑤清洁：严格遵守仪器设备管理制

度，由小组长定期或不定期对仪器设备清洁效果进行

检查，对于清洁不到位的区域及时找到负责人，通过制

定惩罚制度的形式强化医护人员对清洁工作的重视度，

严格落实到人，防止出现仪器设备污染、故障、安全隐

患等问题。⑥素养：制定规则制度及规范操作流程，并

每月组织学习、培训；再由小组组长进行考核。深入挖

掘手术室设备管理问题，以针对性措施促进护理人员

专业素养提升。为患者手术安全做出保障。 
1.3 观察指标 
设备使用效率：对管理模式优化前后设备使用情

况进行评估，分为设备平均取用时间和故障平均修复

时间。 
设备管理质量：以自制量表对管理前后医护人员

的设备管理质量，涉及设备清洁度、维护保养情况、配

件完整性、使用登记情况 4 项，每项 25 分，总分 100
分。 

医护满意度：以自制手术室设备医护满意度量表

对医护人员管理前后的满意度情况进行比较，总分 100
分，得分≥80分即视为满意。 

1.4 统计学方法 
采用统计学软件 SPSS（22.0 版本）对本次研究结

果进行分析，其中计量数据以（͞x±s）表示，选用 t 进
行检验，计数数据以[例（%）]表示，选用 χ2进行检验。

当 P<0.05 则表示组间数据差异化明显，具有统计学意

义。 
2 结果 
2.1 设备使用效率比较 
实施后手术室设备使用效率明显上升（P<0.05），

见表 1。 
表 1  比较实施前后手术室设备使用效率情况（͞x±s，min） 

组别 例数 设备平均取用时间 故障平均修复时间 

实施后 100 5.56±0.72 7.46±1.15 

t  6.874 7.454 

P  ＜0.001 ＜0.001  
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2.2 设备管理质量 
实施前医护人员设备清洁度得分为（19.74±2.72）

分，实施后则为（23.55±2.65）分，组间比较结果显示

t=5.495，P＜0.001；实施前维护保养情况上得分为

（20.59±3.12）分，实施后得分为（24.15±2.82）分，组

间比较 t=4.636，P＜0.001；实施前配件完整性得分为

（20.18±2.42）分，实施后则为（23.22±2.20）分，组间

比较显示 t=5.091，P＜0.001；实施前使用登记情况得

分为（19.58±2.42）分，实施后为（23.11±2.08）分，组

间比较 t=6.059，P<0.001。 
2.3 医护满意度比较 
实施前医护人员对手术室设备管理表示满意例数

为 23 例，总满意率为 76.67%；实施后满意例数上升为

29 例，总满意度率为 96.67%。由此可见，实施后医护

人员对于设备管理的满意度明显更高（χ2=17.311，P＜
0.001）。 

3 讨论 
手术室设备管理效果与手术质量息息相关，需要

通过持续改进、完善来不断提升管理效率，保障手术诊

疗水平。在郑晓明等人[4]的研究结果中显示，手术设备

管理质量属于手术实施的风险因素之一，一旦手术器

械或设备出现问题，会直接延误手术进程，增加手术实

施风险，甚至酿成安全事故。为此，必须重视对手术室

设备的风险管控工作，避免因设备管理不当而引发安

全问题[5]。 
6S 管理作为一种新型管理理念、管理模式，通过

将其引入到手术室设备管理中，结果显示实施后设备

使用时间和故障平均修复时间较实施前得到明显提升，

显示出 6S 管理在提高手术室设备操作质量上的价值。

分析其原因在于，6S 管理通过对当前手术室设备管理

现状进行深入剖析，明确设备管理特征及薄弱点，据此

通过 6 大关键要素制定规范化、标准化操作程序，以

此来强化管理效果[6-7]。例如，通过整理及整顿这两大

环节，对手术室设备储存、管理进行优化，对手术设备、

物品进行分类，依照使用频率、管理需求等进行区域化

管理，并借助标签及操作指南的形式，指导医护人员在

设备取放过程中保持标准化操作，有效促进设备取用

时间及设备故障修复时间，避免因操作不当而引起设

备损耗[8]。其次，实施后设备管理质量得到明显提高，

究其原因在实施 6S 管理前科室组建专门的管理小组，

将手术室的主要医护人员纳入到小组中，并通过实施

前培训的形式，增强医护人员对设备管理及 6S 管理模

式的认知，强化管理专业能力。而 6S 管理指导下将素

养作为重要环节之一，定期对护理人员开展管理技能

培训，促进人员操作技能的持续提升[9-10]。除此之外，

实施后人员管理满意度有效提高，分析与管理效率提

升、设备操作时间提高而减少手术不良事件相关，且医

护人员工作能力提高后自我效能感提升，促进满意度

发展。 
综上所述，6S 管理模式在手术设备管理中效果较

好，可提高设备使用效率，促进设备管理质量及满意度

提高，应用价值良好。 
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