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幽门螺杆菌阳性十二指肠溃疡护理中采取微信延续性护理干预对患者 

生活质量和依从性的影响分析 

钱贝贝 

芜湖市第二人民医院  安徽芜湖 

【摘要】目的 分析幽门螺杆菌（HP）阳性十二指肠溃疡护理中采取微信延续性护理的效果。方法 选取 2024
年 1 月-2024 年 12 月内因 HP 阳性十二指肠溃疡入院的 80 例患者进行试验，1：1 分为实验组、对照组，均 40
例。对照组接受常规护理，实验组给予微信延续性护理，对比效果。结果 实验组依从性与生活质量均高于对照

组，P＜0.05。结论 对 HP 阳性十二指肠溃疡患者给予微信延续性护理，可提高患者的依从性，进而提高生活质

量，缓解病情，促使患者康复。 
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Analysis of the impact of WeChat continuous nursing intervention on the quality of life and compliance of 

patients with helicobacter pylori-positive duodenal ulcer 

Beibei Qian 

Wuhu Second People's Hospital, Wuhu, Anhui 

【Abstract】Objective To analyze the effect of WeChat continuous nursing intervention in the care of patients with 
Helicobacter pylori (HP)-positive duodenal ulcer. Methods 80 patients admitted to the hospital due to HP-positive 
duodenal ulcer from January 2024 to December 2024 were selected and randomly divided into an experimental group and 
a control group, with 40 cases in each group. The control group received routine care, while the experimental group was 
given WeChat continuous care. The effects were compared. Results The compliance and quality of life of the experimental 
group were both higher than those of the control group, P < 0.05. Conclusion WeChat continuous care for patients with 
HP-positive duodenal ulcer can improve their compliance, thereby enhancing their quality of life, alleviating the condition, 
and promoting recovery. 
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十二指肠溃疡（DU）是指人体十二指肠黏膜在多

种疾病因素作用下对黏膜、黏膜下层、肌层产生影响，

是临床中十分常见的消化道病变之一[1]。该病具有周期

性、节律性，极易反复出现，显著降低患者的生活质量
[2]。DU 发生机制是防御因子与攻击因子失衡，且 HP
阳性患者发生率较高，对患者使用根治 HP 药物，可促

使患者康复[3]。但是，因疾病特点且患者长时间服用药

物，故患者的依从性不高，需给予有效的护理[4]。微信

延续性护理，能提升患者的疾病认知，帮助患者形成良

好的生活习惯，提高生活质量，促使患者康复[5]。因此，

本文将主要针对 HP 阳性 DU 患者接受微信延续性护理

的效果进行分析，以期为临床提供更多参考数据，如下。 

1 资料与方法 
1.1 一般资料 
选取 2024 年 1 月-2024 年 12 月内因幽门螺杆菌阳

性十二指肠溃疡入院的 80 例患者进行试验，1：1 分为

实验组、对照组，均 40 例。实验组整体年龄区间位于

20-80 岁，均值范围（44.32±1.26）岁，病程范围为 2-
10 月，均值（4.54±0.16）月。对照组整体年龄区间位

于 20-80 岁，均值范围（44.38±1.23）岁，病程范围为

2-10 月，均值（4.58±0.13）月。资料分析，P＞0.05。
纳入标准：（1）确诊十二指肠溃疡，且 HP 阳性。（2）
既往未治疗 HP。（3）知情同意。排除标准：（1）消

化道肿瘤。（2）精神病变。（3）孕妇。 
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1.2 方法 
对照组：对患者讲解疾病相关内容，详细阐述饮

食、药物、运动的重要性，积极与患者沟通，尽可能满

足患者的需求。 
实验组：组建微信延续性小组，在患者出院前详细

记录患者的个人信息，随后进行护理：①微信宣教。每

周护士需在微信群中至少发布 2~3 条 HP 治疗、注意

事项以及预防保健指导的信息，并且每周至少推送 2d
或更多。为患者推送的信息内容均需经过小组审核无

误后方可上传，避免出现错误信息影响患者的康复，通

过视频、图片等多种宣教方式，提升患者的疾病认知以

及自我保健能力。②答疑干预。患者顺利出院后，护士

需叮嘱患者遵医嘱使用药物，服药过程中一旦出现异

常情况，需立即通知医护，详细描述自己的症状，便于

医护能够针对性给予解决措施、调节剂量，病情严重时

则需就医，充分保证患者的安全性。③宣教干预。医护

人员必须告诫患者在出院后，在 HP 的治疗过程中，绝

对禁止吸烟和饮酒，也不能随意增加或减少药物的剂

量。同时，也不能使用其他药物进行治疗。这样做是为

了避免因为药物的使用不当而引发疾病的恶化。护士

需叮嘱患者注意日常饮食情况，严格按照少食多餐的

原则进食，酌情分餐，以此预防交叉感染。因该病具有

一定的传染性，故患者需重视日常习惯，避免传播疾

病，可适当服用益生菌，以此加速胃肠道恢复平衡。④

心理干预。由于患者对疾病的认知存在一定的不足，常

会出现不同程度的负面情绪，害怕疾病传染家人、无法

根治等情况。此时，护士需分析患者的心理情况，给予

患者个性化的健康教育，详细讲解疾病各项内容，明确

情绪对疾病恢复的重要性，鼓励患者主动阐述自己的

想法，叮嘱家属需给予患者充足的陪伴、安抚、耐心，

以此减轻患者的负面情绪，提升依从性，进而改善生活

质量。 
1.3 观察指标 
依从性，自拟量表，分为完全依从、依从、不依从，

总依从性=（完全依从+依从）/总人数×100%。 
生活质量，采用 SF-36 量表，选取生活功能、总体

健康、活力、精神健康四项，分越高越好。 
1.4 统计数据研究方法 
依据 SPSS 23.0 实施数值研究，依从性等予以 χ2

分析，计量型指标（x±s）总体健康、活力等数据 t 分
析。P＜0.05，数值差距大。 

2 结果 
2.1 依从性 
实验组优于对照组，P＜0.05。 
2.2 生活质量 
实验组生活质量优于对照组，P＜0.05。 

表 1  依从性（n/%） 

组别 例数 十分依从 依从 不依从 总依从性 

实验组 40 20（50.00） 19（47.50） 1（2.50） 39（97.50） 

对照组 40 16（40.00） 15（37.50） 9（22.60） 31（77.50） 

χ2 值 - - - - 7.314 

P 值 - - - - 0.007 

表 2  各项生活质量指标（ x ±s） 

组别 例数 
生理功能 总体健康 活力 精神健康 

干预前 干预后 干预前 干预后 干预前 干预后 干预前 干预后 

对照组 40 14.43±1.23 16.43±1.23 13.54±1.54 16.65±1.23 14.43±1.23 16.65±1.23 15.43±1.23 16.65±1.22 

实验组 40 14.48±1.26 17.98±1.22 13.75±1.23 17.99±1.23 14.48±1.24 18.12±1.22 15.47±1.28 18.12±1.11 

T 值 - 0.180 5.659 0.674 4.872 0.181 5.367 0.143 5.637 

P 值 - 0.858 0.000 0.502 0.000 0.857 0.000 0.887 0.000 

 
3 讨论 
在临床治疗 DU 的过程中，四联疗法是常用的方

法，但长期使用可能会导致患者产生耐药性增强、副作

用以及不良反应等问题，这些都可能影响治疗效果[5]。

HP 阳性 DU 患者的治疗过程中常辅以常规护理手段，

然而这种方式过于简单，未能充分考虑患者的个体差

异，因此患者的生活品质和服从性并未明显改善[6]。本

次实验显示，实验组依从性与生活质量均高于对照组，
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P＜0.05。提示在 HP 阳性 DU 的护理过程中，微信延

续性护理干预效果显著，通过创建微信延续性干预团

队，可以清晰地界定每个团队成员的职责，确保护士能

够充分履行职责，以此来为微信延续性性干预活动提

供坚实的后盾，以确保干预任务的顺畅推进[7]。在患者

离开医院之前，要记录下患者的所有基础信息，保证每

一位患者都可以参与到微信群中。通过提醒患者密切

留意微信群中的医疗信息，以便患者更好地了解自身

的疾病和 HP 治疗的相关知识[8-9]。护士通过对患者进

行微信延续性护理，可以让患者在微信上接收疾病相

关信息，避免患者遗忘，还可以强化护患沟通，有助于

建立良好的护患关系。护士可以充分掌握患者的病情

变化，及时调整护理方案，提升护理质量。此外，微信

延续性护理能及时更新各项信息，让患者及时获得相

关咨询，解答患者的疑惑，依照具体状况对医疗方案做

出必要的修改，借助健康宣教，可以增强患者对于按照

医嘱服药的认识，防止由于药物使用不当导致疾病再

次发作或进一步恶化。饮食建议有助于避免患者因为

饮食失误而加剧病症，同时也能降低交叉感染的危险，

尽可能地降低通过口腔传播疾病的风险，推动患者胃

部微生态的迅速恢复。通过心理援助，能够有效地改变

患者的精神状况，减少消极情绪对患者的恢复和预后

结果的不良效应，增强患者的治疗信念、积极的情感和

服从性，让患者保持乐观的心境。 
总之，HP 阳性十二指肠溃疡护理过程中予以微信

延续性护理干预，能改善患者依从性，提高生活质量，

实现根治 HP 阳性的目的。 
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