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【摘要】COVID-19 疫情对石油和天然气行业产生了深远影响，扰乱了供应链，减少了需求，并暴露了

该行业内的脆弱性。本文件探讨了疫情对该行业的多方面影响，研究了运营中断、油价波动、就业挑战和金

融风险等关键领域。该研究强调了数字化转型、可再生能源整合、劳动力发展和可持续发展实践的重要性，

这些是应对疫情后形势的关键战略。文中提到了壳牌和 Equinor 等领先公司，以说明成功的适应和创新，

这些公司增强了韧性，并为长期成功奠定了基础。此外，该文件还回顾了相关的法律案件，包括 Scottish 
Power UK Plc v BP Exploration Operating Co Ltd [2015] EWHC 2658 和 DHL Project & Chartering Limited v 
Gemini Ocean Shipping Co Ltd [2022] EWHC 181 (Comm)，这些案件强调了健全的合同条款和信用风险管理

的必要性。所提供的建议旨在引导行业走向更加可持续、更具弹性的未来，平衡短期复苏与长期战略目标。 
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【Abstract】The economic and social development makes the natural resources increasingly scarce and the 
ecological environment pollution increasingly serious. Global warming has brought great challenges to the 
construction of the human ecological environment and the protection of natural resources. In the world of globalized 
development today, mankind must face this common issue in a scientific way, abandon traditional outmoded thinking 
and understandings, and strike a balance between natural resources development and environmental protection. 
Natural resources shall not be excessively and predatorily exploited and the environment shall not be destroyed 
without restrictions. It is necessary for us to offer publicity and education on environmental protection, increase 
citizens’ awareness of environmental protection to create an atmosphere of loving nature and protecting the 
environment, strengthen the restoration of the environment, make rational use of waste resources, and develop the 
circular economy to improve the utilization rate of natural resources. To ensure sustainable economic and social 
development, it is necessary to protect natural resources, protect the ecological environment, and coordinate the 
relationship between them. 
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1 简介 
石油和天然气曾被视为安全资产，但随着投资

者和员工远离该行业，石油和天然气现在变得越来

越不稳定。“由于公众的高度关注、价格暴跌以及新

冠疫情造成的严重破坏，人们对该行业的兴趣正在

下降也就不足为奇了”[1]新冠肺炎疫情对石油和天

然气行业产生了深远影响，扰乱了供应链，减少了

需求，并暴露了此前被低估的脆弱性。疫情给产油

国和公司带来了重大经济损失，加剧了现有的经济

挑战。 
根据鲍德温和迪毛罗的说法[2]，“COVID-19 无

疑正在全球蔓延经济灾难。事实上，这种病毒在经

济上的传染性可能与在医学上的传染性一样强。欧

盟委员会于 3 月 4 日表示，与经合组织 2020 年 3 月

2 日发布的严峻增长预测一致 2020 年，意大利和法

国都面临陷入衰退的风险，国际货币基金组织表示，

预计全球经济未来将面临“更严峻”的可能性。[3]随着

新冠疫情持续，全球石油行业正遭受重大冲击。对

世界经济各个方面的影响规模和持续时间仍难以评

估[4]。 
就像一个正常的健康人感染了季节性流感，虽

然很痛苦，但会经历短暂的不适，然后恢复健康和

正常的生活活动一样，人们原本预计，最初被认为

是中国问题的 COVID-19 疫情会在世界真正注意到

之前过去。然而，它的影响已经蔓延到全球，实际上

改变了世界迄今为止所熟知的时代和生活。它让世

界和经济专家预测，疫情将出现不太可能出现的“V
型”结果[2]。 

石油和天然气行业是全球经济稳定和增长的基

石，由于新冠疫情，该行业面临前所未有的挑战。疫

情不仅扰乱了供应链、减少了需求，还暴露了该行

业内部的脆弱性。随着世界努力应对新冠疫情的持

续影响，石油和天然气行业必须适应快速变化的格

局，其特点是市场动荡、监管变化以及对可持续能

源解决方案的日益重视。 
新冠肺炎疫情对石油和天然气行业的影响最初

十分严重，封锁和旅行限制导致需求急剧下降。根

据国际能源署（IEA）的数据，2020 年全球石油需求

较上年下降 880 万桶/日，消费量出现前所未有的下

降[5]。需求的突然下降导致产油国和产油公司遭受

重大经济损失，加剧了现有的经济挑战。 
2023 年，受经济活动复苏和旅行增加的推动，

全球石油需求反弹至疫情前的水平。然而，该行业

仍在努力应对油价波动，部分原因是地缘政治事件，

例如乌克兰持续冲突和 OPEC+内部因生产配额而

产生的紧张局势。电动汽车的兴起和电池技术的进

步进一步减少了对化石燃料的依赖，给传统能源公

司带来了挑战和机遇[6,7]。 
除了直接的经济影响外，疫情还加速了重塑能

源行业的几种长期趋势。在环保问题和技术进步的

推动下，向可再生能源的转变势头强劲。各国政府

和投资者越来越重视可持续性，导致能源政策和投

资策略被重新评估。国际可再生能源机构（IRENA）

报告称，2023 年可再生能源产能增长了 10.3%，凸

显了向清洁能源的转变[8]。 
此外，地缘政治格局也影响了石油和天然气行

业。主要产油国（如 OPEC+成员国）之间的紧张关

系导致油价波动和市场不确定性[6]。本文旨在评估

COVID-19 对石油和天然气行业的影响，同时考虑这

些更广泛的趋势和未来的管理策略。在讨论过程中，

将讨论石油和天然气行业对世界各经济体的价值及

其表现，以确定 COVID-19 是否应完全归咎于石油

和天然气行业的困境。本文还将试图回答石油和天

然气行业在疫情结束后是否能够全面复苏，需要多

长时间，以及面对陷入困境且无法挽回的石油和天

然气行业，世界有哪些替代方案。 
本次讨论还将列举和讨论在疫情期间石油和天

然气行业面临的挑战和危害的具体因素和事件。我

们将系统地评估 COVID-19 对石油和天然气行业的

潜在风险。 
总之，本文主要关注对石油和天然气行业的影

响以及该行业的未来管理。 
2 概述 
2.1 新冠肺炎疫情 
世界卫生组织（WHO）将冠状病毒病（COVID-

19）描述为由 SARS-CoV-2 病毒引起的传染病。虽

然大流行的最初几波导致了广泛的疾病和大量死

亡，但此后医学研究的进步和全球疫苗接种运动减

轻了其最严重的影响。尽管取得了这些进展，但由

于新变种的出现，该病毒仍然带来挑战，这些变种

偶尔会导致病例和住院人数激增[9]。 
目前，大多数感染 COVID-19 病毒的人都患有

轻度至中度呼吸道疾病，无需特殊治疗即可康复，

尤其是接种疫苗的人。然而，老年人和患有心血管
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疾病、糖尿病、慢性呼吸道疾病和癌症等潜在疾病

的人仍然面临更高的重症风险。疫苗接种、手部卫

生和呼吸礼仪等预防措施对于控制病毒传播仍然至

关重要[10]。 
截至 2024 年初，全球确诊病例超过 7 亿，死亡

人数达 680 万。尽管疫情的急性期可能已经消退，

但对全球卫生系统和经济的长期影响仍在显现[11].
国际货币基金组织（IMF）表示，全球经济正在复苏，

但复苏并不平衡，发达经济体与发展中国家之间存

在显著差异[3].疫情加速了重塑全球行业的若干长期

趋势，其中就包括石油和天然气行业。 
鲍德温和迪毛罗[2]对 COVID-19 对世界和世界

经济的影响描述如下： 
“从经济角度来看，这次疫情有所不同。此前的

战后疫情袭击的国家当时经济实力远不及现在。那

些疫情规模要小得多；新冠肺炎病例数已经是非典

病例数的八到九倍。至少同样重要的是一个令人警

醒的事实：这次受灾最严重的国家包括七国集团和

中国。医疗数据每小时都在变化，但截至 2020 年 3
月 5 日，受新冠肺炎影响最严重的十个国家几乎与

世界十大经济体名单相同（伊朗和印度除外）。美

国、中国、日本、德国、英国、法国和意大利均位列

受该疾病影响最严重的十个国家之列。虽然中国是

迄今为止受灾最严重的国家，但最近几天七国集团

经济体的病例数呈指数级增长。仅以美国、中国、日

本、德国、英国、法国和意大利为例，它们占： 
占世界供给和需求的 60%（GDP） 
65%的世界制造业 
占世界制造业出口的 41%。 
套用一句特别贴切的俏皮话：当这些经济体打

喷嚏时，世界其他国家就会感冒。” 
石油和天然气行业是全球经济稳定和增长的基

石，由于新冠疫情，该行业面临前所未有的挑战。疫

情不仅扰乱了供应链、减少了需求，还暴露了该行

业此前被低估的脆弱性。 
2.2 石油和天然气行业 
石油和天然气行业仍然是全球经济的重要参与

者，创造了大量收入并提供必要的能源资源。然而，

近年来，该行业面临着诸多挑战，而新冠疫情的爆

发更是加剧了这一挑战。受需求波动、地缘政治紧

张局势和向可再生能源加速转型的影响，该行业的

复苏并不均衡[6]。 

2023 年，受经济活动复苏和旅行增加的推动，

全球石油需求反弹至疫情前的水平。根据国际能源

署（IEA）的数据，全球石油需求达到 9970 万桶/日，

高于疫情高峰期的大幅下降[12]尽管有所复苏，但该

行业仍在努力应对油价波动，部分原因是乌克兰持

续冲突等地缘政治事件以及 OPEC+内部因生产配

额而产生的紧张局势[6,7]。 
疫情加速了重塑能源行业的几种长期趋势。在

环保问题和技术进步的推动下，向可再生能源的转

变势头强劲。各国政府和投资者越来越重视可持续

性，导致能源政策和投资策略被重新评估。国际可

再生能源机构（IRENA）报告称，2023 年可再生能

源产能增长了 10.3%，凸显了向清洁能源的转变[8]。 
能源领域的重点领域包括： 
上游：涉及原油和天然气的勘探和生产。该行

业对数字技术的投资大幅增加，以提高勘探和生产

效率。尽管面临新冠疫情带来的挑战，但上游活动

仍保持韧性，企业利用技术来缓解运营中断。然而，

由于劳动力短缺和物流挑战，疫情导致勘探和开发

业务暂时停止，这些问题正在逐步得到解决[13]。 
计划产生了连锁反应，需要进行重大调整[14]。 
下游：这涉及原油精炼和天然气净化，以及这

些产品的营销和商业分销。下游行业通过投资生物

燃料和其他替代能源来适应不断变化的市场动态，

以满足监管要求和消费者对绿色产品的偏好。疫情

期间的运营中断，例如劳动力减少和维护延误，凸

显了运营需要更大的灵活性和弹性。 
新冠肺炎疫情对石油和天然气行业的持续影响

显而易见，各公司正在不断进行运营调整和战略转

变，以应对疫情后的形势。该行业的韧性正在接受

考验，需要在短期复苏努力与长期可持续发展目标

之间取得平衡。石油和天然气行业的未来管理很可

能取决于它能否很好地适应这些新现实，同时继续

提供必要的能源资源。 
3 风险 
风险涉及对活动的影响/影响的不确定性，通常

侧重于负面、不良后果。风险评估非常重要，因为它

们是管理计划不可或缺的一部分。它们有助于： 
 识别风险并提高风险意识。 
 识别受风险影响的利益相关者。 
 确定每个已识别风险所需的控制程序。 
 确定现有的控制措施是否足以管理风险。 
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 防止风险造成进一步的负面影响。 
 确定风险和控制措施的优先顺序。 
 满足适用的法律要求。 
石油和天然气行业一直面临各种风险，但

COVID-19 疫情带来了前所未有的挑战。本节将探讨

当前背景下石油和天然气行业面临的主要风险，并

概述潜在的缓解策略。 
3.1 石油价格 
油价在很大程度上决定了石油和天然气行业的

收入。从历史上看，全球油价因各种因素而波动很

大，包括金融危机、地缘政治紧张局势和流行病。新

冠肺炎疫情导致油价出现最严重的波动之一，疫情

初期需求出现历史性下降[6,7]。 
2020 年 4 月，由于全球范围内新冠疫情危机失

控，油价大幅下跌。全球油价从 2020 年 4 月 19 日

的 17 美元跌至 2020 年 4 月 20 日的 35 美元，随后

进一步下跌至 2020 年 4 月 21 日的 6 美元[5]。石油

需求下降的部分原因是全球范围内的隔离以及石油

驱动产品和服务消费的大幅减少。然而，到 2023 年，

由于经济活动的恢复和旅行的增加，油价已经反弹，

但市场仍然不稳定。乌克兰持续的冲突和 OPEC+的
生产决定等因素继续影响油价，导致该行业收入的

不确定性[7]。 
3.2 运营中断和供应链风险 
石油和天然气行业的供应链网络将生产与最终

消费者连接起来，其有效性至关重要。COVID-19 疫

情暴露了该网络的重大漏洞。尽管石油和天然气业

务被各国政府视为必不可少的活动，且大多不受封

锁措施限制，但由于劳动力短缺、社交距离要求和

物流挑战，业务仍面临中断。 
由于员工感染病毒，以及社交距离和行动限制

的实际困难，持续运营变得越来越困难。公司不得

不以精干的人员进行运营，影响了设备的计划维护、

检查、维修和更换以及钻井活动[13]。该行业目前专

注于增强供应链的弹性，包括更多地整合数字技术

来远程监控和管理运营，并加强与第三方承包商的

协调，以确保遵守健康和安全标准[15]。 
苏格兰电力英国有限公司诉英国石油勘探经营

有限公司案[16]在这方面尤其重要。在本案中，法院

审查了合同义务以及供应商因不可预见的情况未能

履行供应承诺而应承担的责任范围。该裁决强调了

明确合同条款中有关不可抗力和运营中断期间各方

义务的重要性，从而促使重新评估整个石油和天然

气行业合同中的不可抗力条款。最近的一个案例是

DHL Project& Chartering Limited 诉 Gemini Ocean 
Shipping CoLtd[17]进一步说明了在 COVID-19 疫情

爆发后确定责任和适用不可抗力条款的复杂性。该

案涉及因疫情导致的延误发货和不可抗力的争议。

因此，企业现在必须考虑此类条款在未来发生疫情

或类似中断时的影响。 
3.3 就业 
疫情导致石油和天然气产品需求低迷，导致该

行业大量裁员和降薪。根据 Rystad Energy 对美国劳

工统计局数据的分析，由于新冠疫情导致的经济低

迷，石油和天然气行业失去了 10 多万个工作岗位[13]

该行业的劳动力市场依然脆弱，需要不断进行调整

以满足不断变化的需求和运营需要。为了应对这些

挑战，企业正在投资重新培训和提升员工技能，以

适应新技术和不断变化的市场动态。企业也越来越

重视多样性和包容性，以打造一支更具韧性和创新

能力的员工队伍，以应对未来的颠覆[1]。 
3.4 监管及合规风险 
石油和天然气行业受到复杂监管环境的影响，

且因地区而异。疫情导致出台了新的健康和安全法

规、加强了对环境合规性的审查以及税收和补贴政

策的变化。公司必须应对这些不断变化的法规，同

时保持运营效率和盈利能力。 
监管风险还包括不遵守为缓解 COVID-19 传播

而出台的新健康和安全标准可能受到处罚。公司需

要及时了解监管变化，并确保建立健全的合规框架，

以避免业务中断和经济处罚[18]。 
3.5 财务风险 
疫情加剧了石油和天然气行业的财务风险，许

多公司因收入减少而面临流动性挑战。油价下跌使

许多上游生产商面临违约风险。贷款人必须决定是

放弃违约还是执行担保权，许多贷款人选择债务重

组来支持借款人度过危机[15]。 
随着行业复苏，企业正致力于通过削减成本措

施、重新协商贷款条款以及探索绿色债券和可持续

发展相关贷款等替代融资选择来增强财务状况。此

外，企业也转向更加审慎的资本配置，优先考虑回

报更高、风险更低的项目。 
4 解决方案 
由于 COVID-19 疫情，石油和天然气行业面临
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重大挑战，需要创新和适应性战略来应对危机并为

未来建立韧性。本节概述了为减轻疫情影响并确保

行业长期可持续性而采用的解决方案和战略。 
4.1 部门管理 
有效管理石油和天然气行业对于减轻新冠疫情

的不利影响和确保强劲复苏至关重要。政府和行业

领导者必须合作实施支持该行业的政策和做法，同

时促进可持续发展和创新。 
世界各国政府已实施各种财政措施，以减轻疫

情的不利影响，并为企业和家庭提供救济。例如，美

国政府推出了《冠状病毒援助、救济和经济安全法

案》（CARES），为包括石油和天然气在内的行业

提供了大量财政支持[19]同样，其他国家也推出了针

对其能源行业具体需求的刺激计划和支持措施[20]。 
4.2 稳定协议 
通过政府批准有助于振兴石油和天然气行业的

投资，可以实现一定程度的价值。带来预期转变的

投资，尤其是当各国开始放松对运输和其他活动的

禁令时，将推动对石油和天然气的需求。 
4.3 交易对手信用测度 
随着疫情持续，金融压力席卷整个行业，该行

业必须做好准备，重新关注与交易对手相关的信用

风险。这意味着，延长付款期限和创新融资结构可

能会再次成为重点，这些融资结构可以利用更强大

的资产负债表，帮助维持弱势交易对手，同时减轻

债权人的风险[15]。 
DHL Project& Chartering Limited 诉 Gemini 

Ocean Shipping CoLtd 案凸显了信用风险管理在合

同关系中的重要性。该裁决除其他外，还表明，当不

可预见的中断影响履行合同义务的能力时，需要明

确有关信用义务和风险缓解策略的条款。因此，公

司应吸取这些案例的经验教训，加强其信用风险管

理框架。这包括制定明确的信用条款、实施健全的

风险评估流程，以及确保合同足够灵活，以适应危

机期间的调整。 
4.4 政府干预和支持措施 
鉴于社会某些阶层如果没有石油和天然气能源

就无法正常运转，政府有必要进行干预，以确保持

续供应。能源供应通常被视为国家利益问题，应在

国家层面采取措施，减轻当地石油和天然气行业受

到 COVID-19 不利影响的程度。 
加拿大和挪威等国家已采取措施支持其石油和

天然气行业。例如，加拿大的减排基金为石油和天

然气公司提供财政支持，以减少甲烷排放，从而实

现经济和环境目标[21]挪威扩大税收减免措施，支持

其大陆架勘探和生产活动[22]同样，英国于 2021 年宣

布了《北海过渡协议》，旨在支持该行业的复苏，同

时促进净零排放[23]。 
4.5 借款基础融资工具 
油价下跌将导致许多上游生产商在下一次借款

基数重新确定时违约。只要任何商品价格对冲措施

仍然到位且有资金，生产商就可能免受付款违约的

风险。 
这意味着贷方必须决定是否： 
（1）放弃违约（通常作为“修改和延长”债务重

组的一部分）；  
（2）执行他们的担保权利。 
鉴于 2014/15 年价格暴跌以及与执行相关的实

际困难和风险，预计贷款人在大多数情况下会选择

前者。自 2008 年金融危机以来，世界各地的银行都

大大加强了资产负债表，使其在这一时期有更大的

空间和能力来支持借款人。相反，那些希望减少对

资源部门敞口以应对紧急情况和能源转型的银行可

能会努力摆脱不良贷款[18]。 
4.6 采取行政措施遏制病毒进一步蔓延 
在可行的情况下，应实施行政控制措施，以减

少或消除风险暴露。例如，在尼日利亚，中央银行允

许存款货币银行（DMB）考虑对受疫情影响最严重

的企业（特别是石油和天然气行业）的贷款期限和

条款进行临时和有时限的调整[24]联邦税务局还延长

了不同税种的缴纳期限，包括所得税、增值税（VAT）
和预扣税（WHT）[25]。 

4.7 劳动力发展举措 
培训计划旨在培养出技能更娴熟、适应能力更

强的劳动力，这仍然是应对石油和天然气行业劳动

力在新冠疫情期间和疫情后面临的挑战的重要举

措。必须培养员工，使他们能够更好地应对不断变

化的能源格局，为公司的增长和创新做出贡献。

Equinor 是专注于为员工配备能源转型所需技能的

公司之一。该公司已启动培训计划，以提高员工的

数字素养、可持续发展实践和新兴技术技能，确保

员工为未来的行业需求做好准备[26]。 
石油和天然气行业的领导者将根据他们在管理

危机的三个维度上采取的行动来定义自己：应对、
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恢复和发展。接下来的一些关键步骤包括： 
 通过修改关键假设和重塑对交易和现金流

进行详细评估以确定实际融资需求。 
 利用政府在借款方面的指令并与贷方合作

探索债务重组的替代方案，包括重新谈判贷款条款

和期限，以及暂停偿还利息和/或本金。 
 根据财务报告委员会关于疫情影响、主要

风险以及公司面临的不确定性的指导，在中期财务

报表中提供充分的披露。 
 修改预计的回报并利用当局提供的宽松税

收合规制度，这可以减轻现金流压力。 
 评估公司是否拥有继续经营所需的融资能

力，并在回报、股息和股票回购方面的短期需求和

对市场的承诺之间取得平衡。 
 将危机视为重新思考工作流程的催化剂，

例如加速采用数字化能力。 
 确定未来的工作模式，并根据新环境调整

人才战略[15]。 
5 结论 
新冠肺炎对石油和天然气行业的影响不仅显而

易见，而且直接和间接地体现在因疫情而产生的困

难中。齐泽克认为[27]“唯一清楚的是，病毒将摧毁我

们生活的根基，不仅造成巨大的痛苦，而且造成可

能比大衰退更严重的经济破坏。一切不可能恢复正

常；新的‘常态’必须在我们旧生活的废墟上建立，否

则我们将陷入一种新的野蛮状态，其迹象已经清晰

可见。” 
从一开始，这次经历就让我们有机会重新审视

我们生活和经济的方方面面。我们必须学习新的、

更好的做事方式，以确保大大减轻新冠疫情等事件

的影响。这就提出了一个问题：既然还有其他更便

宜、危害更小的能源生产方式，世界是否应该继续

依赖石油和天然气？偏离石油和天然气将如何影响

非洲和南美洲等发展中经济体？ 
疫情的最初影响导致全球封锁、旅行限制和经

济放缓，石油和天然气需求急剧下降。这种前所未

有的需求下降造成了重大财务损失，并暴露了该行

业的脆弱性。然而，随着世界开始复苏，石油和天然

气行业通过适应新现实和采用转型战略表现出韧

性。 
数字技术对于提高运营效率和弹性至关重要。

BP 等公司利用人工智能和机器学习来预测设备故

障并优化维护计划，从而大幅节省成本并提高生产

力[28]数字化转型不仅是应对疫情的举措，更是一项

长期战略，将继续推动行业效率和创新[29]。 
在环保问题和技术进步的推动下，向可再生能

源的转变势头强劲。壳牌等公司正引领这一潮流，

大力投资可再生能源项目并致力于实现净零排放目

标。这一转变对于行业的可持续性至关重要，并与

全球脱碳努力保持一致。多元化能源组合和整合可

再生能源现已成为石油和天然气公司战略规划的关

键组成部分[30]。 
劳动力发展也已成为一个关键的关注领域。

Equinor 旨在提高员工的数字素养、可持续发展实践

和新兴技术技能，体现了该行业致力于为员工应对

未来挑战做好准备的承诺。持续的学习和发展计划

对于打造一支能够应对不断变化的能源格局的弹性

和适应性强的劳动力队伍至关重要。 
稳定发挥了重要作用。财政措施，例如美国的

《关怀法案》和加拿大的减排基金，提供了急需的

财政支持。这些干预措施帮助企业应对流动性挑战、

维持运营并投资于可持续发展计划。 
石油和天然气行业必须通过更好的风险管理、

供应商多元化和投资本地生产能力来继续增强供应

链的弹性。使用数字供应链管理工具可以提高可见

性和协调性，确保中断期间的运营连续性。 
环境、社会和治理（ESG）标准对投资者和利益

相关者来说越来越重要。企业必须优先考虑可持续

性和环境责任，以满足监管要求并维持其经营的社

会许可。埃克森美孚的综合可持续发展框架展示了

如何将 ESG 原则融入业务运营中，从而提升公司的

声誉并吸引注重 ESG 的投资者。 
石油和天然气行业正处于关键时刻。新冠疫情

带来的挑战加速了数字化转型、可再生能源整合、

劳动力发展和强有力的可持续发展实践的需求。通

过采用这些战略，该行业可以驾驭当前的形势，变

得更加强大、更具弹性，并为未来的颠覆做好更好

的准备。在此期间吸取的教训为建设更可持续、更

具创新性的能源行业提供了宝贵的见解。 
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