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人工智能时代的南方探索：阿根廷高等教育数字化转型分析 
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【摘要】本文以阿根廷为研究对象，结合祝智庭的教育数字化转型动因模型，运用政策文件分析与多源文献

梳理相结合的研究方法，从社会文化变迁、技术革新动力、国家政策主导和教育内生发展四个维度系统分析了阿

根廷高等教育数字化转型的驱动机制，并梳理了该国高校在政策引导、科技赋能、教学改革与国际合作等方面的

主要实践路径。在取得初步成效的同时，阿根廷作为南方国家代表，在数字化战略统筹、教育资源公平、教师能

力提升以及人工智能治理等方面仍面临现实挑战。基于这些经验与困境，本文提出中国在推进高等教育数字化进

程中应注重统筹规划、补齐区域差距、强化师资培训，并加快建立数字治理体系，以提升整体转型成效。 
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【Abstract】This article takes Argentina as a case study and, drawing on Zhu Zhiting’s model of educational digital 
transformation, adopts a research approach that combines policy document analysis with a multi-source literature review 
to systematically analyze the driving mechanisms behind Argentina’s digital transformation in higher education from four 
dimensions: socio-cultural change, technological innovation, national policy leadership, and internal educational 
development. It further reviews the main implementation strategies adopted by Argentine universities in areas such as 
policy guidance, technological empowerment, teaching reform, and international cooperation. While initial progress has 
been made, Argentina—as a representative of the Global South—still faces significant challenges in strategic planning, 
equitable access to educational resources, teacher capacity building, and artificial intelligence governance. Based on these 
experiences and challenges, this article proposes that China should emphasize holistic planning, bridge regional disparities, 
strengthen teacher training, and accelerate the establishment of a digital governance framework to enhance the effectiveness 
of its higher education digital transformation. 
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1 引言 
在全球南南合作框架下，教育数字化转型已成为

发展中国家实现教育公平与质量提升的重要路径。

2025 年 5 月，习总书记在中国—拉共体论坛第四届部

长级会议上强调，中国与拉美和加勒比国家作为全球

南方的重要成员，应加强互学互鉴，共谋发展振兴。这

一倡议为发展中国家间的教育合作提供了重要指引。 
阿根廷作为拉美地区高等教育的先行者，其数字

化转型实践具有典型研究价值。早自 1979 年阿根廷远

程教育协会（ Asociación Argentina de Educación a 
Distancia）成立开始，该国便展现出教育创新的前瞻性。

1986 年布宜诺斯艾利斯大学启动的 UBA XXI 项目，
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更成为发展中国家早期数字教育实践的典范。2022 年

以来，以 ChatGPT 为代表的生成式人工智能兴起，推

动教育领域新一轮的数字化热潮，阿根廷政府和高校

也作出响应，积极部署人工智能教学与科研的创新试

点与计划[1]。本文通过分析阿根廷高等教育数字化转型

的动因、实践与挑战，旨在为构建中拉数字教育共同体

提供学理支撑和实践启示。 
2 阿根廷高等教育数字化转型的动因 
本研究借助国内学者祝智庭的教育数字化转型动

因模型来分析阿根廷高等教育数字化转型背后的原因。

该模型将教育视作一个生态系统，认为教育系统内外

环境的变化——即社会与文化变迁、技术革新动力、国

家政策主导以及教育内生发展等因素——会产生新的

内外诱因，共同推动教育领域的数字化转型[2]。本文将

从以上四个维度深入剖析阿根廷高等教育数字化转型

的动因。 
2.1 社会与文化变迁 
新冠疫情毫无疑问凸显了高等教育数字化转型的

必要性。自从 2020 年 3 月阿根廷宣布全国高校停课，

各大高等教育机构迅速调整模式，探索远程教学。 
近年，人工智能的快速发展更是对拉丁美洲和加

勒比地区生产面貌造成巨大改变，也倒逼该地区高等

教育的数字化改革。2025 年世界银行在调研报告中，

该地区有 2%至 5%的工作即将实现完全自动化，有 8%
至 14%的工作可以通过采用自主生成的智能工具来提

高生产力，有 26%至 38%的工作正在接触人工智能[3]，

这突显了拉美高等教育改变人才培养策略的必要性和

数字化改革的紧迫性。 
2.2 技术革新动力 
技术创新是推动阿根廷高等教育数字化转型的重

要动力。2019 年 5 月阿根廷政府便推出了“工业 4.0 计

划”，旨在推动高科技技术在制造业和生产领域的应用，

包括生产线自动化、人工智能、大数据、3D 打印和纳

米技术等[4]。这一计划的实施，不仅促进了工业领域的

技术升级，也为教育领域的数字化转型赋能。教育 4.0
（Educación 4.0）被该计划界定为“在教学与学习过程

中融入多媒体工具，并广泛使用协作型数字平台”。[5]

由此可见，教育 4.0 强调通过跨学科数字技术的深度

嵌入，提升教师教学方式和学生学习体验，进而成为阿

根廷高等教育数字化转型的新动能。 
 阿根廷互联网的普及率为其高等教育数字化转型

奠定了基础。世界银行数据显示，2023 年，阿根廷使

用互联网的人数占人口的 89%，高于同年整个拉丁美

洲和加勒比地区的 81%和中国的 78%[6]。此外，自 2018
年以来，阿根廷稳步推进 5G 网络基础设施建设。2023
年 10 月，阿根廷启动了 5G 频谱招标，将 3.5GHz 频

段的 250 兆带宽分别出售给本地三个运营商[7]，全球移

动通信协会（GSMA）预测阿根廷 5G 用户 2025 年将

达到 570 万，2030 年达到 3470 万[8]。 

近年人工智能技术的迅猛发展已成为阿根廷高等

教育数字化转型的重要新动力。2021 年联合国教科文

组织就已指出，AI 技术正深刻改变全球教育研究与实

践方法，各国应积极借鉴成功经验，推广基于证据的创

新教育实践[9]。拉丁美洲多国纷纷利用 AI 技术优化教

育行政管理系统，以提高教育资源分配效率与公平性。

在此背景下，阿根廷积极探索 AI 技术在教育领域的应

用潜力，强调需在政府主导与高校合作下建立完善的

AI 伦理、安全和隐私治理框架，确保所有学生公平受

益于技术进步带来的教育新机遇[10]。 
2.3 国家政策主导 
阿根廷政府持续通过政策规划推动高等教育数字

化转型。2017 年教育创新和质量秘书处制定了《国家

数字教育综合计划》，强调教育与数字文化融合，提高

教育包容性与质量[11]，2020 年政府推出的《高等教育

虚拟化计划》则加快了高校的在线教育布局，至 2023
年累计投入超过 40 亿比索，62 所高校从中受益[12]。 

科技政策方面，2007 年阿根廷设立科学、技术与

创新部（Ministerio de Ciencia, Tecnología e Innovación），
专责制定科技发展政策。2022 年该机构推出的《2030
年国家科学、技术和创新计划》则将数字化转型列为重

点挑战之一，计划加强技术普及与专业培训，推动教育

适应数字环境[13]。 
2024 年，联合国教科文组织颁布了《教师人工智

能能力框架》（AI competency framework for teachers）
和《学生人工智能能力框架》（AI competency framework 
for students），提供 AI 时代教育政策指引。同年，阿

根廷积极参与 G20 教育对话，共同探讨数字时代教育、

技术赋能与跨界合作的策略[14]，体现其在全球教育数

字化议题中的积极立场和明确战略导向。 
2.4 教育内生发展 
首先，阿根廷公立大学长期以公共性、免费和高质

量教育著称，约 80%的学生就读于公立大学，这种历

史使命驱动大学在社会责任和教育公平方面发挥积极

作用[15]。自 1983 年恢复民主以来，国家通过免费高等

教育、在不同地区建立大学等举措，积极推动教育机会

公平[16]。前文提到的《国家数字教育综合计划》和《高
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等教育虚拟化计划》强调通过线上教育资源的广泛部

署与教师数字技能培训，提升远程教育能力，促进偏远

地区与弱势群体的教育公平性。 
其次，阿根廷高等教育内生转型诉求还表现为对

教师专业发展和教学创新的高度重视。为实现数字化

转型，高校将数字技术融入教师专业发展，推广教师持

续学习和教学创新，推动混合式学习模式以增强教学

质量与学生参与度[17]。 
此外，国际化是阿根廷高等教育发展的另一重要

需求。2021 年启动的高等教育国际化与国际合作计划

提出虚拟交流、课程国际化和学术认可三大战略，希望

推动大学积极参与国际教育合作，实现高等教育的全

球化发展[18]。 
3 阿根廷大学的数字化转型实践 
本节将从顺应社会变迁、重视科学发展、响应国家

政策和满足教育需求四个方面探究阿根廷大学的转型

举措。 
3.1 顺应社会变迁 
3.1.1 应对公共卫生事件的应急转型 
国立罗萨里奥大学在新冠疫情期间大规模投入混

合教室建设，创建 2717 个虚拟教室，覆盖 7 万师生，

通过技术保障远程教学连续性[19]。国立科尔多瓦大学

虚拟校园在疫情前仅有约 6 万学生，疫情后半年内激

增至 26 万，实现 400%增长率，推动全校院系完成数

字化化转型[20]。萨米恩托将军国立大学的一体文件处

理系统在疫情期间成为远程任务执行的关键技术支撑，

优化了跨校协作效率[21]。 
3.1.2 响应数字技术浪潮的长期布局 
基尔梅斯大学自 1999 年起便开始布局虚拟教学，

2000 年起开发拉丁美洲首批线上学位（如行政管理学

士、国际贸易学士等），并基于 MOODLE 平台构建

Qoodle 虚拟校园，至 2010 年已开设 672 个虚拟教室
[22]。目前依托远程教育机构体系（SIED）和基尔梅斯

虚拟大学计划（Programa UVQ）让数字化教学实践越

来越成熟[23]。拉普拉塔国立大学自 2004 年启动远程教

育计划，成立专门机构（远程教育和技术总指挥办公

室），逐步升级技术架构以整合院系资源[24]。国立里托

尔大学自 1999 年推进远程教育，通过卫星教室和虚拟

校园战略（如 1.0 至 3.0 版本迭代），持续优化技术互

动能力。 
3.2 利用科技赋能 
3.2.1 战略驱动的科技研发体系 
国立罗萨里奥大学制定《2030 年科学和技术计划》，

聚焦学科研究重点领域（如人工智能、能源技术），设

立跨学科科技基金促进学术单位与研究机构的合作，

完善科研设备以提升竞争力[25]。南方国立大学将 50%
的教职员工投入研发活动，依托国家科技促进局、国家

科学和技术委员会等机构的资金支持，通过“研究小组

项目”补贴科研团队并采购关键设备[26]，形成“研发-
资助-转化”的闭环链条。圣马丁国立大学成立“研究、

开发和创新秘书处”，统筹全校科技资源，将超过半数

的预算投入科学与技术领域，并与国家级科研机构保

持深度合作，推动创新成果产出[27]。 
3.2.2 数字化科研生态的构建 
圣马丁国立大学联合赫林汉姆国立大学、阿尔图

罗豪雷切国立大学共建“大布宜诺斯艾利斯虚拟图书

馆”，整合近 20 万册数字化图书资源，支持跨校学术

资源共享[28]。布宜诺斯艾利斯大学也积极打造数字化

科研生态：农学院建立虚拟植物园，用数字技术模拟真

实植物环境，优化教学和科研体验[29]；工程学院搭建

远程实验平台，支持光衍射与机械共振实验，提升远程

实验教学质量[30]；自然科学院建设开放数字档案库，

保存科研成果并提供便捷访问，其资源库已成为国家

数字存储系统的重要组成部分[31]。 
3.3 响应国家政策 
阿根廷大学在国家政策指引下积极推进数字化改

革。2017 年 6 月 13 日，教育和体育部（Ministerio de 
Educación y Deporte）根据《国家教育法》等相关法律

和协议，为远程教育发布了新法规，明确了高校可以自

愿向国家大学评估和认证委员会提交机构远程教育系

统（Sistema Institucional de Educación a Distancia）的建

设方案。该委员会负责在规定时限内提出审核意见，随

后由大学政策秘书处验证并正式发布决议[32,33]。 
3.3.1 体系建设 
在此背景下，多所大学迅速响应政策号召，建设相

应的远程教育体系。例如，基尔梅斯大学在新法规发布

五个月后即创建了机构远程教育系统，以有效管理学

生的远程课程[34]。国立科技大学于 2018 年 4 月成立机

构远程教育系统，并设立规划副秘书处作为协调单位，

向学术秘书处报告相关进展情况，保障远程教育的高

质量发展[35]。同年，科尔多瓦国立大学也遵循第 2641
号部长决议，将远程教育系统纳入学校整体规划，明确

该系统将涵盖行动、规则、程序、设备、人力和教学资

源等方面，推动远程学习的发展[36]。此外，米西奥内斯

国立大学自 2004 年即发展远程教育，并在 2019 年进

一步落实高级理事会的决议，正式建立其远程教育机
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构系统，致力于扩大教育的可及性[37]。 
3.3.2 实践举措 
另外一些大学也通过具体举措体现对国家政策的

落实。例如，2021 年萨尔塔国立大学借助国家高等教

育虚拟化计划（PlanVES）的资金支持，为两千多名缺

乏网络服务的学生提供奖学金，并与 Zoom 平台广泛

签约，为各学术单位提供有效的线上教学支持；赫林汉

姆国立大学则持续升级虚拟校园网络设施，并建立了

专门的教学技术团队，指导教师更好地开展线上教学

活动[38]。 
3.4 满足教育需求 
3.4.1 追求教育公平 
罗萨里奥大学在 2030年议程中明确提出了六条战

略线路，其中“扩大权利和巩固民主文化”强调高等教

育的公平性，倡导高等教育作为公民的基本权利[39]。

为实现教育公平，该大学实施了“罗萨里奥大学连接计

划”，致力于提供现代化设备和扩大技术网络基础设施，

消除数字技术鸿沟，确保所有师生平等获得信息和资

源，推动知识的民主化[40]。同时，罗萨里奥大学开发了

虚拟教育系统，扩展远程课程供应，让更多学生平等地

获得高等教育机会[41]。 
3.4.2 提升教学质量 
布宜诺斯艾利斯大学提供丰富的在线网络课程，

以满足学生多样化和个性化需求。该校技术和教学创

新中心（CITEP）于 2016 年开发了名为 36 coronas 的
跨媒体开放虚拟课程，利用游戏和跨媒体互动的方式

帮助学生优化数学思维，降低学习难度。课程内容围绕

一个虚拟故事展开，学生通过 YouTube、Facebook、
Twitter 等数字平台互动学习，首版课程吸引了 2,752 名

学生参与，显示出极强的教学效果与学生吸引力[42]。

此外，自 2012 年以来，技术和教学创新中心持续推进

教师网络培训计划，包括免费虚拟课程、定制培训课程

及生产工作坊，提升教师数字技术运用能力与教学创

新能力[43]。 
3.4.3 促进国际合作 
阿根廷拉普拉塔大学积极参与国际教育合作，作

为“拉丁美洲大学协会”（Asociación de Universidades 
Latinoamericanas）建设的 AULA-CAVILA 虚拟校园的

成员之一，该校可通过平台与区域内其他高校共享数

字化教学资源。此外，拉普拉塔大学还是“拉丁美洲和

加勒比地区宏观大学网络”（Red Macro Universidades 
de América Latina y el Caribe）的成员，通过这一机制

推动地区高校间的联合行动，促进教育一体化，以实现

更广泛的拉丁美洲一体化目标[44]。 
4 阿根廷高等教育数字化转型的挑战和启示 
4.1 阿根廷高等教育数字化转型的挑战 
虽然阿根廷高等教育数字化转型已取得一定成效，

但仍面临着众多的挑战。 
4.1.1 数字化策略缺乏系统性 
目前阿根廷高校的数字化转型多集中在虚拟校园

和数字图书馆等基础建设层面，整体上改革较为零散，

缺乏明确、系统的数字化战略规划。此外，高校在组织

与管理层面的数字化成熟度不高，资源配置和使用效

率未能实现最优化[45]。 
4.1.2 政策不连贯加深数字鸿沟  
阿根廷的乡村和贫困家庭学生普遍缺乏必要的数

字设备和稳定的网络连接，难以公平获取高质量的数

字化教育资源。相较城市富裕家庭的学生，这种教育资

源的差距十分明显[46]。尽管政府推出了诸如“平等连

接计划”（Conectar Igualdad）等旨在缩小数字鸿沟、

促进教育公平的项目，但 2024 年政府教育预算的大幅

下降导致该计划被取消，影响了学生和教师获取数字

资源的机会[47]。 
4.1.3 虚拟教育质量有待提高  
部分高校缺乏对数字通讯技术重要性的充分认识，

相关的学位与课程设置不足。同时，学生反馈虚拟课程

体验感不足，师生互动受限，影响学习效果[48]。因此，

教师的数字技能亟需提升，以提高学生的积极性和课

程的教学质量。 
4.1.4 缺乏清晰的人工智能伦理规范和治理框架 
在人工智能技术日新月异的时代，阿根廷尽管发

布了人工智能使用指南并提出安全、透明、隐私保护等

原则，但这些仅为非强制性建议，缺乏专门法律法规，

尚未形成有法律约束力的治理框架。这种治理框架缺

失易导致高校和科研机构在人工智能技术应用时面临

监管困境和潜在风险[49]。 
4.2 对我国的启示 
同为全球南方国家，阿根廷在高等教育数字化转

型中遇到的举措和挑战对我国具有重要的启示作用。

第一，我国应制定系统连贯的高等教育数字化战略规

划，避免改革措施零散化。通过顶层设计和有效的组织

管理，统筹数字资源配置，确保资源使用效率最大化。

第二，城乡数字鸿沟问题需要高度关注。我国应结合乡

村振兴战略继续加大基础设施建设力度，尤其在偏远

农村地区提供稳定的互联网接入和必要的数字设备，

切实促进教育公平。第三，我国高校应进一步加强教师
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数字技能的系统培训，提高虚拟教学的互动性和学生

参与度，全面提升在线教育的教学质量。第四，针对人

工智能技术的迅猛发展，我国应尽快建立清晰、有法律

效力的人工智能伦理与治理框架，确保在推动教育数

字化转型过程中保障数据安全和伦理合规，规避潜在

风险。 
正如教育部部长怀进鹏在 2025年世界数字教育大

会上指出的：“中国与世界各国共同探索、同向同行。” 
这进一步强调了全球南方国家在教育数字化进程中加

强互学互鉴、共建共享的重要意义，为中国高等教育的

数字化升级提供了思路与动力。 
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