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实践需求下高职护理专业学生电子健康素养水平现状分析 
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【摘要】目的 调查高职护理专业学生电子健康素养水平，为构建提高其电子健康素养水平的策略提供理论

依据。方法 采用中文版电子媒介健康素养量表对 242 名高职护理专业学生进行问卷调查。结果 护理专业学生电

子媒介健康素养量表平均得分为 72.38±13.13 分。结论 护理专业学生电子健康素养水平有待提高。可采取开展

专题培训、设置实践课程、提供在线学习资源及搭建交流平台等多样化举措来提高其电子健康素养水平,助力学生

充分利用电子健康资源、提升自身健康水平，以满足实践需要。 
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Analysis of the current situation of e-health literacy level of vocational nursing students based on practical 

needs 
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【Abstract】Objective To investigate the level of e-health literacy of nursing students in higher vocational colleges , 
so as to provide theoretical basis for constructing strategies to improve their e-health literacy level. Methods The Chinese 
version of eHealth Literacy Scale (eHEALS) was used to investigate 242 higher vocational nursing students. Results The 
average score of eHEALS for nursing students was 72.38±13.13 points. Conclusion The e-health literacy level of nursing 
students needs to be improved. Diversified measures such as special training, setting up practical courses, providing online 
learning resources, and building exchanges platforms can be taken to improve their e-health literacy, helping students to 
fully use e-health resources and improve their health, to meet the needs of practice. 
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在互联网信息技术迅猛发展的当下，人们获取健

康知识的渠道已不再仅仅依赖于医护人员的宣教，网

络正成为越来越多人获取健康相关信息的途径[1]，且其

在健康促进领域的作用愈发凸显。电子媒介若要切实

发挥在健康促进方面的积极作用，公众需具备获取、甄

别和运用健康信息的能力。高校学生作为电子媒介的

活跃使用者群体，他们在使用电子媒介时获取、评估以

及践行健康信息的能力，以及如何提升高校学生这方

面的技能，使其能够高效利用电子健康资源，成为值得

深入探讨的议题。本研究旨在调查高职护理专业学生

电子健康素养水平的现状，以期为制定提升其电子健

康素养水平的干预策略提供参考依据，进而提高高校

学生运用电子健康资源的技能，助力其提升自身健康

水平，以满足实践需求。 
1 资料与方法 
1.1 一般资料 
2023 年 5 月-2023 年 8 月，本研究采用便利抽样

法，以某高职院校护理专业学生作为研究对象。在样本

筛选过程中，遵循以下纳入与排除标准：纳入对象限定

为当前就读于护理专业的学生，且需自愿参与本研究，
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同时签署正式的知情同意书；排除标准明确为存在视

力障碍的学生群体。基于统计学原理及横断面描述性

研究的规范要求，样本量应至少达到调查工具条目数

的5~10倍[2]。鉴于本研究中最大量表的条目数为20项，

结合对可能存在的 10%问卷无效率的预估，经计算确

定，本研究需有效调查的学生样本量至少为 110 例。 
1.2 方法 
1.2.1 调查工具 
采用唐增[3]等修订的中文版电子媒介健康素养量表

调查高校学生电子健康素养水平，该量表根据 Norman[4]

编制的 eHealth Literacy Scale (eHEALS)修订。我国学者

唐增等对中文版内容进行测试，结果显示该量表的各个

维度的 Cronbach’s α 系数均在 0.80 以上，量表的内部

一致性较好。该量表共 20 个条目，包括电子媒介健康

获取能力、电子媒介健康评价能力以及电子媒介健康实

践能力三个维度，每个条目的评分为 1～5 分，总分范

围 20～100 分，得分越高表明电子健康素养水平越高。 

1.2.2 统计方法 
本研究运用统计软件 SPSS 22.0 对采集的数据进

行处理与分析。采用频数分布与百分比，对护理专业学

生的基本特征及其电子健康素养水平进行描述性统计

分析。所有统计分析均采用双侧检验策略，设定检验水

准 α为 0.05，当 p＜0.05 时，认为差异具有统计学意义。 
2 结果 
共纳入 242 名护理专业学生。女性占 67.36%（163），

男性占 36.24%（79）。52.07%为大一学生（126），其

余为大二学生。护理专业学生电子媒介健康素养量表总

得分平均为 72.38±13.13 分。电子媒介健康获取能力得

分平均为 25.83±4.89 分。电子媒介健康评价能力得分

平均为 28.71±5.72 分。电子媒介健康实践能力得分平

均为 17.85±3.57 分。各维度得分具体见表 1。其中，得

分最高的 3 个条目为：“6”、“7”、“11”。得分最

低的 3 个条目为：“14”、“17”、“15”。护理专业

学生电子媒介健康素养量表各条目得分情况具体见表 2。 
表 1  护理专业学生电子媒介健康素养量表各维度得分情况 

维度 条目数 评分范围 得分范围 得分（𝑋𝑋� ± SD） 

电子媒介健康获取能力 7 7～35 7～35 25.83± 4.89 

电子媒介键康评价能力 8 8～40 8～40 28.71± 5.72 

电子媒介健康实践能力 5 5～25 5～25 17.85± 3.57 

总分 20 20～100 20～100 72.38±13.13 

表 2  护理专业学生电子媒介健康素养量表各条目得分情况 
条目 评分范围 得分范围 得分（𝑋𝑋� ± SD） 

1 我知道网络上有什么样的健康资源 1～5 1～5 3.48±0.84 

2 我知道如何在社交网络(如微博)上与他人分享健康资源 1～5 1～5 3.62±0.85 

3 我知道在网络上去哪里可以获取有用的健康资源 1～5 1～5 3.67±0.84 

4 我知道如何在网络上找到有用的健康资源 1～5 1～5 3.69±0.81 

5 我知道如何利用网络来解答自己的健康问题 1～5 1～5 3.67±0.81 

6 我能够熟练使用网络移动设备（如手机）查找健康信息 1～5 1～5 3.90±0.76 

7 我知道如何利用获取的网络健康 1～5 1～5 3.80±0.79 

8 我能够评价网络上健康资源好坏 1～5 1～5 3.61±0.84 

9 我能够区分出网络上的高质量与低质量的健康资源 1～5 1～5 3.64±0.82 

10 我对应用网络信息做出健康相关决定充满信心 1～5 1～5 3.62±0.87 

11 我有信心能在社交网络上清楚地表达自己的想法 1～5 1～5 3.72±0.86 

12 我能够综合应用网络上的专业和非专业建议 1～5 1～5 3.63±0.79 

13 我能够筛选原始资料(如体检资料)得到相关的可靠信息 1～5 1～5 3.67±0.76 

14 我能够应用逻辑联结词( AND,NOT 等)来限制搜索范围 1～5 1～5 3.36±0.91 

15 我能够区分权威资料与原始资料等信息来源之间的差别 1～5 1～5 3.47±0.81 

16 我会关注网上与健康相关的信息（如疾病防治等） 1～5 1～5 3.69±0.78 

17 我会使用健康类网站(如健康网、丁香园)的相关功能 1～5 1～5 3.43±0.83 

18 我会使用健康类软件(如营养,健身等健康相关的软件） 1～5 1～5 3.63±0.77 

19 我会参与社交网络中所讨论的健康相关话题 1～5 1～5 3.48±0.87 

20 我对学习网络上健康相关的知识或技能的感兴趣 1～5 1～5 3.62±0.76  
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3 结论 
护理专业学生电子媒介健康素养量表总得分最高

100 分，最低 20 分，平均得分为 72.38±13.13 分。护理

专业学生电子媒介健康素养水平处在中等偏上水平。

李信等[5]对大学生群体的调查显示，62.11%的大学生电

子健康素养水平位于平均水平之上。李少杰等[6]对济南

市大学生的调查显示，电子健康素养平均得分为

（30.40±6.01）分，合格率为 32.6%。 
相对于其他研究群体来看，护理专业学生电子健

康素养水平较高。可能与调查对象的专业类型有关，护

理专业作为医学类专业，学生对健康相关资源的接触

和关注相对较高，因而其得分较高。但是，本研究调查

结果显示护理专业学生的电子媒介健康素养量表的得

分不高，作为医学类专业学生，更应该具备更高的电子

健康素养。 
条目分析得知，得分最高的 2 个条目“6”“7”属

于电子媒介健康获取能力，“11”属于电子媒介评价能

力。得分最低的 3 个条目为：“14”“15”属于电子媒

介评价能力，“17”属于电子媒介健康实践能力。随着

互联网技术的发展和学生知识结构的完善，通过对量

表条目的分析，学生认为自己通过网络获取健康相关

资源的能力较高，但是认为自己评价网络健康资源的

能力和将这些健康信息应用的能力较弱。条目“6”“7”
条目得分最高，表明高职护理专业学生在电子媒介健

康获取能力方面表现较好，能够较为熟练地运用电子

媒介获取健康相关信息。 
条目“11”得分较高反映出高校学生在社交网络表

达想法上表现出较强自信，这可能源于其丰富的社交

网络使用经验[7]、网络交流相对匿名低压力的环境、网

络文化带来的表达便利以及个人表达能力的提升，但

也存在信息真实性可靠性存疑、易引发网络暴力冲突

等潜在问题，为此需加强学生信息素养、批判性思维及

网络道德法律教育，并提供多元化表达平台以引导其

正确表达。 
但“14”“15”条目得分最低，说明学生在电子媒

介评价能力方面存在明显不足。这可能意味着学生在

面对海量的电子健康信息时，缺乏对信息真实性、可靠

性、科学性的有效判断能力，容易受到虚假、错误信息

的误导，从而影响其基于电子健康信息做出正确健康

决策的能力。“17”条目得分较低，反映出高职护理专

业学生在将获取和评价后的电子健康信息转化为实际

行动方面存在较大困难。即使学生能够获取到正确的

健康信息，并对其进行了初步评价，但在实际生活中却

难以将这些信息应用到自身的健康管理中，如不能根

据健康信息调整饮食、运动等生活习惯，导致电子健康

资源无法真正发挥促进学生健康的作用。这提示我们

在课堂中要利用学生获取网络健康资源的能力，改变

教学方式，但是要注意引导学生学会辨别网络健康资

源真实性和正确性，并真正将网络获取的健康资源应

用到实践中去，改善自身和周围人的健康状况。辨别和

实践网络健康资源需要具备一定的健康素养，掌握健

康相关知识，这更提示我们在日常教学中要注重学生

对知识的掌握。为此，应深化获取技能培训、培养信息

整合能力以提升获取能力；加强信息素养教育[8]、建立

评价标准、开展批判性思维训练以增强评价能力；制定

个性化健康计划、开展健康实践活动、建立反馈与激励

机制以提高实践能力，助力学生充分利用电子健康资

源提升自身健康水平。 
4 小结 
本研究结果显示护理专业学生护理专业学生电子

健康素养水平有待提高；学生认为自己获取电子健康

资源的能力较高，但评价和实践健康信息的能力较低。

提示我们在护理教育中，需要加强对学生电子健康素

养水平的培养。 
鉴于时间和人力资源的局限性，本研究在样本选

取上可能存在代表性不足的问题。基于此，后续研究有

必要在多个中心开展大规模样本的调查，以此获取更

具广泛性和代表性的数据。 
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