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数字技术创新对供应链韧性的影响 

戴育颖 

济南大学  山东济南 

【摘要】全球供应链频繁受到各类风险冲击而韧性不足的问题日益突出，数字技术的发展与创新为解决

这一难题提供了新方法与工具，两者的关联亟待深入研究。本文选取 2010-2022 年间沪深 A 股上市公司为

研究样本，构建综合指标体系量化企业供应链韧性水平，采用双向固定效应模型和两阶段最小二乘法（2SLS），
从微观层面探讨数字技术创新对企业供应链韧性的影响和内在机制。研究表明，企业数字技术创新显著提升

供应链韧性（系数为 0.0488，在 1%水平上显著），并通过增加企业数据资产与提升价值创造效率间接提高

供应链韧性。异质性分析结果显示，数字技术创新对供应链韧性的增强作用在处于东部、中部地区的企业和

中小型企业中更为明显。研究结果从动态能力理论视角理解企业数字技术创新强化供应链韧性的过程，为企

业通过数字技术创新提升自身竞争力提供了实践依据，同时为数字化背景下助力产业链供应链高质量发展

提供理论支撑。 
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The impact of digital technology innovation on supply chain resilience 
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【Abstract】The problem of insufficient resilience in global supply chains, which are frequently hit by various 
risks, has become increasingly prominent. The development and innovation of digital technologies has provided new 
methods and tools to address this challenge, and the connection between the two needs in-depth research. This paper 
selects A-share listed companies in Shanghai and Shenzhen from 2010 to 2022 as research samples, constructs a 
comprehensive indicator system to quantify the resilience level of enterprises' supply chains, adopts the two-way 
fixed effects model and two-stage least squares (2SLS) method, and explores the impact and internal mechanism of 
digital technology innovation on enterprises' supply chain resilience from a micro perspective. The research shows 
that enterprises' digital technology innovation significantly improves supply chain resilience (with a coefficient of 
0.0488, significant at the 1% level), and indirectly enhances supply chain resilience by increasing enterprises' data 
assets and improving the efficiency of value creation. The results of heterogeneity analysis indicate that the enhancing 
effect of digital technology innovation on supply chain resilience is more obvious in enterprises in the eastern and 
central regions as well as in small and medium-sized enterprises. The research findings help understand the process 
of enterprises' digital technology innovation strengthening supply chain resilience from the perspective of dynamic 
capability theory, provide a practical basis for enterprises to enhance their competitiveness through digital technology 
innovation, and offer theoretical support for promoting the high-quality development of industrial chains and supply 
chains in the digital age. 
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1 引言 
全球经济环境复杂多变，地缘政治冲突与公共

卫生事件等外部冲击频发加剧了企业供应链中断和

堵塞的风险。据世界贸易组织《全球贸易数据与展

望》报告显示，2020 年全球商品贸易量同比下降

5.3%，揭示传统供应链体系抗风险能力存在缺陷。

同年商务部等发布《关于进一步做好供应链创新与

应用试点工作的通知》，要求试点城市与企业充分利

用供应链资源整合和高效协同优势发挥推动复工复

产等方面的重要作用。“十四五”规划已将提升产业

链供应链韧性和安全水平明确纳入国家战略框架。

供需匹配失衡、库存周转低效、外部风险传导加速等

问题成为制约企业稳定运营的关键问题，提升供应

链韧性是缓解此类风险、保障生产连续性的核心策

略[1]。在信息技术重塑产业生态的背景下，供应链结

构和协作方式正经历系统性重构。当前应依托数据

贯通与智能协同增强企业应对复杂供应链系统和环

境的效能，畅通经济内循环并推动高质量发展。 
现代英语中韧性指从不幸或改变中恢复或迅速

调整的能力。在管理学研究中，根据被研究对象层级

差异，可进一步细分为个体韧性、组织韧性及系统韧

性[2]。供应链韧性则属于系统韧性[3]。供应链韧性关

注由企业及其直接关联的上下游合作伙伴构成的链

条系统，指该系统在面临市场潜在风险和不确定冲

击等外部扰动时，能够有效抵抗冲击、维持基本运

营，并通过动态调整资源配置、优化供需协同等方式

快速恢复至正常甚至更好状态的能力[4]。其核心在

于企业层面的供需关系稳定性和抗风险能力，与涵

盖更广泛产业生态的概念存在本质区别，前者更侧

重微观主体间的协同应对机制。微观视角下供应链

韧性越强通常意味着企业面对不确定冲击时其供应

链抵抗能力和恢复能力越强。数字技术是在计算科

学、微电子工程及信息技术等新技术群体持续发展

的基础上产生的[5,6]，可以重构整合生产方式、组织

方式等要素资源。数字技术创新通过改善企业资源

整合能力、提高企业营运效率，成为应对变化市场需

求的有效途径。数字技术创新汇聚分散的供需信息，

降低企业与客户、供应商的信息交互成本，基于供需

动态更敏捷地调节产能。这与供应链韧性要求的快

速响应和协同高度契合。那么数字技术创新能否切

实增强供应链韧性，作用路径如何？选取适宜指标

衡量韧性，探讨其影响及途径，分析不同条件下的异

质性表现，对于提升企业供应链韧性、加快创新发展

步伐、推动经济高质量发展至关重要。 
基于此，本文选取我国沪深 A 股上市公司 2010-

2022 年数据为样本，实证检验了企业数字技术创新

对供应链韧性的影响。结果显示，数字技术创新能提

升企业供应链韧性。东中部地区企业和中小型企业

应用数字技术创新提升供应链韧性的效果更为显著。

机制分析表明，数字技术创新主要通过增加企业数

据资产和提高企业价值创造效率增强供应链韧性。 
本文相较于已有文献可能的边际贡献在于：第

一，在梳理供应链韧性内涵和测算企业供应链韧性

的基础上，本文进一步从企业数字技术创新视角分

析其影响因素，一定程度上补充了现有企业供应链

韧性研究。第二，本文以微观企业作为主体，从企业

数据资产、价值创造效率等多角度考察数字技术创

新影响供应链韧性的作用机制。第三，本文检验了数

字技术创新和供应链韧性两者关系是否存在地区和

规模上的异质性，为企业因地制宜提升供应链韧性

提供了经验证据。 
2 理论机制及研究假说 
2.1 数字技术创新对供应链韧性的影响 
数字技术创新推动的智能化发展支持企业在面

临不确定性冲击时有效开展检测预警和应急响应，

通过动态规划，协同调整生产、物流模式减少不确定

性对供应链运行产生的负面影响。一方面，数字技术

创新推动数据要素市场化，打破信息壁垒，通过优化

供需匹配精度、降低交易成本减少信息不对称引发

的供应波动。供应链稳定运行依赖各环节信息畅通，

及时、准确的信息能让使上下游主体快速把握市场

变化和供需动态，为决策提供依据。数字技术创新打

破传统供应链中信息孤岛的状态，实现采购、生产、

仓储、运输等环节的信息实时共享，减少信息滞后或

不对称导致的决策失误。准确把握市场需求是供应

链高效运转的前提，精准的需求信息为生产、库存等

环节的决策提供科学依据，降低需求误判引发的供

应链波动。数字技术创新帮助生成动态需求预测结

果，为供应链各环节调整生产计划、优化库存水平提

供及时指引，实现供需精准匹配，降低了因需求预测

偏差导致的过量生产、库存积压或供不应求等效率

损失。此外，数字技术创新赋能传统生产要素配置，

化解供需错配，提升资源配置效率[7]。另一方面，数

字技术创新通过更全面和精准调配各类资源，实现
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供应链应对变化能力的提升。供应链抵御风险的关

键在于资源配置的灵活性，能否根据实际情况快速

调配资源直接关系到供应链的抗冲击能力。数字技

术创新整合分析资源数据，及时发现资源分布的短

板与冗余，在突发事件发生时快速将资源从冗余环

节调配至紧缺环节，实现最优配置。这种灵活性的提

升，减少了因资源固化导致的供应链脆弱性，使供应

链在遭遇外部冲击时能通过资源动态调整维持基本

运转，降低冲击带来的损失。基于此，本文提出： 
假设 1：数字技术创新能够显著提升企业供应链

韧性。 
2.2 数字技术创新对供应链韧性的作用机制 
数字技术创新通过实时监测供应链各节点的运

行状态与潜在风险，动态调整资源、流程、协同关系，

直接作用于供应链韧性，同时通过提升企业价值创

造效率与增加数据资产间接提升供应链韧性。 
2.2.1 价值创造效率的中介作用 
价值创造效率衡量企业利用现有资产创造经济

价值的效率及其为多元利益相关者提供价值回报的

能力。该效率的提升意味着企业能更精准识别资源

需求与潜力，减少闲置错配，优化流程运转，促使供

应链上下游对接中需求传递更清晰、响应更迅速，进

而推动资源流动更契合协同目标，提升资源整合精

准度与主体配合度。技术创新水平高的企业价值创

造更具优势[8]，一方面通过大数据与人工智能优化

供需预测减少资源浪费，提升生产灵活性与效率，确

保生产贴合市场，增强动态适应性；另一方面打破信

息壁垒，实现实时数据、信息共享与流程透明，加速

价值流转。面临外部冲击时高效价值创造支撑的精

准资源配置能快速调整生产采购计划并提高适应市

场的能力，快速的流程响应与协同能力加速供应链

恢复。基于此，本文提出： 
假设 2：数字技术创新通过提高企业价值创造效

率，间接提高企业的供应链韧性。 
2.2.2 数据资产的中介作用 
数据资产是企业因以往事项掌握的当前数据资

料，且有望为其带来经济利益[9]。数据资产能为企业

决策提供客观依据，帮助企业精准洞察市场需求、优

化资源配置、提升运营效率。同时，深度挖掘与运用

数据资产可以增强企业业务流程的管控能力，提前

识别潜在风险，帮助企业在动态市场环境中保持竞

争优势。数字技术创新辅助企业从海量原始数据中

提取出具有决策价值的结构化信息，提升数据资产

的质量与价值密度。区块链技术在数据流通环节保

障数据的确权与流转安全，结合数据交易平台的市

场化配置机制促进数据资产在供应链企业间的合规

复用与交易变现。这种转变使数据资产从静态存储

转变为动态增值的资源，持续拓展其价值边界，供应

链各环节企业也能更高效获取外部数据资源补充、

提升数据质量与响应速度。数字技术创新驱动企业

数据资产增长，为供应链提供了全面、精准的信息支

持，帮助企业更及时地识别风险、更高效地应对波

动，从而提升供应链韧性。基于此，本文提出： 
假设 3：数字技术创新通过增加企业数据资产，

间接提高企业的供应链韧性。 
3 研究设计 
3.1 模型设定 
为检验研究假说，本文设定基本模型如下： 

𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑖𝑖𝑖𝑖 = 𝛼𝛼 + 𝛽𝛽𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝑖𝑖𝑖𝑖 + 𝛾𝛾𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝑖𝑖𝑖𝑖 + 𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡 + 𝑓𝑓𝑓𝑓𝑓𝑓𝑓𝑓𝑖𝑖 + 𝜀𝜀𝑖𝑖𝑖𝑖 （1） 

 
其中，𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑖𝑖𝑖𝑖表示企业 i 在 t 年的供应链韧性水

平，𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝑖𝑖𝑖𝑖是企业 i 在 t 年的数字技术创新水平，

𝐶𝐶𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑖𝑖𝑖𝑖代表控制变量合集。模型包含时间固定效

应𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡和个体固定效应𝑓𝑓𝑓𝑓𝑓𝑓𝑓𝑓𝑖𝑖，𝜀𝜀𝑖𝑖𝑖𝑖为随机误差项。 
3.2 指标设计 
3.2.1 被解释变量：企业供应链韧性 
过往研究主要界定供应链韧性内涵并进行定性

分析，近年文献逐渐转向企业供应链韧性测度与定

量研究，但衡量标准尚未统一，本文参考张树山[1]等

（2024）、盛明泉[10]等（2025）的指标，从抵抗力和

恢复力两个维度构建综合评价体系。 
抵抗力指供应链面临外部风险冲击时维持核心

功能稳定、抵御冲击并减少损失的能力，选用资金占

用情况和供需关系的持续性两个指标。使用应收账

款占收入比重的对数测度资金占用情况，该值越小

表明企业资金周转效率越高，能更快将资金收回并

用于其他经营活动。稳定的供需关系能减少供应链

中的不确定性，降低断链风险。以企业前五大客户中

持续交易客户数量占比作为供应链抵抗力的第二个

指标，该值越大表明交易预期更明确，生产计划调
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整、库存积压等问题越少。 
恢复力指供应链网络在外部扰动下快速响应并

恢复至正常运营状态的能力。本文基于长鞭效应和

绩效偏离两个维度量化恢复力水平。当需求的小幅

变动引发上游产生较大的波动，即产生“长鞭效应”，

将导致短期供需失衡，参考 Shan[11]等（2014）和王

煜昊[12]等（2024）对长鞭效应测算公式如下： 

𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀ℎ𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖 =
𝑉𝑉𝑉𝑉𝑉𝑉（𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑖𝑖𝑖𝑖）
𝑉𝑉𝑉𝑉𝑉𝑉（𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝑖𝑖𝑖𝑖）

（2） 

其中，𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀ℎ𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖表示长鞭效应，𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑐𝑐𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑖𝑖𝑖𝑖
采用营业成本加上当年与上一年末存货净值之差来

表示企业产量，𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝑖𝑖𝑖𝑖采用企业营业成本来表示

企业需求。长鞭效应越小表明供应链恢复力越强。 
企业受冲击后绩效会偏离预期，采用绩效偏离

程度体现供应链受冲击后的恢复能力，本文使用模

型（3）的残差来衡量企业经济绩效跨期变化和反应，

该值越大表明供应链恢复力越强。 

𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑖𝑖𝑖𝑖 =  𝛼𝛼1 + 𝛽𝛽1𝑆𝑆𝑆𝑆𝑆𝑆𝑆𝑆𝑖𝑖𝑖𝑖 + 𝛽𝛽2𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑖𝑖𝑖𝑖 + 𝛽𝛽3𝐺𝐺𝐺𝐺𝐺𝐺𝐺𝐺𝐺𝐺ℎ𝑖𝑖𝑖𝑖 + 𝛽𝛽4𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝑖𝑖𝑖𝑖 +
𝛽𝛽5𝐵𝐵𝐵𝐵𝐵𝐵𝐵𝐵𝐵𝐵𝑖𝑖𝑖𝑖 + 𝜆𝜆𝑖𝑖 + 𝜀𝜀𝑡𝑡 + 𝜇𝜇𝑖𝑖𝑖𝑖 (3) 

 
企业 i 在 t 年的经济绩效（𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑖𝑖𝑖𝑖）以息税

前利润与员工总数的比值衡量。控制变量包括企业

规模（Size）、资本结构（Lev）、成长能力（Growth）、
企业存续期（Age）和董事会规模（Board）。 

3.2.2 解释变量：数字技术创新 
本文参考黄勃[13]等（2023）方法，基于数字技术

如“大数据”“人工智能”“数字平台”等关键术语

对上市公司专利申请文件实施文本比对，将匹配获

取的数字技术专利申请数量加 1 后取对数作为企业

数字技术创新水平的量化指标。 
3.2.3 中介变量：数据资产与价值创造效率 
借鉴路征[14]等（2023）的方法，使用企业市场价

值扣除固定资产、金融资产及无形资产后取自然对

数衡量数据资产。 
本文借鉴李海彤[15]等（2024）方法，采用价值创

造额与年末总资产之比衡量价值创造效率。 
3.2.4 控制变量 

供应链韧性除受数字技术创新的影响，也受企

业自身特征的影响。为降低遗漏变量偏误，本文参考

相关研究控制企业规模（Size）、资产负债率（Lev）、
固定资产比重（Fix）、董事人数（Board）、独立董

事比重（Dep）、总资产净利润率（Roa）、托宾 Q
值（Tobin）和股权结构（Top1）等反映公司经济基

础能力、财务状况及治理结构的变量。模型同时固定

了个体和时间效应。 
3.3 数据来源与描述性统计 
本文选取 2010-2022 年沪深 A 股上市公司为样

本，参考当前研究的一般做法对初始样本进行如下

处理：剔除属于金融行业样本；剔除 ST、ST*类上

市企业；剔除变量严重缺失的样本。为消除极端值影

响对所有连续变量实施 1%分位数缩尾。核心变量数

据源自国泰安（CSMAR）数据库。数据处理与回归

分析使用 Stata18.0 软件完成。表（1）报告了主要变

量的描述性统计结果。 

表 1  变量的描述性统计结果 

变量类型 变量符号 样本量 平均值 标准差 最小值 最大值 

被解释变量 Res 8693 0.5187 0.2027 0.037 0.9756 

解释变量 Dig 8693 0.8324 1.1772 0 5.5413 

控制变量 

Size 8693 22.1883 1.1428 19.8721 25.7231 

Lev 8693 0.4226 0.2011 0.0503 0.939 

Fix 8693 0.2238 0.1496 0.0001 0.8724 

Board 8693 2.3861 0.2217 1.7918 2.9444 

Indep 8693 0.3819 0.0737 0.25 0.6 

Roa 8693 0.0377 0.0681 -0.2514 0.2293 

Tobin 8693 2.0324 1.2100 0.8527 7.7798 

Top1 8693 32.1847 14.4745 8.0699 70.4444 
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4 实证结果分析 
4.1 基准回归 
本文进行基准回归前对所有指标数据进行标准

化处理消除量纲的影响。为检验本文的研究假设，依

据模型（1）进行回归分析，结果报告于表（2）。其

中，列（1）为未纳入任何控制变量，仅施加企业与

时间双向固定效应约束的回归结果；列（2）为进一

步包含所有控制变量的回归结果。可以发现，解释变

量（Dig）的回归系数在两列均显著为正，说明企业

数字技术创新水平越高，企业供应链韧性提升越显

著，假设 1 得到验证。 数字技术创新重构供应链的

信息传递机制、资源配置模式与风险缓冲体系，在不

确定性环境中降低供应链恢复成本、缩短中断响应

时间、提升动态能力，从而增强企业供应链韧性。 

表 2  基准回归结果 

变量 （1） Res （2） Res 

Dig 0.0485*** 0.0488*** 

 （0.0163） （0.0163） 

Size  0.0647** 

  （0.0289） 

Lev  0.0147 

  （0.0198） 

Fix  0.0177 

  （0.0203） 

Board  -0.0257** 

  （0.0114） 

Indep  0.0225** 

  （0.0093） 

Roa  0.0577*** 

  （0.0109） 

Tobin  0.0440*** 

  （0.0142） 

Top1  -0.0556** 

  （0.0225） 

Constant 0.1472*** 0.1485*** 

 （0.0017） （0.0019） 

个体固定 是 是 

时间固定 是 是 

N 8，693 8，693 

R-squared 0.5777 0.5826 

注 ：***、**、* 分别表示在 1%、5%和 10%的水平下显著，括号内为企业层面聚类标准误。若无特别

说明，下同。 
 
4.2 稳健性分析 
4.2.1 替换被解释变量 
为克服统计变量衡量方式对结果的影响，验证

研究结论的可靠性，本文参考姚正海[16]等（2025）
的供应链韧性指标体系，从预测能力、抵抗能力、恢

复能力、人力资本及政府力量 5 个维度构建韧性指

标，并使用熵权法测算。结果如表（3）列（1）所示，

替换被解释变量的测算方式后核心解释变量的估计

系数仍显著为正，研究结论依旧成立。 
4.2.2 极端样本处理 
领军企业依托突出的研发资源禀赋，其技术成

果申报通常呈现剧增状态。为控制极端值影响，参照

相关研究在样本筛选中排除年度数字技术专利申请

数量处于前五的企业观测值，以缓解统计分布偏误。

如列（2）所示，实证结果保持一致。 
4.2.3 排除同期政策影响 
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在我国开展的“供应链创新与应用试点”工作中，

商务部等八部门通过政策扶持和资源倾斜引导试点

城市与企业优化供应链管理实践，并于 2021 年和

2022 年分批公布示范城市与示范企业名单，可能对

本文结论造成干扰。鉴于此，本文在实证中剔除城市

与企业自入选示范名单后的观测值，结果如列（3）
所示，核心解释变量 Dig 的估计系数仍在 1%水平上

显著为正。这说明在排除了供应链创新与示范工作

对供应链韧性的影响后，本文的结论依然成立。 
4.2.4 调整聚类层级 
参考陶锋[17]等（2023）的方法将聚类层级调整

到行业—时间维度。结果如列（4）所示，Dig 的系

数仍然显著为正，表明数字技术创新显著推动企业

供应链韧性提升的基本结论是稳健的。 
4.3 内生性检验 
本文的基准回归结果可能面临遗漏变量和反向

因果引起的内生性问题，为此采用两阶段最小二乘

法，选择地区数字基础设施水平作为工具变量，用地

方互联网宽带接入用户数（千户）取对数衡量，结果

如表（4）所示，核心解释变量的估计系数显著为正，

与前文结果一致。 
4.4 异质性分析 
4.4.1 区域异质性 
数字技术的发展受资源禀赋与发展阶段影响呈

现显著区域异质性，导致数字技术创新对供应链韧

性的作用可能存在地区差异。本文按地理位置将样

本划分为东部、中部和西部三个子样本考察其差异

化影响。表（5）前三列分组回归结果显示，东部和

中部地区数字技术创新显著提升企业供应链韧性，

而对处于西部地区的企业而言虽然系数为正，但并

不显著（注：部分区域分组的固定效应组别因仅含单

个观测值被剔除，总样本量略少于全样本）。东部和

中部地区数字基础设施的硬性条件更成熟且产业集

群密集，能更高效地实现信息共享、供需匹配和风险

预警可能是潜在原因。 
4.4.2 企业规模异质性 
不同规模企业其供应链系统不同，数字技术创

新带来对韧性的影响也有所不同。本文将总资产高

于行业中位数的企业界定为大型企业，其余为中小

型企业。表（5）列（4）（5）分组回归结果显示，

大型企业组 Dig 的估计系数不显著，中小型企业的

Dig 的估计系数显著为正且效应值更大。此差异可能

源于中小型企业供应链韧性的初始水平较低，其供

应链体系普遍存在结构性短板，数字技术创新能直

接作用于这些短板，实现显著改善；而大型企业其供

应链经过长期演化已经形成较为完善的韧性基础，

数字技术创新的边际提升效果相对减弱。 
4.5 机制分析 
前文通过理论分析阐述了数字技术创新提升供

应链韧性的作用机制，现进一步采用中介效应模型

检验其传导路径，结果如表（6）所示。列（1）中 Dig
的估计系数显著为正，说明数字技术创新通过拓展

数据获取边界、提升数据处理效能及强化数据价值

转化，促进数据从分散资源向系统性资产跃迁，为企

业供应链韧性提升提供数据支撑，假设2得到验证。

列（2）中 Dig 对价值创造效率的系数显著为正，说

明数字技术创新不仅加速内外部信息流转，同时精

准对接市场需求、优化生产与服务流程，减少资源错

配、缩短业务响应周期，降低单位成本，进而促进企

业价值创造效率的提升。因此，假设 3 得到验证。 

表 3  稳健性检验 

 （1） （2） （3） （4） 

变量 替换被解释变量 剔除极端样本 排除同期政策效应 调整聚类层级 

Dig 0.0455*** 0.0440*** 0.0537*** 0.0488*** 

 （0.0158） （0.0164） （0.0167） （0.0155） 

控制变量 是 是 是 是 

个体固定 是 是 是 是 

年份固定 是 是 是 是 

N 8，436 8，626 8，378 8693 

R-squared 0.6473 0.5822 0.5860  0.5826 
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表 4  内生性检验 

 第一阶段 第二阶段 

 Dig Res 

   

工具变量 0.041***  

 （0.0112）  

Dig  0.6624** 

  （0.2974） 

固定效应 是 是 

N 7710 7710 

R-squared  0.248 

F 13.354 112.561 

表 5  异质性分析 

 区域异质性 企业规模异质性 

 （1） （2） （3） （4） （5） 

变量 东部 中部 西部 大型企业 中小型企业 

Dig 0.0375** 0.0898** 0.0314 0.0336 0.0732*** 

 （0.0187） （0.0415） （0.0552） （0.0219） （0.0252） 

控制变量 是 是 是 是 是 

个体固定 是 是 是 是 是 

时间固定 是 是 是 是 是 

N 6，171 1，461 1，058 4，324 4，304 

R-squared 0.5832 0.5931 0.5881 0.5721 0.616 

表 6  机制检验 

 （1） （2） 

变量 数据资产 价值创造效率 

   

Dig 0.0078*** 0.0089*** 

 （0.0029） （0.0022） 

控制变量 是 是 

个体固定 是 是 

时间固定 是 是 

N 8，693 8，657 

R-squared 0.9881 0.7082 

 
5 结论与启示 
本文基于 2010-2022 年沪深 A 股上市公司面板

数据，得出了以下结论：（1）数字技术的不断创新

在一定程度上能促进企业供应链韧性提升；（2）数

字技术创新通过增加企业数据资产、提高企业价值

创造效率两条路径间接增强企业供应链韧性；（3）
数字技术创新对供应链韧性的提升效果在处于东部

和中部地区的企业以及中小型企业中更为显著。 
本文的研究结论具有以下启示：一是强化企业

数字技术创新支持体系。将数字技术创新纳入企业

核心能力建设范畴，通过制定专项财政补贴政策、优

化研发费用加计扣除等税收激励机制，以及搭建跨

区域的数字技术协作平台，支持企业突破数据集成、

智能决策等关键技术瓶颈，加速创新成果向实际生

产力转化。二是深化企业数字化转型战略投入。企业

需充分认知数字技术创新的战略价值，加大在数字

技术创新研发与应用领域的投入，重点布局数据资

产管理与价值创造效率提升相关技术，推动数字技
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术创新深度融入全业务流程，实现运营的数字化、智

能化转型，增强市场环境适应性。三是实施差异化数

字赋能战略。政府制定与企业实践需关注数字技术

创新效应的区域与企业规模异质性。东中部地区应

着力构建区域数字化协同网络，强化数字技术创新

的辐射效应；中小企业宜结合自身规模和业务特征，

选择适配的数字技术创新路径，如优先引入轻量化

的数字化工具，并鼓励大型企业提供技术共享与支

持，促进创新效能在不同市场主体间的有效传导与

价值释放。 
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