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新护理理念在消毒供应室内的应用效果分析 

胡雪莱 

永康市第一人民医院  浙江永康 

【摘要】目的 分析在消毒供应室实施心护理理念后的效果。方法 以 2022 年 3 月至 2023 年 3 月为本次研究

时间，其中 2022 年 3 月至 9 月为未实施新护理理念，2022 年 10 月至 2023 年 3 月为开展新护理理念，比较两个

时期消毒供应室工作质量及各科室给予相关评价情况。结果 新护理理念实施后，消毒供应室工作质量得到提升，

相关物品各项合格率有显著提高，各科室对消毒供应室工作评价及满意度得到改善。结论 新护理理念的开展可

有效改善消毒供应室的工作成绩，提升该科室整体工作效果，对工作人员业务能力也有所提高，具有推广价值。 
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Analysis of the application effect of new nursing concepts in disinfection supply rooms 
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【Abstract】Objective: To analyze the effectiveness of implementing the concept of cardiac care in the disinfection 
supply room. Method: This study was conducted from March 2022 to March 2023, with March 2022 to September 2022 as 
the period when the new nursing concept was not implemented, and October 2022 to March 2023 as the period when the 
new nursing concept was implemented. The work quality of the disinfection supply room and the relevant evaluations given 
by each department during the two periods were compared. Result: After the implementation of the new nursing concept, 
the quality of work in the disinfection supply room has been improved, the qualification rate of related items has significantly 
increased, and the evaluation and satisfaction of each department towards the disinfection supply room work have been 
improved. Conclusion: The implementation of the new nursing concept can effectively improve the work performance of 
the disinfection supply room, enhance the overall work effectiveness of the department, and also enhance the professional 
ability of the staff, which has promotion value. 
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在现代社会中，随着医疗技术的不断发展和护理

理念的不断更新，消毒供应室作为医疗机构中重要的

环节之一，也逐渐受到了更加重视[1]。消毒供应室的主

要任务是负责医疗器械和物品的消毒、清洁和储存工

作，以确保医疗机构的医疗设备和用品的安全使用，保

障患者的生命安全和健康[2]。然而，传统的消毒供应室

管理方式存在着一些问题，例如消毒方式存在弊端、物

品存储不科学等。为了解决这些问题，并提升消毒供应

室的管理水平和消毒效果，新的护理理念被引入到消

毒供应室的管理中[3]。本文旨在对新护理理念在消毒供

应室内的应用效果进行分析，通过对新护理理念实施

后的结果进行分析，探讨新护理理念对消毒供应室管

理的影响和促进作用。以期为提升医疗机构的整体管

理水平和护理质量提供有益的借鉴和参考。具体内容

如下。 
1 资料与方法 
1.1 一般资料 
本次研究时间范围为 2022 年 3 月至 2023 年 3 月

间，以新护理理念实施前后进行对比，2022 年 3 月至

9 月为实施前，2022 年 10 月至 2023 年 3 月为实施后，

以消毒供应室 13 名工作人员为研究对象，另在实施前

后，各抽取 200 件医疗器械进行相关统计。工作人员

中男性 1 名，女性 12 名，年龄在 23-44 之间，均龄值

为 31.55±3.22 岁。 
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1.2 方法 
新护理理念的具体内容：（1）完善管理体制。①

设立专职管理人员：为了提高对消毒供应室的管理效

率，建议设立专职管理人员，并具备相关的护理与管理

背景，负责协调、监督和执行各项管理工作，包括制定

消毒供应室的管理政策、流程和各项制度。②建立管理

团队：在消毒供应室内，可以组建一个管理团队，由团

队成员负责不同的管理内容，如物品采购与储存、设备

维护与管理、消毒操作规范等，每个成员都需具备相关

的专业知识和技能，并定期进行培训和交流，以确保管

理工作的顺利进行。 
（2）细节管理。①回收：为确保消毒供应室能够

提供高质量的物品，需要设置专门的回收区域。将回收

的物品进行分类，如手术器械、临床用品等，并制定相

应的回收流程。对于回收的物品，进行初步检查，如检

查是否有破损、脏污等问题。②清洗：将回收的物品送

入清洗区域，并进行彻底的清洗。清洗过程需要使用适

当的清洗剂和工具，以确保清洗效果。在清洗过程中，

要注意物品的型号、规格等信息，确保正确清洗。③包

装：清洗后的物品需要进行包装，以保持其清洁度。根

据物品的性质和用途选择合适的包装材料，如透明塑

料袋、纸盒等。在包装过程中，要注意包装的紧密性和

完整性，避免污染和受损。④灭菌：在包装完成后，需

要对物品进行灭菌处理，以确保无菌状态。选择合适的

灭菌方式，如高压蒸汽灭菌、低温等离子灭菌等，根据

物品的特性选择合适的灭菌周期和温度。确保灭菌设

备的有效性和稳定性，以保证每个物品的灭菌效果。⑤

发放：经过回收、清洗、包装和灭菌后的物品，需要进

行正确的发放。设置专门负责发放的人员，确保发放流

程的顺利进行。在发放时，核对物品的数量和规格，确

保准确无误。⑥设备维护与管理：对消毒设备要进行定

期的维护保养和检测，确保其正常的工作状态和有效

性。同时，要建立设备使用记录和维护记录，及时发现

和处理设备故障，并采取措施进行修复或更换。⑦操作

规范与培训：制定相关的操作规范和工作流程，并对相

关人员进行培训和考核，确保所有工作人员都能按照

规范进行消毒操作。培训内容可以包括消毒的原理、方

法、注意事项、个人防护等方面的知识，培训方式可以

通过理论学习、实操演练和岗位培训相结合的方式进

行。 
1.3 观察指标 
对实施前后物品质量情况进行统计，包括洗涤、灭

菌、包装、发放等情况合格率；对各科室下发调研表，

了解各科室对消毒供应室工作的相关评价及满意度。 
1.4 统计学方法 
本次研究将选用 SPSS21.0 软件进行数据分析，计

量资料以均数±标准差表示，t 值验证，计数资料以百

分比表示，卡方值验证，P＜0.05，有统计学意义。 
2 结果 
2.1 护理质量 
实施新护理理念后，各项护理质量得到提高，P＜

0.05，见表 1。 
2.2 评价及满意度 
在新护理理念实施后，各科室对消毒供应室评价

及满意度提升较为明显，P＜0.05，数据可见表 2。 

表 1 新护理理念实施前后护理质量对比（n，%） 

时间 例数 洗涤合格率 灭菌合格率 包装合格率 发放合格率 

实施前 200 186（93.00） 193（96.50） 191（95.50） 196（98.00） 

实施后 200 195（97.50） 199（99.50） 198（99.00） 200（100.00） 

χ2 值  4.475 4.591 4.580 4.040 

P 值  0.034 0.032 0.032 0.044 

表 2 新护理理念实施前后各科室对消毒供应室的评价及满意度（分） 

时间 例数 护理质量 供给及时率 收回及时率 包装质量 总满意度 

实施前 15 8.03±0.22 8.09±0.33 7.95±0.36 8.15±0.40 85.62±3.66 

实施后 15 9.71±0.20 9.68±0.32 9.84±0.14 9.11±0.46 98.22±1.08 

t 值  21.884 13.396 18.950 6.099 12.788 

P 值  0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 
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3 讨论 
随着医疗环境和卫生标准的提高，病原微生物的

传播和感染风险也相应增加。消毒供应室是医疗机构

中一个重要的环节，其卫生状况关系到医疗设备的消

毒质量和医疗工作人员的健康安全[4-5]。新护理理念在

消毒供应室内的应用效果的评估能够帮助我们更好地

了解护理工作的改进和提升。首先，新护理理念引入了

更加科学、系统和规范的消毒流程。传统的消毒供应室

工作常常依赖于个别护士的经验和习惯，而新护理理

念则倡导建立标准化的操作指南和流程，确保每个护

理工作人员都能按照规范进行消毒工作[6]。这种规范化

的流程能够减少人为因素的干扰，从而提高消毒质量

和效果。其次，新护理理念注重团队合作和信息共享。

在传统的消毒供应室工作中，护理人员之间常常存在

信息不对称或信息孤岛的情况，导致工作效率低下和

问题难以解决[7]。而新护理理念强调团队合作和沟通交

流，通过制定工作标准、建立交流平台等方式促进护理

人员之间的协作，提高消毒供应室工作的效率和质量。

此外，新护理理念还注重质量控制和绩效评估。通过建

立标准化的消毒程序和质量指标，对消毒供应室的工

作进行绩效评估，可以及时发现问题和不足，并采取相

应的改进措施[8-9]。这种质量控制和绩效评估的机制能

够持续改进工作流程，提高消毒供应室内的应用效果。

最后，新护理理念还倡导使用先进的消毒设备和技术。

随着科技的不断进步，新型的消毒设备和技术已经得

到广泛应用，如紫外线消毒灯、高效消毒剂等。这些设

备和技术能够更好地提高消毒效果，减少病原微生物

的传播风险，保证医疗环境的卫生质量[10]。在本次研

究中，实施新护理理念后，消毒供应室整体工作质量均

优于实施前，P＜0.05，各科室对消毒供应室的评价也

有所提高。 
医院消毒供应室为综合性的科室，需要以较强的

专业技术为支撑，同时还应在日常生活中保证合理性

与科学性，以此促进消毒供应室的健康发展。患者的治

疗效果与生命安全与消毒供应室的工作质量息息相关，

且消毒供应室为医院独立的科室，工作职能独特，包括：

洗涤、灭菌、存放、方法、包装医疗器具，且各个工作

环节相互联系，不可或缺。将护理新理念持续输入消毒

供应室的日常管理，以患者为中心，持续强化工作人员

的专业意识与服务意识，降低医疗事故的发生。此外，

新护理理念能够促进各临床部门之间协同合作，将现

代化的技术与清洗、灭菌、消毒等工作相结合，借助科

技的手段促进消毒供应室工作质量的提升，规避护理

不合规事件的发生，促进工作效率的优化，从而有效控

制院内感染。 
综上所述，通过将新护理理念应用到消毒供应室

的工作中，可以更好地确保消毒工作的质量和有效性，

为医疗机构提供更加安全和卫生的环境。 
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