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【摘要】随着数字化进程的加速，中小微企业在信息安全管理方面面临诸多挑战。传统的安全服务模式难以

满足其多样化、个性化的需求，尤其在资源有限的情况下，如何构建灵活、可持续的安全服务体系成为亟待解决

的问题。本文探讨了中小微企业安全服务的订阅模式，分析其生态可行性。通过对安全服务需求、成本控制、技

术支持等多个维度的综合分析，提出订阅模式能够有效降低企业的安全管理成本，提高安全防护的及时性与针对

性。研究表明，订阅模式在中小微企业中的应用具有较强的可行性，并能够促进信息安全服务生态的良性发展。 
【关键词】中小微企业；安全服务；订阅模式；生态可行性；信息安全 
【收稿日期】2025 年 5 月 16 日  【出刊日期】2025 年 6 月 7 日 【DOI】10.12208/j.aics.20250027 

 

Ecological feasibility of security service subscription model for small, medium and micro enterprises 

Shuai Shao 

Guizhou Chengjucheng Project Management Co., Ltd, Guiyang, Guizhou 

【Abstract】With the acceleration of digitalization, small and medium-sized enterprises (SMEs) face multiple challenges 
in information security management. Traditional security service models struggle to meet their diverse and personalized needs, 
particularly when resources are limited. Establishing flexible and sustainable security service systems has become an urgent 
issue to address. This paper explores the subscription model for SME security services and analyzes its ecological feasibility. 
Through comprehensive analysis of multiple dimensions including security service requirements, cost control, and technical 
support, it is proposed that the subscription model can effectively reduce security management costs while enhancing the 
timeliness and relevance of security protection. The study demonstrates that the application of the subscription model in SMEs 
is highly feasible and can promote the healthy development of the information security service ecosystem. 
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引言 
随着网络威胁的日益复杂化，传统的安全服务模

式对中小微企业的支持力度逐渐显得不足。许多企业

面临安全防护资源匮乏、技术能力不足等问题，导致安

全管理成为企业发展的隐患。近年来，安全服务的订阅

模式逐渐受到关注，这种灵活、按需付费的模式是否能

为中小微企业提供一个切实可行的解决方案，成为一

个重要的议题。通过对该模式的深入研究，不仅能为中

小微企业提供新的安全防护思路，还能够推动整个安

全服务生态的创新与进步。 
1 中小微企业在信息安全管理中的挑战与现状分

析 
中小微企业在信息安全管理中面临的挑战复杂且

多样。随着信息技术的快速发展，网络攻击的手段不断

更新，网络威胁的频发使得企业的数字资产暴露在更

大的风险中。由于缺乏专业的安全技术团队和充足的

资金投入，中小微企业在构建信息安全防护体系时显

得力不从心。企业普遍缺乏有效的安全意识，尤其是对

于数据保护、入侵检测与响应、漏洞管理等方面的知识

普及较为薄弱。此类企业往往过度依赖通用的安全软

件与硬件设备，而忽视了针对性强的安全防护措施，导

致系统漏洞易被黑客利用[1]。管理层对于信息安全的重

视程度较低，缺乏系统化的安全战略规划，企业往往缺

少长远的安全投入，导致信息安全防护机制难以保持

长期的有效性和稳定性。 
信息安全技术的不断更新和企业内部信息系统的
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日益复杂化也为中小微企业的安全管理增加了不少压

力。许多企业的 IT 基础设施并不完善，安全技术的部

署和升级相对滞后，导致系统和网络的安全性较差。企

业在面临日益严苛的法规和合规要求时，缺乏足够的

技术支持和人力资源来确保合规性。一些企业对信息

安全的投入往往只是出于应对法规压力和短期需求，

缺乏长远的规划和战略性布局。由于技术更新换代迅

速，许多中小微企业往往无法及时跟进最新的安全技

术，造成其防护体系长期处于过时的状态，漏洞和风险

容易被忽视或错失修补的最佳时机。 
信息安全服务的高昂成本也是中小微企业面临的

一大障碍。传统的安全服务模式通常需要企业购买昂

贵的软硬件设备，或者支付高额的安全咨询与管理费

用，这对于资金有限的中小微企业来说，负担较重[2]。

尤其是在信息安全领域，很多安全防护产品和服务提

供的功能较为复杂，企业在选择时往往会因技术门槛

过高而感到困惑。如何在有限的预算内获得高效且灵

活的安全保障成为中小微企业亟待解决的问题。许多

企业对信息安全服务的投入往往不高，导致缺乏足够

的安全防护措施，一旦遭遇网络攻击，企业的损失可能

难以承受。这种状况下，构建一种既能降低成本又能提

高防护效果的安全服务模式显得尤为重要。 
2 订阅模式在安全服务中的创新与优势 
订阅模式作为一种新型的服务模式，在信息安全

领域逐渐展现出其独特的创新优势。与传统的安全服

务相比，订阅模式打破了原有的一次性购买、长期维护

的传统框架，采用按需付费、灵活选择的方式，使企业

能够根据实际需求进行动态调整。这种模式使得中小

微企业可以根据不同的安全需求选择不同级别的服务，

而不必承担高昂的一次性投资成本[3]。订阅模式的灵活

性使得企业能够随时扩展或缩减所需的服务，从而大

大提高了资源的使用效率，避免了企业在资源配置上

的浪费。 
在提升安全防护水平方面，订阅模式的优势同样

不容忽视。通过与专业的安全服务供应商合作，企业可

以实时获取最新的安全技术和更新，无需投入大量资

金和人力去维护和更新设备。这使得中小微企业能够

接入行业领先的安全防护工具和技术，如入侵检测系

统（IDS）、防火墙、漏洞扫描等高端安全服务，从而

有效提升其整体安全防护能力。订阅模式能够实现对

企业网络安全事件的实时监控和响应，确保在发生潜

在威胁时能够迅速采取措施，降低可能的安全事故风

险。与传统模式相比，订阅模式能够使企业更高效地应

对不断变化的网络安全威胁。 
订阅模式能够为中小微企业提供持续的技术支持

与服务，这对于缺乏内部安全专业团队的企业尤为重

要。传统的安全管理模式往往需要企业自建专门的安

全团队，这对于规模较小、资源有限的企业来说是一项

不小的负担[4]。而在订阅模式下，企业能够依托外部专

业团队的技术支持，获取持续的监控、漏洞修复和安全

咨询服务。这不仅减轻了企业在安全管理上的压力，还

确保了企业能够在面对复杂的网络攻击时，得到及时、

有效地响应和处理，从而提高了企业的运营安全性和

竞争力。通过这种方式，企业不仅能够节省成本，还能

够确保信息安全防护始终处于最新的技术水平。 
3 中小微企业安全服务订阅模式的生态可行性探

讨 
中小微企业在信息安全领域的生态环境复杂且多

变，安全服务订阅模式的推广和应用需要考虑多个因

素的协同作用。从市场需求角度来看，中小微企业在信

息安全方面的投入相对较低，这为订阅模式的引入提

供了巨大的市场空间。通过订阅服务，企业能够根据自

身的实际需求灵活选择服务内容，避免了传统购买模

式下的高昂初期投资[5]。订阅模式能够为企业提供定期

更新的安全服务，解决了企业因技术落后或服务更新

不及时带来的安全隐患。订阅模式能够帮助企业分散

支付风险，实现资金流的平衡，减少企业的资金压力，

适应市场中大多数中小微企业的支付能力。 
技术支持是推动订阅模式成功的关键因素之一。

在信息安全领域，技术的快速发展和攻击手段的不断

演变要求服务商能够实时跟进最新的安全技术。对于

缺乏专业技术团队的中小微企业来说，能够持续获取

最新的安全技术和漏洞修复服务尤为重要。通过订阅

模式，企业能够依赖于安全服务提供商的专业团队和

技术力量，确保系统始终保持在最优安全状态。云计算、

大数据分析和人工智能等技术的广泛应用使得安全服

务能够更加精准、高效，这对于中小微企业来说具有极

大的吸引力和实际应用价值。技术的支持和服务的及

时性是确保订阅模式能在中小微企业中成功落地的根

本。 
订阅模式的生态可行性还体现在与现有安全服务

供应商和其他合作伙伴的协作上。在安全服务市场中，

众多服务提供商已经构建了相对成熟的服务平台和解

决方案，这为订阅模式的实施提供了有力的支持。通过

与这些供应商的合作，中小微企业能够快速接入到具

有高度可靠性和可扩展性的安全服务，减少了选择和
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整合的复杂度[6]。服务提供商在市场竞争中的不断创新，

也推动了订阅模式的不断优化和完善，从而增强了其

在中小微企业中的应用前景。通过建立良好的生态合

作关系，订阅模式能够在成本、技术、管理等多个方面

为企业提供可持续的安全服务。 
4 订阅模式对中小微企业信息安全服务体系的影

响与启示 
订阅模式对中小微企业信息安全服务体系的影响

深远且复杂。通过引入按需付费的灵活性，企业不再需

要为不确定的未来投入大额资金。这种模式改变了企

业对信息安全的传统认知，使其能够以较低的初期投

资获取高质量的安全服务，从而提高了整体安全水平[7]。

通过订阅模式，企业能够以更低的成本接入到先进的

安全技术和服务，尤其是对于那些缺乏专业安全团队

的小型企业，订阅模式提供了一种既经济又高效的解

决方案。这种转变不仅提升了企业的信息安全防护能

力，还有效降低了企业在面对网络威胁时的应对成本。 
随着订阅模式的普及，中小微企业的信息安全服

务体系逐步走向系统化与专业化。订阅服务提供商通

常会根据市场需求不断调整和优化其服务内容，使得

服务体系能够紧跟最新的技术趋势。随着云计算和大

数据技术的普及，安全服务提供商能够将这些新技术

应用于企业的信息安全防护中，从而实现更精准、更高

效的威胁识别与响应。这种技术上的融合与创新，使得

企业能够始终保持在一个相对较高的安全保护水平。

服务提供商还可以提供定期的安全咨询和报告，帮助

企业不断评估和调整其安全策略，使其信息安全防护

体系在不断变化的环境中始终保持敏捷性。 
在推动信息安全体系不断完善的同时，订阅模式

还为中小微企业提供了宝贵的经验和启示。它不仅仅

是一个简单的支付方式创新，更是对企业信息安全管

理模式的重塑。企业通过订阅模式逐渐意识到，信息安

全不仅仅是一个技术问题，更是管理和战略层面的问

题[8]。这促使企业更加重视信息安全的长期性和战略性，

促使其将安全管理纳入日常运营的核心流程。这种观

念上的转变，不仅提高了企业的安全防护意识，也为未

来的信息安全发展奠定了更加坚实的基础。 
5 结语 
订阅模式为中小微企业的信息安全服务提供了全

新的解决路径，不仅降低了企业的初期投资压力，还提

升了其安全防护能力。随着信息技术的快速发展，订阅

模式以其灵活性和经济性在中小微企业中展现出巨大

的应用潜力。企业能够根据自身的需求进行定制化选

择，有效应对日益复杂的安全挑战。这一模式也促进了

信息安全管理体系的系统化和专业化，推动企业从被

动防护转向主动管理。随着这种模式的逐步普及，未来

中小微企业将在信息安全领域迈向更加稳健和可持续

的发展。 
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