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安全护理在老年精神科患者中的应用效果：一项随机对照研究 

尚 玮 

石河子绿洲医院  新疆石河子 

【摘要】目的 探究安全护理对减少老年精神科安全隐患的影响。方法 选择我院在 2024 年 1 月份至 2024 年

12 月份收治的 100 例患者进行研究，通过信封法分成对照组和实验组，每组 50 例患者，对照组患者为常规护理，

实验组为安全护理管理，对比两组患者的服务态度、不良事件、生活质量评分。结果 护理后，实验组患者服务态

度优于对照组，p<0.05，分析不良事件发生率，实验组 4.00%显著低于对照组的 22.00%，p<0.05，对比患者的生

活质量，实验组高于对照组，p<0.05。结论 在老年精神科开展安全护理，可以提高护理满意度，降低不良事件的

产生，提高患者的生活质量，值得提倡。 
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Effect of safety care on elderly psychiatric patients: a randomized controlled study 
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【Abstract】Objective To investigate the impact of safety nursing on reducing safety hazards in geriatric psychiatry. 
Methods A study was conducted on 100 patients admitted to our hospital from January to December 2024. The patients 
were divided into a control group and an experimental group using the envelope method, with 50 patients in each group. 
The control group received routine care, while the experimental group received safety nursing management. The service 
attitude, adverse events, and quality of life scores of the two groups were compared. Results After the implementation of 
nursing, the service attitude of the experimental group was significantly better than that of the control group, p<0.05. The 
incidence of adverse events in the experimental group was 4.00%, which was significantly lower than the 22.00% in the 
control group, p<0.05. The quality of life of the patients in the experimental group was also higher than that of the control 
group, p<0.05. Conclusion Implementing safety nursing in geriatric psychiatry can enhance patient satisfaction, reduce the 
occurrence of adverse events, and improve the quality of life of patients, making it a recommended practice. 
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随着我国逐渐步入老龄化社会，老年人群因为器

官功能呈现下降的趋势，机体的应激水平、免疫功能、

自身反应能力和适应能力均会出现不同程度的下降，

增加各类疾病的发病率，作为社会当中的弱视群体，老

年精神疾病属于公共健康问题，对患者以及家属造成

了较大的影响，患者住院治疗期间安全隐患较高，完善

患者的安全护理，可以保证患者安全，提升患者护理水

平的同时，满足患者护理需求[1]。方法如下。 
1 资料与方法 
1.1 一般资料 
纳入本次研究患者的数量为 100 例，时间范围

2024 年 1 月份至 2024 年 12 月份，依据信封法分成对

照组和实验组，每组 50 例患者，对照组，均为女性患

者，患者的年龄范围 50-71 岁之间，平均年龄 64.44±
2.81 岁，实验组，患者年龄范围 50-72 岁之间，平均年

龄为 65.58±2.36 岁，均为女性患者，分析所有患者的

基础资料，p>0.05，可开展研究。 
纳入标准：均确诊为老年精神疾病；患者可以自行

下床活动； 
排除标准：患者存在重要脏器功能严重障碍；听力

或者视力障碍。 
1.2 方法 
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对照组为常规护理，为患者普及疾病的相关知识，

给予有效的药物管理，监测患者的病情，开展精神或者

智能康复训练，完成患者日常生活照护。 
实验组患者提供安全管理，具体包括：（1）对住

院患者进行多项风险评估，依据跌倒、噎食、攻击伤人

等风险，建立多项的护理措施，在患者床头放置跌倒、

噎食以及防冲动的标识，若患者存在冲动风险时，应禁

止使用易碎的物品[2]。（2）完善病房内管理制度，定

期进行相关检查，在患者的走廓或者厕所安装扶手，放

置防滑地毯，收起锋利的物品，用品，对锋利的用品边

缘进行打磨，并妥善的包装，若地面较为湿滑时应放置

警示牌，避免患者出现滑伤或者摔倒的情况。加固患者

的床栏，避免其出现坠床的风险，提高危险物品的管理

模式，提醒家属不要携带危险物品[3]。将患者使用的物

品放置在固定的区域，为患者提供良好的住院环境。（3）
提升护理人员的综合素质水平，定期组织护理人员学

习护理相关知识，开展相关培训，学习全新的护理理念，

为优秀的护理人员提供更多的深造机会，促进护理质

量的提升，完善护理人员护理管理，确定操作规程，实

现责任到人，建立相应的奖惩制度，定期检查规章制度

的执行情况，考察护理人员的护理质量，要求护理人员

规范书写护理文书，避免出现护理纠纷，告知患者的具

体情况，明确注意事项[4-5]。（4）观察患者的病历，多

与患者进行沟通、交流，掌握患者的个体差异，评估患

者的具体情况，医护之间有效沟通，开展院前宣教，建

立探视管理，提升患者的配合度。（5）完善患者用药

指导，保证患者的口腔、舌下不藏药，避免患者私自漏

服药，影响治疗效果。对于情绪较为暴躁的患者，应有

效的安抚患者，鼓励其参与于集体活动当中，日常可以

通过打牌、下棋、看书，分散患者注意力[6]。 
1.3 观察指标 
1.3.1 分析两组患者护理满意度，依据医院自制问

卷，分析服务态度、病房环境、安全管理、护理质量、

知识教育五个维度进行评分，单项维度评分在 100分，

评分越高，护理满意度越高。 
1.3.2 对比两组不良事件发生率，涉及到跌倒、坠

床、自伤、伤人、误服药； 
1.3.3评估患者生活质量，结合 SF-36（36-Item Short 

Form Health Survey）生活质量健康询问卷判断患者的

生活质量，取量表中的 4 个维度进行评估，单项评分

为 100 分，评分越高，患者的生活质量越佳。 
1.4 统计学方法 
本文中涉及到的计量数据使用（x±s）表示行 t 检

验，全部数据都进行 SPSS17.0 软件数据包来计算，显

示 P 值小于 0.05，可以进行统计学对比。 
2 结果 
2.1 对照组患者服务态度评分为 80.14±4.15 分；

病房环境为 81.45±5.02 分；安全护理为 81.45±5.44
分；护理质量为 82.63±4.21 分；知识教育评分为 81.45
±4.25 分； 

实验组患者服务态度评分为 90.41±4.25 分；病房

环境为 92.36±2.99 分；护理质量评分为 93.47±4.55
分；知识教育评分为 90.79±5.12 分；实验组患者的护

理满意度评分显著高于对照组，p<0.05。 
2.2 对照组跌倒的数量为 3 例，占比 6.00%；坠床

的数量为 2 例，占比 4.00%；自伤的数量为 3 例，占比

6.00%；伤人的数量为 3 例，占比 6.00%；误服药的数

量为 2 例，占比 4.00%；对照组不良事件发生的数量为

11 例，占比 22.00%； 
实验组跌倒的数量为 1 例，占比 2.00%；坠床的数

量为 0 例，占比 0.00%；自伤的数量为 0 例，占比 0.00%；

伤人的数量为0例，占比0.00%；误服药的数量为1例，

占比 2.00%；实验组不良事件发生的数量为 2 例，占比

4.00%；实验组不良事件发生率显著低于对照组，

p<0.05。 
2.3 干预后，实验组患者的生活质量显著高于对照

组，p<0.05。 

表 1  比较两组患者的生活质量评分（͞x±s，分） 

组别 
躯体功能 心理功能 社会功能 物质生活 

干预前 干预后 干预前 干预后 干预前 干预后 干预前 干预后 

实验组（n=50） 77.12±3.24 92.24±2.86 78.27±3.21 92.24±4.26 71.23±2.21 96.24±2.15 78.26±6.15 94.36±3.25 

对照组（n=50） 77.35±3.32 85.14±2.32 78.22±3.62 82.36±7.27 71.03±2.32 81.03±2.34 77.56±6.64 88.32±6.38 

t 0.217 6.218 0.461 9.287 0.197 8.684 0.687 8.692 

p 0.605 <0.001 0.313 <0.001 0.714 <0.001 0.546 <0.001 
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3 讨论 
对于老年精神科的患者而言，机体功能呈现下降

的趋势，而且老年患者存在特殊性，智力状态、精神状

态与正常人群存在差异，而且患者会出现较多的慢性

疾病，患者的病情相对较为复杂，疾病病情变化快，出

现噎食、跌倒或者冲动伤人的风险较高，增加了老年精

神病区的护理难度，对护理要求相对更高[7]。常规的护

理，多遵医嘱进行护理，认为精神病患者自主意识不强，

未有效的开展心理护理等多方面护理，整体不良事件

发生率较高。分析老年精神病患者护理中的多种因素，

完善护理管理，分析常见护理风险，并开展护理，可以

提升护理质量。 
分析老年精神病区患者的具体资料，掌握存在的

隐患、问题，妥善病房环境和设施布置，护理人员的综

合素质能力相对较差，患者自身疾病护理风险较多。为

促进护理质量的提升，减少不良事件，医护应合理布局

病房，解决安全隐患，加固床栏的同时，避免发生坠床

的风险，在湿滑的位置放置警示牌，避免患者出现滑倒

的风险，不为患者提供锋利的用品，打磨锋利生活用品

边缘，患者入院后及时评估患者具体情况，开展护理体

检，掌握护理需求，在日常交接过程中，应及时巡查，

避免出现不良事件，加强高危患者人文关怀，多与患者

沟通、交流，患者用药期间因为病情或者精神药物的影

响，易出现不良反应[8]。老年患者认知能力以及表达能

力下降，无法正确表达自身病情。护理人员应观察患者

用药后是否存在不良反应，是否出现低血压、心功能异

常或者代谢异常，一旦出现异常及时与医生沟通。患者

用药期间应观察患者是否在口腔或者舌下藏药，多与

患者家属沟通、交流，严格控制探视，不携带危险用品，

告知患者治疗期间的护理，减少护患纠纷，提升护理工

作质量[9]。若患者易出现噎食时，在开饭期间应观察患

者进食情况，提醒患者细嚼慢咽、禁止患者食用固定食

物，若患者出现高危噎食风险时，应加强护理。若患者

存在药物反应或者吞咽反射迟钝时，应选择软食或者

半流质食物，出现噎食，及时与医生沟通。若患者易冲

动伤人时，应限制 患者活动范围，与医生沟通塞脉，

减少患者暴力行为产生，满足患者需求，稳定患者情绪，

指导患者正确认识暴力，减少并发症。 
本次研究尚存在一定的局限性，未进行长期跟踪

随访，样本量相对较少，未来会进一步扩大样本量，延

长随访时间，以判断该种护理的效果。 
综上所述，本文通过对老年精神病患者提供安全

护理管理，降低患者出现并发症的风险，提升患者生活

质量，提高患者护理满意度，值得在临床进一步推广实

施。 
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