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基于正强化理论的舒适护理在乙肝肝硬化中的应用价值 

李银杏 

广西国际壮医医院  广西南宁 

【摘要】目的 为进一步提高乙肝肝硬化疾病的治疗效果，本次论述将围绕基于正强化理论的舒适护理在乙

肝肝硬化中的应用价值开展分析。方法 选择 2023 年 1 月作为实验开展时间，至 2024 年 12 月结束，以该期间收

治乙肝肝硬化患者作为实验纳入范围，筛选其中 80 例符合实验要求患者开展电脑随机分组，即观察组、对照组，

分别将基于正强化理论的舒适护理、常规护理进行临床实践，对比分析不同护理结果，观察应用价值。结果 分

析结果显示，相较于对照组，观察组患者自我管理行为评分、疾病知识掌握评分、心理弹性评分、生活质量评分

均显示一定优势性，行统计学分析获得 P 值均显示＜0.05。结论 在乙肝肝硬化患者治疗期间配合正强化理论的

舒适护理措施，能够提高患者疾病知识掌握度，改善自我管理行为，促进心理弹性、生活质量提升，对疾病治疗、

病情控制产生正向影响，值得采纳。 
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【Abstract】Objective To further enhance the treatment outcomes for patients with hepatitis B-related liver cirrhosis, 

this study analyzes the application value of comfort care based on positive reinforcement theory in this condition. Methods 

The study was conducted from January 2023 to December 2024, involving patients admitted with hepatitis B-related liver 

cirrhosis during this period. Eighty patients who met the criteria were randomly assigned to an observation group and a 

control group. Both groups received clinical care based on positive reinforcement theory and conventional care, 

respectively. The study compared the outcomes of these two care approaches to evaluate their effectiveness. Results The 

analysis revealed that, compared to the control group, patients in the observation group showed significant improvements 

in self-management behavior, disease knowledge, psychological resilience, and quality of life. Statistical analysis 

confirmed that the P-values were all less than 0.05. Conclusion Implementing comfort care measures based on positive 

reinforcement theory during the treatment of hepatitis B-related liver cirrhosis can enhance patients' disease knowledge, 

improve self-management behavior, and boost psychological resilience and quality of life. This approach positively impacts 

disease treatment and condition management, making it a recommended practice. 

【Keywords】Comfort care based on positive reinforcement theory; Hepatitis B cirrhosis; Disease cognition; 

Psychological resilience 

 

乙肝肝硬化是由于乙肝病毒反复对肝脏刺激所产

生的弥漫性肝部损伤，随着病程进展诱发失代偿症状，

继发一系列感染、上消化系统大出血、肝性脑病等严重

并发症，对生命安全造成一定威胁[1]。目前，临床中多

采取抗病毒药物治疗控制病情发展，在出院后受诸多

因素影响，导致服药依从性下降，且随着治疗时间的延

长，患者易出现焦虑、恐惧等不良情绪，影响疾病治疗

效果。因此，在肝硬化患者治疗期间应重点对其认知水

平、用药依从性、情绪状态进行科学护理指导，控制延

缓病情发展，提高生存质量。基于正强化理论的舒适护

理是目前临床中较为新颖的一种护理策略，具备舒适

护理、整体护理、人性化护理特点，下文将针对此护理
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措施在乙肝肝硬化患者中的应用效果进行分析，观察

应用价值，结果如下。 

1 资料与方法 

1.1 一般资料 

选择 2023 年 1 月作为实验开展时间，至 2024 年

12 月结束，以该期间收治乙肝肝硬化患者作为实验纳

入范围，筛选其中 80 例符合实验要求患者开展电脑随

机分组，观察组中女性患者 21 例，男性患者 19 例，

年龄范围在 52-76 岁区间，年龄均值显示：（63.65±

2.16）岁，对照组中女性患者 20 例，男性患者 20 例，

年龄范围在 52-77 岁区间，年龄均值显示：（64.06±

2.23）岁，纳入标准：纳入患者均符合乙肝肝硬化诊断

指标，沟通能力、交流能力、理解能力均正常；排除标

准：接受过抗病毒免疫调节药物治疗患者，并发肝癌或

其他恶性肿瘤疾病患者，患有严重心肾肺疾病患者，基

线资料平衡性良好（P＞0.05），符合实施条件。 

1.2 方法 

对照组患者接受常规护理，依据医生指导意见开

展日常用药环境等基础护理。观察组实施正强化理论

的舒适护理服务，步骤包含：1）建立小组，由临床医

生负责治疗方案建立，治疗效果检查，并根据患者实际

情况建立护理策略，明确护理方向[2]；以医生指导、护

士长辅助形式开展系统培训，其中涉及：乙肝肝硬化疾

病正理论舒适化护理相关知识、临床操作、人文护理、

心理护理等，促进团队整体人员专业能力提升。2）正

强化舒适教育，入院时由专职人员陪同患者了解医院

环境，以亲切和蔼语言方式向患者讲解医院基础设施，

舒缓患者入院紧张感；利用乙肝知识大讲堂活动形式

开展健康教育，并邀请患者家属共同参与，讲座内容涉

及：乙肝肝硬化疾病原因、症状表现、治疗方法、用药

注意事项、日常生活指导等内容，在讲座结束后，鼓励

患者及家属提出疑惑问题，加深学习效果[3]。3）正强

化心理护理，依据患者喜好适度调整病房环境，摆放绿

色植被、书架，调节病房温度湿度，营造舒适治疗环境
[4-5]；鼓励患者参与病友交流会，学习他人积极治疗心

态，分享自身治疗经验，以获得情绪上的调整；通过互

动交流，学习心理状态调节方法、日常生活问题解决方

式，针对心理状态欠佳患者进行一对一心理疏导，利用

深呼吸、听舒缓音乐、冥想、注意力转移等方法促进情

绪平稳；通过分享经典治疗案例鼓励患者，提高治疗信

心[6]。4）指导患者健康饮食，依据患者饮食喜好制定

个性化食谱，叮嘱患者规避吸烟等不良生活行为，严格

禁酒，建立良好自我管理模式，控制病情发展[7]。 

1.3 观察指标 

对两组患者不同护理期间自我管理行为（ESCA 自

我护理能力评定量表）、疾病知识掌握评分（肝病科专

家联合定制调查量表）、心理弹性数据（CD-RISC 理

弹性量表 ）、生活质量数据（QLQ-C30 生存质量评估

量表）进行收集，对比分析差异表现，观察应用价值。 

1.4 统计学分析 

以 SPSS 24.00 统计学专业软件实施分析比对，运

用（/）表示、T 比对检验、（n，%）进行整理，获得

χ2 数值完成数据收集，显示 P＜0.05 则统计学意义确

切。 

2 结果 

实施不同护理服务后，两组患者相关数据指标呈

现出明显差异性，且观察组均优于对照组，行统计学分

析 P 均达到＜0.05 标准，具体数据详见下表。 

表 1  对比两组患者自我管理行为评分（ ，n=40） 

组别 自我护理技能 自我概念 自我责任感 健康知识水平 自护能力 

观察组 23.10±3.19 29.87±3.54 21.79±3.10 23.49±3.42 22.97±3.48 

对照组 19.80±3.34 24.62±3.56 18.73±3.37 20.43±3.72 19.67±3.43 

P 值 ＜0.05 ＜0.05 ＜0.05 ＜0.05 ＜0.05 

表 2  对比两组患者疾病知识掌握评分（ ，n=40） 

组别 合理饮食 按时用药 定期复查 日常生活 

观察组 8.37±0.42 8.76±0.40 7.65±0.41 8.67±0.43 

对照组 6.49±0.45 7.01±0.39 5.73±0.38 7.12±0.46 

P 值 ＜0.05 ＜0.05 ＜0.05 ＜0.05 
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表 3  对比两组患者心理弹性评分、生活质量评分（ ，n=40） 

组别 
心理弹性评分 

生活质量评分 
力量性 坚韧性 乐观性 

观察组 26.65±3.29 40.89±5.72 13.42±1.67 58.97±10.25 

对照组 22.69±3.34 35.16±5.71 10.30±1.21 70.35±10.09 

P 值 ＜0.05 ＜0.05 ＜0.05 ＜0.05 

3 讨论 

乙肝肝硬化是临床中较为常见的、慢性的、弥漫性、

进行性肝病终末阶段表现，病情较为严峻，治疗难度较

大，需要患者长期配合服用抗病毒药物抑制病情发展。

随着治疗时间的延长，大部分患者易出现焦虑、抑郁等

不良情绪，且难以坚持完成遵医嘱用药，导致治疗效果

下降，并发症多发，影响生活质量[8]。 

常规护理服务措施以遵医嘱指导为主要护理内容，

重点针对疾病进行干预，缺乏心理、认知等方面关注，

无法满足患者个体化治疗需求，护理作用较为有限。基

于正强化理论的舒适护理是将生物护理模式进行多元

化转变的一种延伸护理措施，通过优化治疗环境、心理

状态、认知水平、生活行为达到改善患者整体治疗状态，

提高临床疗效作用。本次实践过程中，通过设置健康知

识讲座、书面理论教育、视频视觉感受等措施，对健康

教育效果进行正强化，全面提升患者对疾病、治疗、用

药、日常保健相关知识的掌握。通过个性化心理疏导，

使患者从负性情绪抽离，解除负性情绪对疾病治疗带

来的影响，更有利于患者积极配合，参与到临床治疗中。

正强化理论舒适护理措施，能够切实了解乙肝肝硬化

患者疾病治疗期间压力来源，及时开展病友交流会及

个性化心理疏导，转移患者注意力，控制患者情绪发展，

强化康复信心，能够利用榜样激励等鼓励形式，促进患

者积极参与自我管理，控制病情发展，进而达到改善治

疗效果目的。 

乙肝肝硬化患者实施正强化理论舒适护理措施具

有重要应用价值，受本次研究样本量、观察时间等因素

影响，有待更多临床研究样本，增加前沿性研究数据，

为推广提供更多参考依据。 
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