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“语言+行业”实践体系下提升高校外语专业学生就业竞争力研究 

郑志慧 

黑龙江东方学院外国语学院  黑龙江哈尔滨 

【摘要】在数智化转型与全球贸易结构重组的双重背景下，高校外语专业传统人才培养模式与市场岗位需求

脱节问题日益凸显，提升学生就业竞争力成为民办应用型高校外语专业改革的核心任务。本文以黑龙江东方学院

外国语学院为研究载体，立足学院应用型人才培养的办学定位，聚焦“全维度实训硬件集群、跨境直播间、创新

型实习实训体系”三大特色，剖析“语言+行业”实践体系的构建逻辑与实施路径。学院依托总面积 818 平方米

的实践教学中心，打造跨境电商实训室、多语种跨境直播间、VR 虚拟语境实训室、口笔译实训室等全链条硬件

平台，构建“校内仿真实训+企业顶岗实战+跨境直播双创+项目化实操”四维创新实践模式，破解外语专业实践

教学虚化、岗位适配度低、就业竞争力薄弱等痛点。研究表明，完善的硬件支撑、场景化实战实训、产教深度融

合的“语言+行业”体系，可有效实现语言能力与行业技能的双向赋能，大幅提升毕业生专业对口就业率与职场

适应力，为地方民办高校外语专业实践育人改革、就业质量提质增效提供可复制的实践样本。 
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Research on improving the employability competitiveness of college foreign language majors under the 

“Language + Industry” practical system 
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【Abstract】Under the dual background of digital-intelligent transformation and rapid development of foreign-related 
industries in Northeast Asia, the disconnection between the traditional talent training mode of college foreign language 
majors and market post demands has become increasingly prominent, and improving students’ employment 
competitiveness has become the core task of foreign language major reform in private application-oriented colleges and 
universities. Taking the School of Foreign Languages of Heilongjiang East University as the research carrier, based on the 
school-running orientation of “application-oriented, professional and open”, this paper focuses on three major 
characteristics: full-dimensional training hardware cluster, cross-border live streaming and short video operation base, and 
innovative internship and training system, and analyzes the construction logic and implementation path of the “language + 
industry” practice system. Relying on the practical teaching center with a total area of 818 square meters, the school has 
built a full-chain hardware platform including cross-border e-commerce training room, multilingual cross-border live 
streaming room, VR virtual context training room, interpretation and translation training room, and constructed a four-
dimensional innovative practice mode of “campus simulation training + enterprise post practice + cross-border live 
streaming innovation and entrepreneurship + project-based practice”, which solves the pain points of foreign language 
majors such as empty practical teaching, low post adaptability and weak employment competitiveness. The research shows 
that the “language + industry” system with perfect hardware support, situational practical training and in-depth integration 
of industry and education can effectively realize the two-way empowerment of language ability and industry skills, greatly 
improve the professional counterpart employment rate and workplace adaptability of graduates, and provide a replicable 
practical sample for the reform of practical education and the improvement of employment quality of foreign language 
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majors in local private colleges and universities. 
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1 引言 
随着人工智能翻译、跨境电商、多语种新媒体等行

业的快速迭代，市场对外语人才的需求已从单一语言

技能型转向“语言功底+行业实操+数智素养+跨文化

实战”的复合型、应用型。地方民办高校外语专业既面

临重点高校学术型人才的竞争压力，又需应对职业院

校技能型人才的市场分流，就业结构性矛盾愈发突出[1]。

黑龙江东方学院外国语学院作为黑龙江省民办高校外

语专业建设标杆，下设商务英语、翻译、俄语、日语、

朝鲜语、5 个本科专业，其中商务英语、俄语为省级一

流本科专业建设点，始终坚持以就业为导向、以实践为

核心，打造独具特色的“语言+行业”实践育人体系。 
学院摒弃传统外语教学“重理论、轻实践、弱硬件”

的弊端，斥资打造高标准实践教学硬件集群，创新实习

实训模式，重点建设多语种跨境直播间、数智跨境电商

实训基地等特色平台，将实习实训贯穿人才培养全过

程，实现“硬件支撑实训、实训对接岗位、岗位赋能就

业”的闭环[2]。本文结合学院实训硬件建设、实习实训

开展、产教融合创新等实际情况，深入探究“语言+行
业”实践体系对提升外语专业学生就业竞争力的作用

机制与实施策略，为同类高校外语专业改革提供参考。 
2 “语言+行业”实践体系的核心内涵与创新价值 
2.1 核心内涵：硬件为基、实战为魂、就业为靶 
“语言+行业”实践体系并非语言知识与行业内容

的简单拼接，而是以高标准实训硬件为支撑、全流程实

习实训为载体、岗位需求为导向、就业竞争力提升为目

标的深度融合体系。该体系打破“语言本位”的教学壁

垒，将多语种语言应用、跨文化交际、行业实操、数智

技能、双创能力有机融合，构建“校内仿真实训—分阶

段顶岗实习—跨境直播实战—项目化就业孵化”的全

链条模式，让学生在真实行业场景中锤炼技能，实现从

“学语言”到“用语言就业”的跨越式转变[3]。 
针对黑龙江省对俄经贸、东北亚跨境电商、涉外文

旅、多语种教育等特色产业需求，学院明确各专业“语

言+行业”定位：商务英语聚焦“英语+跨境电商+新媒

体直播”，俄语主打“俄语+对俄经贸+跨境物流”，

日语、朝鲜语深耕“小语种+东北亚商务+涉外服务”，

翻译专业侧重“多语种+笔译口译+AI 翻译实操”，形

成“一专业一特色、一方向一实训体系”的格局。 

2.2 创新价值：破解就业痛点、打造差异化优势 
相较于传统外语实践教学，学院“语言+行业”实

践体系的创新价值体现在三方面：一是硬件创新，打造

全覆盖、智能化、场景化实训平台，填补民办高校外语

实训硬件短板；二是模式创新，推行“仿真+实战+双
创”三位一体实习实训，打破校内校外壁垒；三是就业

创新，实现实训内容与岗位需求精准对接，缩短毕业生

职场适应周期，提升就业稳定性与对口率[4]。该体系既

贴合民办高校应用型定位，又彰显区域产业特色，助力

学生在就业市场中形成不可替代的差异化竞争力。 
3 黑龙江东方学院外国语学院实践育人硬件与实

训开展现状 
3.1 全维度实训硬件集群：筑牢实践教学根基 
学院实践实训室建于 2017 年，总面积达 818 平方

米，累计投入专项资金完善硬件设施，构建“多场景、

全专业、智能化”的实训硬件矩阵，为“语言+行业”

实践体系提供硬核支撑，核心硬件平台涵盖六大板块： 
（1）多语种跨境直播与短视频运营基地：2025 年

与厦门亿学教育科技集团共建，打造英、俄、日、韩四

语种专业直播间，配备高清直播设备、补光系统、多平

台运营终端、商品展示区等全套设施，搭载跨境电商直

播交易平台与实训软件，可开展多语种直播带货、短视

频剪辑、跨境客服、新媒体运营等全流程实操，实现

“模拟训练+真实带货”双向并行，是学院最具特色的

创新实训平台。 
（2）数智跨境电商实训室：2025 年完成升级改造，

涵盖 3 间专业实训室，引入跨境电商综合实训平台、

AI 选品系统、物流管理系统等软件，对接主流跨境电

商平台，支持学生开展店铺运营、订单处理、跨境营销、

多语种客服等岗位实操，覆盖商务英语、俄语、日语全

专业。 
（3）VR 虚拟语境实训室：配备 VR 虚拟头盔、

平板电脑、智慧屏幕等设备，搭载语言虚拟仿真程序，

还原商务洽谈、外事接待、跨境谈判、文旅导览等真实

场景，让学生在沉浸式虚拟环境中锤炼语言应用与应

急应变能力。 
（4）口笔译实训室与语料库实验室：配备机辅翻

译设备、同声传译系统、语料库管理软件，支持同传模

拟、交传训练、非文学笔译、AI 翻译协作等实训，为
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翻译专业及各专业口译课程提供专业化实训场景。 
（5）多语种文化体验室：打造俄式、日式、韩式、

美式 4 间主题体验室，营造沉浸式异域文化氛围，承

担跨文化交际、国情礼仪、外语沙龙等实训课程，提升

学生跨文化沟通素养。 
（6）阅读写作实训室与智慧语音室：配备多媒体

教学设备、在线写作批改系统、标准化口语考试系统，

兼顾语言基础训练与专业能力提升，实现语言技能与

行业实训的无缝衔接。 
3.2 创新型实习实训开展：全流程、多层次、实战化 
学院依托完备硬件设施，构建“分阶段、全覆盖、

强实战”的实习实训体系，打破“课内实训孤立、校外

实习松散”的困境[6]，实现四年实训不断线、实战能力

逐级提升。 
（1）校内分层实训：从基础夯实到行业进阶 
大一至大二开展基础语言实训，依托智慧语音室、

文化体验室，开展口语训练、外语演讲、文化体验等活

动，夯实语言应用功底；大二至大三开展专业行业实训，

借助跨境电商实训室、VR 虚拟语境实训室，开展模拟

跨境运营、商务谈判、翻译实操等实训，对接行业基础

技能；大三至大四开展实战双创实训，利用跨境直播间、

语料库实验室，承接真实跨境直播项目、翻译订单，实

现“以训促战、以战提能”。 
（2）校外顶岗实习：校企协同、定岗实战 
学院与福州亿学教育、译国译民集团、哈尔滨跨境

电商产业园、对俄经贸企业、涉外文旅机构等 20 余家

单位共建实习就业一体化基地，推行“3+0.5+0.5”实

习模式：3 年校内课程学习+0.5 年企业实习+0.5 年就

业孵化。实习期间实行“双导师制”，校内教师负责专

业指导，企业导师负责岗位实操培训，学生全程参与企

业核心业务，避免“观摩式实习”“打杂式实习”。 
（3）特色跨境直播实训：双创赋能、就业前置 
依托多语种跨境直播间，开展“跨境直播实训

营”“直播带货大赛”等特色活动，引入企业真实直

播项目，让学生以团队形式开展多语种直播带货、短视

频运营、粉丝运维等实操，优秀项目可直接对接企业实

现商业化运营。同时，将跨境直播实训与学科竞赛、就

业推荐挂钩，累计有 30 余名学生通过直播实训获得企

业 offer，实现“实训即就业”的前置孵化。 
（4）项目化实习实训：真题真做、以赛促练 
推行“项目驱动式”实训，引入企业翻译订单、跨

境营销方案、商务调查报告等真实项目，让学生分组完

成实操；组织学生参加全国商务英语实践大赛、多语种

翻译大赛、跨境电商直播大赛等赛事，以赛促学、以赛

促练，近三年学生在省级以上专业赛事中获奖 118项，

实训成果与竞赛成绩成为就业核心竞争力。 
3.3 现存问题与优化空间 
尽管学院实训硬件与实习实训开展成效显著，但仍

存在部分优化空间：一是跨境直播、数智电商等新兴实

训内容的课程融合度有待提升；二是校企协同育人的深

度需进一步拓展，企业参与人才培养的主动性需持续激

发；三是实训评价体系需进一步细化，强化过程性考核

与岗位能力评价的衔接。针对以上问题，学院通过优化

“语言+行业”实践体系，持续补齐短板、提升实效。 
4 “语言+行业”实践体系创新构建与就业竞争力

提升路径 
立足学院硬件优势与实训基础，构建“硬件支撑+

课程融合+实训创新+产教协同+评价改革”五位一体

的“语言+行业”实践体系，全方位提升学生就业核心

竞争力。 
4.1 硬件赋能：升级实训平台，打造场景化实战阵地 
持续优化实训硬件配置，重点升级多语种跨境直播

间、数智跨境电商实训室，新增 AI 翻译协作终端、跨

境直播数据分析系统等设备，实现实训场景与行业岗位

1：1 还原；整合各实训室资源，打造“实训共享中心”，

打破专业壁垒，支持跨专业组队开展实训，培养复合型

技能。同时，建立硬件常态化运维与更新机制，确保实

训设施紧跟行业发展趋势，满足数智化时代岗位需求。 
4.2 课程重构：岗课赛证融合，夯实行业能力基础 
以行业岗位需求为导向，重构“语言+行业”课程

体系，大幅提升实训课程占比至 45%以上。将跨境直

播运营、AI 翻译应用、多语种新媒体营销、对俄经贸

实务等行业核心内容融入专业课程[5]；推行“岗课赛证”

融合教学，将跨境电商运营证书、多语种翻译证书等职

业技能等级证书考核内容纳入课程，实现课程学习、实

训实操、证书考取、竞赛备赛一体化，让学生毕业即具

备岗位任职资格。 
4.3 实训创新：四维联动模式，强化实战就业能力 
创新实施“校内仿真实训+校外顶岗实战+跨境直

播双创+项目化就业孵化”四维联动实训模式，实现全

流程实战育人。一是深化校内仿真实训，依托 VR 实训

室、跨境电商实训室，开展全流程模拟岗位实操；二是

规范校外顶岗实习，实行实习全过程跟踪管理，建立实

习日志、企业评价、成果汇报三位一体管控机制；三是

做强跨境直播双创实训，扩大真实项目承接规模，打造

学生直播创业团队；四是推进项目化就业孵化，将毕业
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设计与企业真实项目结合，实现“毕业设计+实习实训

+就业”一站式衔接。 
4.4 产教协同：共建行业学院，打通就业最后一公

里 
深化与厦门亿学教育、译国译民集团等企业合作，

共建数智跨境电商行业学院、翻译人才培养行业学院，

推行“订单式培养”“企业专班”模式，校企共同制

定人才培养方案、开发实训教材、授课指导；引进行业

资深导师进校园，开展跨境直播、经贸实务等实战课程；

建立“实习+就业”绿色通道，优先推荐优秀实习生入

职合作企业，近三年订单班毕业生对口就业率达 90%
以上。 

4.5 评价改革：多元立体考核，倒逼能力提质增效 
构建“过程考核+实操成绩+企业评价+竞赛成果+

就业质量”多元立体实训评价体系，摒弃单一结果考

核模式[7]。过程考核侧重实训出勤、项目参与度、团队

协作；实操成绩侧重岗位技能完成度、项目成果质量；

企业评价侧重实习表现、岗位适配度；竞赛成果与就业

质量作为加分项，全面衡量学生实践能力与就业竞争

力。同时，建立评价反馈机制，根据评价结果动态调整

实训内容与教学方案，持续优化实践育人效果[8]。 
5 实践成效与就业竞争力提升成果 
通过“语言+行业”实践体系的创新实施，黑龙江

东方学院外国语学院人才培养质量与学生就业竞争力

实现跨越式提升，核心成果凸显： 
5.1 实践教学质量显著提升 
完备的硬件设施与创新实训模式，让学生语言应

用能力、行业实操能力大幅增强。校内实训参与率达

100%，校外顶岗实习专业对口率超 85%；学生在跨境

直播、翻译、商务英语等省级以上赛事中获奖数量逐年

递增，AI 翻译、跨境运营等数智技能掌握度显著提升，

实训成果得到行业企业高度认可。 
5.2 就业质量稳步攀升 
毕业生专业对口就业率从 62%提升至 78%，就业

稳定性与平均薪资水平较往年增长 20%；多语种跨境

直播、对俄经贸、跨境电商等领域就业人数大幅增加，

30 余家合作企业连续多年到校专场招聘，部分毕业生

入职即成为企业跨境直播、翻译业务骨干；毕业生职场

适应周期缩短至 1 个月以内，岗位胜任力得到用人单

位一致好评。 
5.3 办学特色持续彰显 
“语言+行业+跨境直播”的实践育人模式成为学

院办学名片，省级一流专业建设成效显著，实训硬件与

实习实训经验被省内多所民办高校借鉴；学院招生吸

引力持续增强，生源质量逐年提升，形成“培养高质量、

就业高口碑、招生高质量”的良性循环。 
6 结语与展望 
在数智化与全球化深度融合的时代背景下，构建

贴合行业需求、彰显硬件优势、突出实战特色的“语言

+行业”实践体系，是地方民办高校外语专业破解就业

困境、提升学生竞争力的必由之路。黑龙江东方学院外

国语学院以高标准实训硬件为支撑，以创新实习实训

为抓手，以产教融合为路径，打造了独具特色的实践育

人体系，实现了人才培养与市场需求的精准对接，有效

提升了外语专业学生就业竞争力。 
未来，学院将持续优化实践体系，紧跟东北亚涉外

产业数智化转型趋势，进一步升级跨境直播、AI 翻译

等实训平台，深化校企协同育人，拓展海外实习就业渠

道，培养更多兼具语言功底、行业技能、双创素养的复

合型外语人才，为黑龙江省涉外经济发展、民办高校外

语专业改革贡献更大力量。 
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