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精细化管理在手术室腔镜器械信息化管理中的应用研究 
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【摘要】目的 探讨精细化管理在手术室腔镜器械信息化管理中的应用效果。方法 对本院手术室 2023 年 1
月-2024 年 12 月期间使用的 200 件腔镜器械设备进行回顾性研究。其中，2023 年 1 月-2023 年 12 月期间，采用

常规管理模式，作为对照组（n=100 件）。2024 年 1 月-2024 年 12 月期间，采用基于信息化的精细化管理模式，

作为观察组（n=100 件）。对比两种管理模式下的管理效果、管理质量、不良事件发生率。结果 观察组腔镜器械

设备的管理效果、管理质量，均明显优于对照组（P＜0.05），且不良事件发生率明显低于对照组（P＜0.05），

差异均有统计学意义。结论 在手术室腔镜器械信息化管理中实施精细化管理措施，可有效提升管理效果、管理

质量，并减少不良事件的发生率，取得了较好的应用效果。 
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【Abstract】Objective To explore the application effect of refined management in the information-based management 
of endoscopic instruments in the operating room. Methods A retrospective study was conducted on 200 endoscopic 
instrument devices used in the operating room from January 2023 to December 2024. Among them, from January 2023 
to December 2023, the conventional management mode was adopted as the control group (n = 100 devices). From 
January 2024 to December 2024, the refined management based on information technology was adopted as the 
observation group (n = 100 devices). The management effects, management quality, and incidence of adverse events 
under the two management modes were compared. Results The management effects and management quality of the 
endoscopic instrument devices in the observation group were significantly better than those in the control group (P < 
0.05), and the incidence of adverse events in the observation group was significantly lower than that in the control group 
(P < 0.05), and the differences were statistically significant. Conclusion The implementation of refined management 
measures in the information-based management of laparoscopic instruments in the operating room has been shown to 
effectively enhance management effectiveness and quality, reduce the incidence of adverse events, and yield favorable 
application outcomes. 
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手术室是医院实施手术治疗与紧急救治的关键场

所，其管理质量直接决定患者治疗效果与医疗安全水

平。近年来，医疗技术的快速迭代推动微创手术在临床

广泛普及，腔镜手术作为微创手术的核心类型，凭借创

伤小、术后恢复快、并发症发生率低等突出优势，已成

为临床多种疾病的优选治疗方案[1-2]。该类手术通过腹

腔镜及专用器械完成操作，相较于传统开放手术，对器

械设备的精准度、无菌性及运行稳定性要求更为严苛。
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若腔镜器械设备管理缺乏精细化流程，不仅会加速器

械损耗、提升医疗成本，更可能引发器械故障、交叉感

染等风险，直接威胁手术安全与治疗效果[3-5]。因此，

构建科学规范的腔镜器械设备管理模式是手术室质量

管控的关键环节[6]。本研究基于信息化管理框架，探讨

精细化管理措施在手术室腔镜器械设备管理中的应用

效果，具体报告如下。 
1 对象和方法 
1.1 对象 
对本院手术室 2023 年 1 月-2024 年 12 月期间使用

的 200 件腔镜器械设备进行回顾性研究。其中，2023 年

1 月-2023 年 12 月期间，采用常规管理模式，作为对照

组（n=100 件）。2024 年 1 月-2024 年 12 月期间，采用

基于信息化的精细化管理模式，作为观察组（n=100
件）。经比较，两组腔镜器械设备差异无统计学意义（P
＞0.05）。研究期间为同一批工作人员，共 20 名（n=20
例，平均年龄为 31.57±2.76 岁）。参与研究的工作人

员对本研究均完全理解并签署知情同意书。 
1.2 方法 
1.2.1 常规管理 
采用传统标准化管理模式，明确专人专责手术室

腔镜器械设备的全流程管控，严格遵循《医院消毒供应

中心管理规范》等行业标准开展储存、清洁、消毒及灭

菌工作。具体流程：①器械使用后，手术室护理人员立

即进行初步清洁与消毒预处理，彻底清除器械表面血

迹、组织碎屑等可见污染物；②预处理完成后，经双人

核对器械型号、数量及完好状态，填写交接记录后转运

至消毒供应室，进行集中式规范消毒、灭菌处理；③消

毒灭菌合格后，由专人核对验收，确认器械包装完整

性、灭菌指示合格后，按分类存放原则置于指定储存区

域，并根据手术室手术排期及临床需求完成精准调配

与运送。 
1.2.2 基于信息化的精细化管理 
（1）成立精细化管理小组，并由专业技术人员对

其开展培训。培训内容包括腔镜器械设备的基本构造、

组装、拆解程序及要点、清洗流程等。培训过程中，应

组织管理人员进行实际操作练习，确保其充分掌握各

个步骤及要点； 
（2）由管理人员与技术人员共同讨论、分析，器

械设备管理工作的重点，并制定统一的规章制度。应根

据每日的手术安排情况准备相应手术器械，同时由手

术室负责人与管理小组组长共同负责手术室腔镜器械

设备的管理工作，包括质量控制、维护核查等。同时对

器械管理过程中出现的问题，进行及时沟通与改进； 
（3）管理小组与手术室负责人应定期组织讨论，

对上一阶段的器械管理工作进行分析与总结，指出暴

露出的问题并制定相应的改进措施；讨论腔镜器械设

备的整体使用情况，拟定器具使用清单等； 
（4）利用网络信息化手段，制定精细化管理清单，

对每日使用的腔镜器械及仪器进行线上登记，登记内

容包括：使用时间、科室、手术类型、设备是否性能完

好、有无出现故障等。对同一类型的器械包进行编号统

一管理，避免出现零部件丢失情况；在无菌间内设置腔

镜器械设备存放的专用层架区域，按照手术类型及用

途等进行分类标记与存放； 
（5）制定完善的腔镜器械设备清洁规程，要求工

作人员严格按照操作规程进行清洁、消毒及灭菌等处

理。清洁完成后，对其清洁质量进行检查，判断是否达

到标准，若不达标，则应进行二次清洗。清洁工作完成

后，由消毒供应中心人员进行回收。 
1.3 观察指标 
本研究需对比在不同管理模式下，两组腔镜器械

设备的： 
（1）管理质量：包括消毒灭菌质量、仪器设备管

理、手术室器械准备，每项总分为 20 分，分数越高则

表明管理质量越高； 
（2）管理效果：包括器械摆放、器械使用、器械

保养、消毒灭菌、器械应急处理等方面的处理合理率； 
（3）不良事件发生情况：包括使用不合理、功能

不佳、设备损坏、清洗不到位、零部件遗失。 
1.4 统计学分析 
本次研究的数据使用 SPSS24.0软件进行统计学分

析，用 t 和“ ”表示计量资料，使用 χ2 和%表示

计数资料，P＜0.05 为数据差异有统计学意义。 
2 结果 
2.1 管理质量对比 
结果显示，观察组的消毒灭菌质量、仪器设备管

理、手术室器械准备各项评分，均明显更高，管理质量

明显优于对照组，数据差异均具有统计学意义（P＜
0.05），见表 1。 

2.2 管理效果对比 
结果显示，观察组的管理效果明显优于对照组，数

据差异均具有统计学意义（P＜0.05），见表 2。 
2.3 不良事件发生情况对比 
结果显示，观察组的不良事件发生率明显低于对

照组，数据差异具有统计学意义（P＜0.05），见表 3。 
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表 1  管理质量对比（n=100， ，分） 

组别 件数 消毒灭菌质量 仪器设备管理 手术室器械准备 

观察组 100 17.52±1.21 16.52±1.38 17.68±1.42 

对照组 100 11.82±1.31 12.72±1.89 11.78±1.26 

t - 31.963 16.238 31.079 

P - 0.001 0.001 0.001 

表 2  管理效果对比（n=100，%） 

组别 件数 器械摆放 器械使用 器械保养 消毒灭菌 器械应急处理 

观察组 100 97（97.00%） 95（95.00%） 97（97.00%） 100（100.00%） 93（93.00%） 

对照组 100 79（79.00%） 80（80.00%） 78（78.00%） 84（84.00%） 76（76.00%） 

χ2 - 15.341 10.286 16.503 17.391 11.033 

P - ＜0.001 0.001 ＜0.001 ＜0.001 ＜0.001 

表 3  不良事件发生情况对比（n=100，%） 

组别 件数 使用不合理 功能不佳 设备损坏 清洗不到位 零部件遗失 不良事件发生率 

观察组 100 2（2.00%） 2（2.00%） 0（0.00%） 0（0.00%） 0（0.00%） 4（4.00%） 

对照组 100 5（5.00%） 3（3.00%） 1（1.00%） 2（2.00%） 2（2.00%） 13（13.00%） 

χ2 -      5.207 

P -      0.022 

 
3 讨论 
随着医疗技术的不断发展，微创手术治疗方案已

在临床得以广泛应用。腔镜手术作为一种微创手术，具

有创伤小、术后恢复较快等特点。但腔镜手术相关的器

械与设备种类繁多、且结构较为复杂，在进行清洁消毒

等管理过程中，若出现不规范情况，则会直接影响器械

及设备的性能、使用寿命等，进而对患者的手术治疗安

全性及有效性造成影响[7-8]。因此，为保证治疗效果、

避免出现不良事件，应加强对腔镜器械设备的管理工

作。 
在常规的管理方式中，通常强调按照相关规程对

器械、设备进行清洗消毒、存放等工作，能够起到一定

的管理效果，但往往忽略了腔镜器械及设备的特点，管

理模式在精细化、严谨化等方面存在一定的局限性。本

次研究中采用基于信息化的精细化管理模式，首先基

于现代的网络信息技术，通过建立线上管理系统，可对

腔镜器械设备进行快速录入、查询以及更新，大幅提高

管理效率；借助信息化技术，可对院内手术室腔镜器械

设备进行实时监控，包括其性能、运行状态等，更好的

分析器械、设备是否需要保养维护，确保器械设备处于

正常运行状态[9]。精细化管理模式对腔镜器械设备的各

个管理流程进行了细分与明确规定，可保证每个流程

的管理效果均达到预期设定目标。基于信息化的精细

化管理模式，实现了对腔镜器械设备从购入到使用、再

到维修报废的全程监控与精细管理，对整体管理流程

进行了优化，管理措施也更严谨、细致，同时还大幅提

高了工作效率、提升管理质量[10-11]。本次研究结果显

示，观察组腔镜器械设备的管理效果、管理质量，均明

显优于对照组，且观察组中使用不合理、功能不佳、设

备损坏、清洗不到位等各类不良事件的发生率明显低

于对照组。 
综上所述，在手术室腔镜器械设备信息化管理中

引入精细化管理模式，可显著优化管理流程、提升管理

质量与效率，有效降低器械损耗等不良事件发生率，充

分彰显了其应用价值与实践优势。 
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