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急诊中毒洗胃护理中舒适护理的应用效果研究 
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【摘要】目的 分析急诊中毒洗胃患者接受舒适护理的临床价值。方法 纳入本院 2023 年 6 月~2024 年 6 月

收治急诊中毒洗胃患者，将入组共 30 例患者随机分为 2 组。对照组 15 例采取常规护理，观察组 15 例采取舒适

护理。根据情绪状态、治疗依从性、不良反应进行综合评价。结果 观察组干预后综合医院焦虑抑郁量表（HADS）

评分和对照组比较减少（P＜0.05）。观察组治疗总依从率和对照组比较提高（P＜0.05）。观察组不良反应总发

生率和对照组比较降低（P＜0.05）。结论 急诊中毒洗胃患者接受舒适护理有助于缓解其负性情绪，提升治疗依

从性，降低不良反应风险。 
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Study on the application effect of comfort care in emergency gastric lavage nursing for poisoning patients 
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【Abstract】Objective To analyze the clinical value of comfort nursing for emergency gastric lavage patients with 

poisoning. Methods Patients with toxic gastric lavage admitted to our hospital from June 2023 to June 2024 were included. 

A total of 30 enrolled patients were randomly divided into 2 groups. Control group 15 cases took routine nursing, 

observation group 15 cases took comfort nursing. Comprehensive evaluation was conducted according to emotional state, 

treatment compliance and adverse reactions. Result The observation group showed a decrease in the comprehensive 

hospital anxiety and depression scale (HADS) score compared to the control group after intervention (P<0.05). The overall 

compliance rate of the observation group was significantly higher than that of the control group (P<0.05). The total 

incidence of adverse reactions in the observation group was lower than that in the control group (P<0.05). Conclusion 

Comfort care for emergency gastric lavage patients with poisoning can help alleviate their negative emotions, improve 

treatment compliance, and reduce the risk of adverse reactions.  
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中毒是当前临床急诊科发生率较高的危急重症之

一，常见的中毒原因包括药物、食物、有机磷农药中毒

等，对患者生命安危带来巨大威胁[1]。洗胃是目前临床

处理急诊中毒患者的一项重要手段，通过洗胃可以将

胃部毒性物质进行充分清除，避免胃部持续吸收毒性

物质，以减轻相关症状[2]。然而在开展洗胃的过程中，

需要对患者进行插管，这也会导致患者存在排斥和不

适感受，常常出现呕吐、恶心等症状，不仅影响顺利插

管，而且也对后续洗胃治疗造成一定干扰[3]。舒适护理

将患者作为中心，更加考虑其心理、生理等需求，通过

给予更加细致的服务和人性化关怀，以提升治疗期间

的舒适感受[4]。基于此，本文重点探究急诊中毒洗胃患

者接受舒适护理的临床价值，报道如下。 

1 资料与方法 

1.1 一般资料 

纳入本院 2023 年 6 月~2024 年 6 月收治急诊中毒

洗胃患者，将入组共 30 例患者随机分为 2 组。对照组

（n=15）年龄段 24~56 岁，均值（39.47±5.51）岁；男

性、女性各 8 例、7 例；中毒至入院救治时间 25 分钟

至 2 小时，均值（55.39±12.63）分钟。观察组（n=15）

年龄段 21~59 岁，均值（39.71±5.36）岁；男性、女性

各 9 例、6 例；中毒至入院救治时间 32 分钟至 2.5 小
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时，均值（56.18±11.97）分钟。基线资料对比 2 组间差

异不明显（P＜0.05）。 

1.2 方法 

对照组采取常规护理，对相关体征与病情变化进

行密切监测，根据医嘱及时正确为患者给药，观察意识

状态有无异常。与医师配合完成洗胃操作，及时处理洗

胃期间发生的不良反应。清理患者呼吸道分泌物，保证

气道通畅状态，监测和记录尿量，注意有无尿潴留等情

况。 

观察组采取舒适护理，（1）在对患者洗胃的过程

中，需要进一步关注其情绪变化，在适当的时机给予相

应的心理疏导，减轻其心理压力。通过与患者聊天、询

问其基本情况，让患者注意力得到转移。并通过握手、

拍背的非语言鼓励方式给予患者积极的心理暗示，缓

解心理感受负担，提升治疗信心。（2）通过口头方式

为患者讲解关于洗胃的目的、安全性和配合事项，打消

内心的顾虑，确保能够积极配合洗胃操作。（3）进行

插管前需要提前软化胃管，涂抹润滑剂，置管过程中动

作匀速、缓慢、轻柔，防止胃管对胃黏膜造成损伤。（4）

在进行洗胃的过程中，需要将洗胃液温度进行合理的

控制，一般维持到 30~35℃之间，温度过高会加快胃部

吸收毒性物质，温度过低容易使机体发生寒战，影响抢

救工作开展。通过合理控制洗胃液的温度，减少机体受

到的刺激，缓解不适感受。（5）在进行洗胃期间需要

将患者头部以及胃管进行妥善固定，避免出现滑脱。护

士轻轻按摩患者胃部，加快毒物清理。并且洗胃时患者

通常会有口干等口腔不适感受，需要及时通过湿纱布

对口腔进行擦拭，涂抹适当的口腔润滑剂，借助口腔护

理来提升口腔舒适感。（6）完成洗胃后指导患者采取

合理的体位，通常以头低足高姿势为主，避免胃底部残

留毒性物质。继续强化对生命体征的监测，若患者有强

烈挣扎躁动现象，需暂停相关护理操作。（7）整个洗

胃过程中需要按照医嘱及时为患者进行补液，比如口

服补盐液溶液等。同时使用毛毯遮盖患者暴露部位，做

好保温措施，减少热量丢失。 

1.3 观察指标 

（1）情绪状态：通过综合医院焦虑抑郁量表

（HADS）对其进行评估，含焦虑、抑郁 2 个领域，问

卷总分 42 分，焦虑抑郁情绪越严重则评分相应增加。

（2）治疗依从性：患者主动配合完成各项治疗护理工

作，判定完全依从；患者部分情况抵触治疗护理工作，

经过安抚后能够继续完成，判定部分依从性；患者大部

分情况抵触或拒绝治疗护理工作，判定不依从；完全依

从率、部分依从率之和为总依从率。（3）不良反应：

统计洗胃期间发生的堵管、呕吐、胃黏膜出血等情况。 

1.4 统计学分析 

本研究数据通过 SPSS23.0软件完成处理，（±s）

表示符合正态分布的计量数据，两组间采取独立样本 t

检验；[n(%)]表示计数数据，两组间采取2 检验，统计

学有意义时表示 P＜0.05。 

2 结果 

2.1 对比 2 组患者负性情绪改善情况 

观察组干预后 HADS 评分和对照组比较减少（P

＜0.05）。干预前 HADS 评分相比，2 组患者差异不明

显（P＜0.05），见表 1。 

2.2 对比 2 组患者治疗依从性 

观察组治疗总依从率和对照组比较提高（P＜

0.05），见表 2。 

表 1  对比 2 组患者负性情绪改善情况（±s，分） 

组别 焦虑 抑郁 

 干预前 干预后 干预前 干预后 

对照组（n=15） 14.36±2.69 11.39±2.32 12.14±1.89 9.34±1.56 

观察组（n=15） 14.19±2.42 8.47±1.96 12.28±1.74 7.14±1.21 

t 0.182 3.724 0.211 4.316 

P 0.857 0.001 0.834 0.000 

表 2  对比 2 组患者治疗依从性[n(%)] 

组别 完全依从 部分依从 不依从 总依从率 

对照组（n=15） 5（33.33） 4（26.67） 6（40.00） 9（60.00） 

观察组（n=15） 10（66.67） 4（26.67） 1（6.67） 14（93.33） 

2    4.658 

P    0.031 
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2.3 对比 2 组患者不良反应 

对照组发生 1 例胃黏膜出血，2 例堵管，3 例呕吐；

观察组 1 例呕吐。观察组 2.50%（1/40）不良反应总发

生率和对照组 15.00%（6/40）比较降低（2=3.914，

P=0.048）。 

3 讨论 

洗胃在急诊中毒患者抢救中占据着重要地位，但

部分中毒患者因为本身情绪不稳定，心理负担较重，过

于担心预后情况，对插管和整个洗胃治疗带来一定影

响[5]。因此对急诊中毒患者在洗胃过程中还需要配合相

应的护理干预，来缓解其身心应激反应，提升治疗依从

性[6]。以往所采取的常规护理措施通常以疾病为主，护

士根据医嘱配合洗胃并提供基础护理措施，很少关注

患者心理、生理等维度需求，因此对身心状态的改善效

果并不明显[7]。 

本文研究结果显示，经过护理干预后，观察组

HADS 评分和对照组比较减少；同时观察组治疗总依

从率和对照组比较提高；另外观察组不良反应总发生

率和对照组比较降低，结果也证明了急诊中毒洗胃患

者接受舒适护理有助于缓解其负性情绪，提升治疗依

从性，降低不良反应风险。分析原因是：通过实施舒适

护理，更加关注急诊中毒患者在洗胃过程中的情绪变

化情况，在适当的时机给予积极心理暗示和非语言鼓

励，能够平稳患者情绪，减少心理波动，从而缓解负面

心理状态[8]。同时通过口头形式为患者进行健康教育，

讲解洗胃相关知识，帮助患者树立正确认知，可以提高

洗胃治疗的配合程度[9]。除此之外，在洗胃过程中通过

给予口腔护理、指导患者采取舒适体位、合理控制洗胃

液温度、进行保暖措施等，均可以减轻生理应激反应，

提高舒适度，让患者更加配合洗胃，从而有助于降低不

良反应风险[10]。 

综上所述，将舒适护理应用在急诊中毒洗胃患者

中能明显减轻负性情绪，提高治疗依从性，减少不良反

应发生。 
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