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建筑工程合同管理中风险识别与应对措施研究 

马 彦 
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【摘要】建筑工程合同管理中的风险识别与应对措施是确保项目顺利进行的重要环节。本文探讨了在建

筑工程合同管理过程中常见的风险类型，包括但不限于合同条款不明确、成本超支、工期延误等，并分析了

每种风险对项目的影响。通过案例研究和文献综述的方法，提出了针对不同类型风险的应对策略，如加强合

同条款的精确性、提高预算估算的准确性、实施严格的进度控制措施等。有效的风险识别与应对不仅能够减

少项目的不确定性，还能显著提升项目的成功率。本研究为建筑行业的合同管理者提供了理论指导和实践参

考。 
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Research on risk identification and response measures in construction project contract management 
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【Abstract】Risk identification and response measures in construction project contract management are crucial 
aspects to ensure the smooth progress of projects. This paper explores the common types of risks in the process of 
construction project contract management, including but not limited to unclear contract terms, cost overruns, schedule 
delays, etc., and analyzes the impact of each risk on the project. Through case studies and literature reviews, it 
proposes response strategies for different types of risks, such as strengthening the precision of contract terms, 
improving the accuracy of budget estimates, and implementing strict schedule control measures. Effective risk 
identification and response can not only reduce project uncertainties but also significantly enhance the project success 
rate. This research provides theoretical guidance and practical reference for contract managers in the construction 
industry. 
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引言 
建筑工程系统极为复杂，涉及众多利益相关者，

合同管理至关重要。它不仅是项目按计划推进的基

础，更是预防、解决潜在纠纷的关键。然而在实际操

作中，因市场环境多变、法规更新及人为因素，建筑

工程合同管理困难重重。合同条款模糊易引发执行

争议，成本预估不准可能导致资金链断裂，不可预

见的外部因素常造成工期延误。这些问题既影响项

目经济效益，又损害企业声誉。深入研究合同管理

的风险识别与应对措施，对提升项目管理水平、保

障各方权益意义重大。本文梳理成果、结合案例，提

出可行的风险管理方案，为行业提供参考。 
1 建筑工程合同管理中的常见风险分析 
在建筑工程合同管理过程中，识别潜在风险是

确保项目成功的关键步骤。合同条款的模糊性常常

成为争议的源头，尤其是在涉及责任分配、变更管

理和索赔处理等方面。精确且全面的合同条款有助

于明确各方的权利与义务，减少执行过程中的不确
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定性。在一些大型工程项目中，由于未能详细规定

不可抗力事件的影响范围和应对措施，一旦遭遇自

然灾害或政策变动，双方往往陷入长时间的谈判甚

至法律纠纷。成本超支也是建筑工程中常见的风险

之一。市场波动、原材料价格上涨以及劳动力成本

增加等因素均可能导致预算失控。对于建筑企业而

言，这不仅影响项目的经济效益，还可能引发资金

链断裂的风险[1-3]。 
为了有效控制成本并确保项目按时完成，严格

的进度控制至关重要。工期延误不仅会增加直接成

本，如人工费和设备租赁费，还会间接影响到项目

的整体收益。特别是在当前快速变化的市场环境下，

准确预测和及时调整施工进度显得尤为关键。实际

操作中，由于设计变更、技术难题以及环境因素等，

保持既定的施工进度面临重重挑战。有效的风险管

理策略包括采用先进的项目管理软件进行实时监控，

建立灵活的应急计划以应对突发情况，同时加强与

供应商和分包商之间的沟通协调，确保信息流通畅

通无阻。这些措施有助于提升项目的透明度和可控

性，降低因意外情况导致的延误风险。 
面对复杂多变的建筑工程环境，实施全面的风

险管理框架是提高项目成功率的重要保障。通过对

历史数据的分析和对市场趋势的研究，可以提前预

判可能出现的风险，并制定相应的预防措施。利用

大数据技术分析过往类似项目的执行情况，识别出

最常见的失败原因和成功的管理经验，从而为当前

项目提供借鉴。建立健全的风险评估机制，定期对

项目进展情况进行审查，能够及时发现潜在问题并

采取纠正措施。通过不断优化合同管理流程，增强

团队的风险意识，可以在保证工程质量的最大限度

地降低风险带来的负面影响。 
2 针对合同条款不明风险的识别与应对策略 
合同条款的模糊不清是建筑工程管理中不可忽

视的风险点，可能导致执行过程中的多种问题。在

实际操作中，由于合同文本缺乏明确性，特别是在

责任界定、变更控制和索赔程序等方面，往往容易

引发争议。在一些复杂的建筑项目中，如果合同未

能详细规定各方在不可抗力事件下的具体责任和义

务，一旦发生此类事件，双方可能会陷入长时间的

谈判甚至法律纠纷。对于变更管理的规定不清晰，

也会导致额外成本增加和工期延误。确保合同条款

的具体性和可操作性至关重要，这不仅有助于预防

潜在的争议，还能为项目的顺利推进提供坚实的法

律保障。 
为了有效应对合同条款不明带来的风险，必须

在合同起草阶段就进行细致入微的工作。采用标准

化合同模板虽然可以提高效率，但针对特定项目的

特点和需求，还需对标准条款进行适当调整。明确

规定各方的权利与义务、支付条件、质量标准以及

违约责任等关键内容，确保每一项条款都具有高度

的精确性和透明度。引入第三方专业顾问参与合同

审查，可以从法律和技术角度提出改进建议，进一

步完善合同条款。利用现代信息技术工具，如合同

管理系统（CMS），可以帮助团队实时跟踪合同履

行情况，及时发现并解决潜在问题，从而增强合同

管理的有效性和灵活性[4-6]。 
除了在合同起草阶段采取措施外，加强合同执

行过程中的监控也是防范条款不明风险的重要手段。

定期召开项目进度会议，确保所有相关方对合同条

款的理解一致，并能及时沟通任何可能影响合同履

行的问题。建立有效的变更控制流程，确保每一次

变更都能得到充分评估，并通过正式的书面文件确

认其影响范围和费用调整。通过这种方式，不仅可

以减少因误解或信息不对称导致的争议，还可以提

高项目的整体执行力和成功率。最终，这些策略共

同作用，形成一套完整的风险管理机制，最大限度

地降低合同条款不明所带来的风险。 
3 成本控制与工期管理中的风险及其对策 
在建筑工程中，成本控制和工期管理是决定项

目成败的关键因素，两者紧密相连且相互影响。成

本超支常常与工期延误相伴而生，任何一方出现问

题都会对整个项目的经济效益产生负面影响。市场

波动、原材料价格上升以及劳动力成本增加等外部

因素都可能导致预算失控。设计变更、技术难题以

及环境因素也可能导致额外的成本支出和时间消耗。

为了有效应对这些风险，采用动态成本控制方法显

得尤为重要。这种方法要求在整个项目周期内持续

监控成本，并根据实际情况灵活调整预算分配，确

保资金使用的高效性和合理性。 
强化项目进度计划的制定与执行是预防工期延

误的重要措施。精确的进度计划不仅能够为项目提

供清晰的时间框架，还能帮助识别潜在的瓶颈和风
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险点，确保每个阶段的任务都能按期完成。通过应

用关键路径法（CPM）或项目评估和审查技术

（PERT），可以更好地理解各项任务之间的依赖关

系，优化资源配置，从而提高施工效率。建立有效的

沟通机制，确保所有相关方及时了解项目进展和任

何可能影响进度的变化，对于保持项目按计划推进

至关重要。尤其是在面对突发的技术难题或不可预

见的天气条件时，迅速调整工作计划并重新分配资

源，能够最大限度地减少对整体进度的影响，同时

保证项目的连续性和稳定性。这种灵活性和响应速

度是确保项目成功的关键因素之一。 
除了上述策略外，实施全面的风险管理计划也

是确保成本控制和工期管理目标实现的有效途径。

这包括定期进行风险评估，识别可能影响成本和进

度的新风险，并制定相应的缓解措施。针对市场价

格波动风险，可以通过签订固定价格合同或使用金

融工具进行套期保值来稳定采购成本；对于可能的

技术难题，则需提前准备应急预案，确保一旦发生

问题能够快速响应。利用现代信息技术如建筑信息

模型（BIM）技术，不仅可以提高设计精度，减少返

工率，还可以通过模拟施工过程发现潜在的进度冲

突，进一步提升项目的可控性。通过这些综合措施

的应用，可以有效地控制成本，保证工期，最终实现

项目的成功交付。 
4 实施风险管理对项目成功的促进作用 
实施有效的风险管理对于建筑工程项目的成功

至关重要，它不仅能够减少不确定性带来的负面影

响，还能为项目带来额外的价值。通过系统地识别、

评估和应对风险，可以显著提高项目的成功率。在

实际操作中，风险管理始于对潜在风险因素的全面

审查，包括市场条件、技术挑战、法律法规变化等各

个方面。在大型基础设施项目中，利用风险矩阵工

具量化不同风险的可能性及其影响程度，有助于团

队集中资源处理那些对项目最具威胁的风险。这种

方法确保了即使面对复杂多变的环境，项目也能保

持其方向性和可控性。 
深入的风险管理不仅仅是被动应对问题，更是

主动寻找机会提升项目绩效。通过建立持续监控机

制，可以在早期阶段发现并解决问题，避免小问题

演变成大危机。采用实时数据分析技术，项目管理

者可以即时获取关于成本、进度和质量的关键信息，

从而迅速作出调整决策。良好的风险管理还包括培

养团队成员的风险意识，鼓励他们在日常工作中积

极识别潜在风险，并提出改进建议。这种文化氛围

的形成，不仅增强了团队的凝聚力和响应速度，也

为项目的顺利进行提供了坚实的保障[7-8]。 
有效的风险管理策略促进了项目的整体协调与

优化，确保了各环节之间的无缝对接。在实践中，这

表现为更高效的资源配置、更低的成本超支以及更

高的客户满意度。通过引入先进的项目管理软件，

如ERP系统，可以实现对项目各个方面的综合管理，

从合同管理到供应链协调，再到财务控制，全面提

升项目的执行效率。定期开展风险管理培训和模拟

演练，使团队能够在安全的环境下测试应对措施的

有效性，进一步增强项目的抗风险能力。总之，通过

实施全面而细致的风险管理，不仅可以有效应对不

确定性的挑战，还能够推动项目向更高水平的成功

迈进。 
5 结语 
本文通过对建筑工程合同管理中的风险识别与

应对措施的深入探讨，揭示了在复杂多变的项目环

境中实施有效风险管理的重要性。从常见风险分析

到具体应对策略，再到成本控制、工期管理和整体

项目成功的促进作用，每一步骤都强调了精细化管

理和前瞻性规划的关键价值。通过系统性的风险管

理框架和先进的技术工具的应用，不仅可以显著降

低项目的不确定性，还能为项目的成功交付提供坚

实的保障。希望本研究能够为建筑行业的合同管理

者提供有益的指导和参考。 
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