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三级综合医院医用耗材精细化管理措施 
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【摘要】目的 探究三级综合医院医用耗材精细化管理措施的应用效果。方法 对样本对象进行收录的时

间范围拟定为 2023 年 10 月至 2025 年 10 月，入组的样本对象拟定为 30 例医用耗材，根据入组时间不同进

行分组，将 2023 年 10 月至 2024 年 10 月的 15 例医用耗材作为常规组，行常规管理，将 2024 年 11 月至

2025 年 10 月的 15 例医用耗材作为研究组，进行精细化管理，对比两组的差异性。结果 研究组管理合格率

更高（p＜0.05）；研究组库存周转率更高（p＜0.05）；研究组的耗材成本控制率（p＜0.05）。结论 三级综

合医院医用耗材精细化管理措施可以有效提升管理合格率，提高库存周转率，提升耗材成本控制率。 
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【Abstract】Objective To explore the application effect of refined management measures for medical 
consumables in tertiary comprehensive hospitals. Methods The time range for the inclusion of the sample objects 
was set from October 2023 to October 2025, and the enrolled sample objects were set as 30 medical consumables. 
They were grouped according to different enrollment times, and 15 medical consumables from October 2023 to 
October 2024 were selected as the routine group for routine management. 15 medical consumables from November 
2024 to October 2025 were selected as the study group for refined management, and the differences between the two 
groups were compared. Results The research group had a higher qualification rate for management (p<0.05); The 
inventory turnover rate of the research group is higher (p<0.05); The cost control rate of consumables in the research 
group (p<0.05). Conclusion The refined management measures for medical consumables in tertiary comprehensive 
hospitals can effectively improve the management qualification rate, increase inventory turnover rate, and enhance 
the cost control rate of consumables. 
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随着医药卫生体制改革持续深化，医保支付方

式改革不断推进，带量采购、医疗器械唯一标识等

相关政策相继落地，三级综合医院面临着前所未有

的运营压力与管理挑战[1]。医用耗材作为医疗诊疗

活动的重要物质基础，涵盖品类繁多、规格复杂、使

用量大，涉及采购、库存、临床使用、结算等多个环

节，其管理水平直接关系到医疗质量安全、医院运

营效益及患者就医体验[2]。部分医院存在采购流程

不规范的问题，不仅增加了医院的运营成本，还可

能因耗材存储不当、使用不规范影响诊疗安全，甚

至引发医疗纠纷[3]。精细化管理理念源于企业管理，

核心是通过标准化、规范化、信息化的手段进行干

预。将精细化管理理念应用于三级综合医院医用耗

材管理，能够实现对耗材全生命周期的有效管控，

优化资源配置，减少不合理消耗，保障耗材质量安

全[4]。因此，本文深入研究三级综合医院医用耗材精

细化管理措施的应用效果，报道如下。 
1 资料与方法 
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1.1 资料 
对样本对象进行收录的时间范围拟定为 2023

年 10 月至 2025 年 10 月，入组的样本对象拟定为 30
例医用耗材，根据入组时间不同进行分组，将 2023
年 10 月至 2024 年 10 月的 15 例医用耗材作为常规

组，行常规管理，将 2024 年 11 月至 2025 年 10 月

的 15 例医用耗材作为研究组，进行精细化管理。两

组对比无差异（p＞0.05）。 
1.2 方法 
1.2.1 常规组 
严格按照相关要求对医用耗材进行管理，其中

包括：合理采购、加强供应商管理等。 
1.2.2 研究组 
（1）采购环节精细化管理：结合各临床科室耗

材使用需求、库存情况及诊疗计划，采用大数据分

析方法，精准预测耗材用量，制定月度、季度采购计

划。对供应商的资质、生产能力、产品质量、售后服

务等进行全面审核，筛选具备良好信誉与实力的供

应商，建立合格供应商名录。定期对供应商进行评

估，考核产品质量、供货及时性、售后服务等指标，

对评估不合格的供应商予以退出，确保耗材质量安

全。推行集中采购与阳光采购，优先选择带量采购

中选产品，降低采购成本；建立采购价格动态监测

机制，定期对比市场价格，及时调整采购价格，确保

采购价格合理。（2）库存缓解精细化管理：配备专

业的库存管理人员，明确岗位职责，负责耗材入库、

出库、存储、盘点等工作。对过期、损坏的耗材，严

格按照相关规定进行处置，做好处置记录，杜绝违

规处置。优化耗材领用流程，实行按需领用、分级审

批制度，临床科室根据诊疗需求提交领用申请，经

科室负责人审批后，由库存管理人员发放耗材，领

用过程全程记录，确保耗材领用可追溯。（3）临床

使用环节精细化管理：建立耗材临床使用规范，结

合各临床科室诊疗特点，制定不同品类耗材的使用

标准与流程。加强临床使用监督，成立临床使用督

查小组，定期对各科室耗材使用情况进行检查，重

点排查违规使用、浪费等问题，对发现的问题及时

督促整改，并纳入科室绩效考核。 
1.3 观察指标 
1.3.1 两组研究对象的管理合格率对比 
详细记录管理合格率的情况。 
1.3.2 两组研究对象的库存周转率对比 

详细记录库存周转率的情况。 
1.3.3 两组研究对象的耗材成本控制率 
详细记录所有研究对象的耗材成本控制率的情

况清单。 
1.4 数据处理 
所有数据采用 SPSS 22.0 软件进行计算，计量

资料用（x̄±s）表示，以 α=0.05检验水准进行 t 检验；

计数资料进行χ2检验，P<0.05 视为差异具有统计学

意义。 
2 结果 
2.1 两组研究对象的管理合格率对比 
研究组管理合格率更高（p＜0.05），详情见表

1 所示。 
表 1  两组研究对象的管理合格率对比（n，%） 

组别 例数 管理合格率（%） 

研究组 15 15（100.00） 

常规组 15 10（66.66） 

χ2 值 - 6.000 

P 值 - 0.014 

 
2.2 两组研究对象的库存周转率对比 
研究组库存周转率更高（p＜0.05），详情见表

2 所示。 
表 2  两组研究对象的库存周转率对比（n，%） 

组别 例数 库存周转率（%） 

研究组 15 15（100.00） 

常规组 15 11（73.33） 

χ2 值 - 4.615 

P 值 - 0.031 

 
2.3 两组研究对象的耗材成本控制率 
研究组的耗材成本控制率（p＜0.05），详见表

3 所示。 
表 3  两组研究对象的耗材成本控制率（n，%） 

组别 例数 耗材成本控制率（%） 

研究组 15 14（93.33） 

常规组 15 9（60.00） 

χ2 值 - 4.658 

P 值 - 0.030 
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3 讨论 
三级综合医院作为医疗服务体系的核心，承担

着疑难重症诊疗、医学教学、科学研究等重要任务，

医用耗材的合理使用与规范管理是保障医疗质量、

提升诊疗水平的关键[5]。近一两年，随着人们健康需

求的不断提升，医疗服务量持续增加，医用耗材的

使用需求也随之增长，加之新型耗材的快速迭代，

耗材管理的复杂性与难度进一步加大[6]。当前，三级

综合医院医用耗材管理普遍存在诸多痛点。在采购

环节，部分医院缺乏科学的需求预测机制，采购计

划不合理，导致耗材积压或缺货，既占用大量资金，

又影响诊疗工作的正常开展；供应商管理缺乏统一

标准，资质审核不严格，耗材质量参差不齐，存在安

全隐患[7]。在库存管理环节，库存盘点不及时、账物

不符现象较为常见，耗材存储条件不达标，易导致

耗材损坏、过期，造成资源浪费；耗材分类管理不清

晰，领用流程繁琐，影响工作效率。在临床使用环

节，部分医护人员耗材使用不规范，存在过度使用、

浪费等现象，不仅增加患者医疗费用，还可能引发

医保基金违规使用风险；耗材使用追溯体系不完善，

一旦出现质量问题，难以快速定位源头，无法及时

采取处置措施。此外，信息化管理水平滞后，各管理

环节数据不互通、信息不共享，导致管理决策缺乏

数据支撑，难以实现精准管控[8]。近年来，国家不断

加强医疗行业监管，要求医院强化精细化管理，提

升运营效能，控制医疗成本。医用耗材精细化管理

已成为三级综合医院实现高质量发展的必然选择=。

本次研究结果表明，研究组管理合格率更高（p＜
0.05）；研究组库存周转率更高（p＜0.05）；研究组

的耗材成本控制率（p＜0.05）。 
综上所述，对三级综合医院医用耗材进行精细

化管理措施进行干预，这种方式的应用可以有效提

升管理合格率以及库存周转率，提高耗材成本控制

率。 
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