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治疗性游戏结合精细化护理在日间小儿口腔龋齿手术患儿中的应用效果 

黄 丹，伍满凤* 

湖南中南大学湘雅口腔医院  湖南长沙 

【摘要】目的 探讨治疗性游戏结合精细化护理在日间小儿口腔龋齿手术中的应用效果。方法 选取 2024 年

12 月至 2025 年 12 月收治的 250 例日间口腔龋齿手术患儿，对照组（n=125）行常规护理，观察组（n=125）联

合治疗性游戏与精细化护理，比较干预效果。结果 观察组诊疗总配合率更高，焦虑评分更低，与对照组比较，差

异均有统计学意义（P＜0.05）。结论 治疗性游戏结合精细化护理可有效提升患儿诊疗配合度，缓解围术期焦虑

情绪。 
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The application effect of therapeutic games combined with meticulous nursing care in pediatric dental caries 

surgery during the day 
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【Abstract】Objective To explore the application effect of therapeutic games combined with meticulous nursing in 
pediatric dental caries surgery during the day. Methods A total of 250 pediatric patients undergoing dental caries surgery 
during the day from December 2024 to December 2025 were selected. The control group (n=125) received routine nursing 
care, while the observation group (n=125) received a combination of therapeutic games and meticulous nursing care. The 
intervention effects were compared. Results The observation group had a higher overall cooperation rate and lower anxiety 
scores compared to the control group, with statistically significant differences (P<0.05). Conclusion The combination of 
therapeutic games and meticulous nursing care can effectively improve patients' cooperation during diagnosis and treatment 
and alleviate perioperative anxiety. 
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龋齿是儿童口腔科的高发疾病，3~8 岁儿童因乳

牙及年轻恒牙牙釉质发育尚未成熟、口腔卫生习惯较

差、甜食摄入较多，龋齿患病率常年居高不下[1]。日间

手术住院时间短、恢复快、医疗成本低，已成为小儿口

腔龋齿治疗的主流模式，但儿童心智发育不成熟，对陌

生的医疗环境、手术器械及侵入性操作存在本能恐惧，

极易出现不配合等行为，影响治疗效果。常规儿科口腔

护理多侧重基础诊疗与病情观察，对患儿心理干预的

关注度不足，难以有效缓解患儿的负性情绪。治疗性游

戏通过趣味化的方式消解患儿的医疗恐惧，精细化护

理则注重全程细节的把控，为患儿提供个性化服务，二

者联合可兼顾患儿的生理护理与心理疏导[2]。基于此，

本研究选取 250 例日间小儿口腔龋齿手术患儿，探讨

治疗性游戏结合精细化护理的应用价值，为优化儿科

口腔日间手术护理方案提供参考。 
1 资料与方法 
1.1 资料 
选取 2024 年 12 月至 2025 年 12 月于本院日间手

术中心接受口腔龋齿治疗的 250例患儿作为研究对象。

采用随机数字表法将患儿分为两组，每组各 125 例。

对照组中，男童 68 例，女童 57 例；年龄 3 至 8 岁

（5.15±2.43）岁。观察组中，男童 65 例，女童 60 例；
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年龄最小 3 岁、最大 8 岁，平均年龄为（5.08±2.39）
岁。经统计学比较，两组患儿在性别构成与年龄分布上

的差异无统计学意义（P＞0.05）。 
纳入标准：①经口腔科医师确诊为龋齿，且符合日

间手术指征，拟行全身麻醉下龋齿治疗术；②年龄在 3
至 8 周岁之间；③患儿家属知情同意，并自愿签署知

情同意书；④美国麻醉医师协会（ASA）分级为Ⅰ级或

Ⅱ级；⑤牙科恐惧症患儿。 
排除标准：①合并严重心、肝、肾等重要脏器功能

障碍或凝血功能异常者；②存在智力障碍、自闭症等无

法配合治疗的精神或神经系统疾病者；③术前存在急

性感染或发热者；④家属沟通障碍或拒绝参与本研究

者；⑤存在明确麻醉药物过敏史或既往全麻术后出现

严重不良反应者；⑥合并呼吸道感染、哮喘急性发作期

或上呼吸道梗阻风险较高者；⑦术前评估存在睡眠呼

吸暂停综合征或其他全麻手术禁忌症者。 
1.2 方法 
对照组实施小儿口腔日间手术常规护理模式，术

前由护理人员向家属讲解手术流程、术前禁食禁饮要

求、术后注意事项；协助患儿完成口腔检查、血常规等

术前常规检查，做好手术器械准备；术中配合医师完成

手术操作，密切监测患儿生命体征；术后告知家属口腔

护理方法、饮食禁忌，叮嘱家属观察患儿创面出血、疼

痛情况，出现异常及时复诊，出院时做好简单健康宣

教，常规电话随访 2 次了解术后恢复情况，第 1 次回

访时间为术后第 1 天，第 2 次为术后一个月。 
观察组联合实施治疗性游戏与精细化护理干预： 
（1）术前：护理人员在手术前 1d 到病房与患儿

及家属沟通，用通俗易懂的语言向患儿讲解龋齿的危

害、手术的必要性。根据患儿年龄设计针对性治疗性游

戏，3~6 岁低龄患儿开展牙齿模型拼图、口腔诊疗角色

扮演、卡通牙齿贴纸互动游戏，让患儿扮演小牙医，用

玩具牙科器械模拟检查、补牙过程，熟悉手术流程；6
岁以上的学龄患儿通过口腔健康知识问答小游戏、观

看牙科动画、牙齿绘画等活动，转移注意力，减少恐惧

心理。 

（2）术中：护理人员协助麻醉医师完成麻醉诱导

与气管插管，密切监测患儿的心率、血压、血氧饱和度

等生命体征，做好体位管理，避免手术过程中因体位不

当造成压迫或损伤；加强体温保护，使用温毯、加温输

液等方式预防低体温发生；严格控制手术间环境，减少

器械碰撞等噪音刺激，保持操作区域整洁有序，确保手

术安全高效完成。  
（3）术后：观察患儿口腔创面出血、肿胀、疼痛

情况，针对具体情况给予冷敷、镇痛护理。告知家属日

常饮食的注意事项，从温凉流质饮食逐步过渡到半流

质、普通饮食，避免辛辣、坚硬、甜食刺激。开展口腔

护理小游戏，教会患儿正确刷牙、漱口的方法，让患儿

养成良好的口腔卫生习惯；出院时向家属发放精细化

护理手册，明确术后护理要点、复诊时间；在电话随访

中了解患儿的恢复情况，解答家属问题，延续健康指

导。 
1.3 观察指标 
①诊疗配合度：采用自制儿科口腔诊疗配合度量

表评估，分为完全配合、部分配合、不配合三个等级，

总配合率=（完全配合+部分配合）例数/总例数×100%； 
②负性情绪评分[3]：采用儿童焦虑性情绪障碍筛查

表（SCARED）评估患儿术前干预后的焦虑情绪，分值

越高表示焦虑情绪越严重。两组患儿均于干预前（术前

1d）及干预后（出院前 1d）分别进行评估。 
1.4 统计学方法 
应用 SPSS26.0 统计学软件进行处理，计量资料以

（x±s）表示，组间比较采用 t 检验，计数资料以率

（%）表示，组间比较进行𝜒𝜒2检验，P＜0.05 为差异有

统计学意义。 
2 结果 
2.1 两组患儿诊疗配合度对比 
观察组患儿诊疗总配合率显著高于对照组

（P<0.05），详见表 1。 
2.2 两组患儿焦虑评分对比 
干预后，观察组 SCARED 焦虑评分低于对照组

（P<0.05），详见表 2。 

表 1  两组患儿诊疗配合度对比（n，%） 

组别 例数 完全配合 部分配合 不配合 总配合率 

观察组 125 82 39 4 121（96.80） 

对照组 125 56 41 28 97（77.60） 

χ2 值     20.154 

P 值     <0.05 
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表 2  两组患儿焦虑评分对比（x±s） 

组别 例数 干预前 干预后 

观察组 125 32.64±4.12 15.27±2.36 

对照组 125 32.51±4.08 24.89±3.15 

t 值  0.247 26.842 

P 值  >0.05 <0.05 
 
3 讨论 
儿童口腔科诊疗的难点在于患儿配合度不足，3 至

8 岁的儿童正处于心智快速发育阶段，对医疗操作的认

知不足，加上牙科诊疗的侵入性、陌生感，儿童极易产

生恐惧、焦虑、抗拒等负性情绪，尤其是日间手术，住

院时间短，护理人员与患儿沟通磨合的时间有限，常规

护理难以快速建立信任关系，进而影响手术顺利开展

与术后恢复[4]。基于此，优化护理模式、强化心理干预

与细节照护，成为提升小儿口腔龋齿手术护理质量的

关键[5]。 
治疗性游戏是针对儿童心理特点设计的护理干预

手段，区别于普通娱乐游戏，它的目的是通过趣味与互

动消除患儿的医疗恐惧，帮助患儿熟悉诊疗流程，建立

对护理人员的信任感，主动配合诊疗操作[6]。本研究中，

根据患儿不同年龄段设计差异化游戏，低龄患儿通过

角色扮演、玩具互动直观感受诊疗过程，学龄患儿通过

知识问答、动画科普树立正确的口腔健康认知，有效转

移了患儿注意力，缓解了术前焦虑情绪，这与以往研究

中游戏化护理可提升儿童诊疗配合度的结论一致。精

细化护理则贯穿术前、术中、术后全程，从术前沟通、

环境准备、饮食管控，到术中严密生命体征监测、体温

保护、体位管理，再到术后创面护理、饮食指导、延续

随访，每一个环节都做到精准化、个性化，避免了常规

护理“一刀切”的管理方式[7]。 
本研究结果显示，观察组患儿诊疗配合度均显著

高于对照组，焦虑评分低于对照组（P＜0.05），说明

治疗性游戏联合精细化护理实现了心理干预与生理护

理的有机结合，既解决了患儿的心理恐惧问题，又通过

精细化细节护理保障了术后恢复效果，契合了日间手

术高效、快捷的特点，不会额外增加患儿的住院时长。 
在临床实施过程中，护理人员需充分掌握儿童的

心理特点，结合儿童的年龄调整游戏形式与护理措施，

避免千篇一律；同时也要加强和家属的沟通，让家属参

与到游戏与日常护理中。对于年龄偏小、配合度极差的

患儿，可适当延长游戏时间，采用更温和、趣味化的安

抚方式[8]。 

4 结论 
总体而言，治疗性游戏结合精细化护理应用于 3至

8 岁日间小儿口腔龋齿手术患儿中，可有效缓解患儿的

焦虑情绪，显著提升诊疗配合度，护理效果显著，具备

较高的临床推广价值，可作为儿科口腔日间手术的常

规优化护理方案。 
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