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医疗护理员规范化培训体系的构建与实施 
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【摘要】目的 为医疗护理员构建规范化培训体系。方法 一共选择培训的医疗护理员 100 名，经文献的查询，

利用 Delphi 专家函询法进行指标的筛选，保证指标与临床实际符合。结果 为医疗护理员创建规范化培训体系，发

现培训各个率达到 98%。结论 为医疗护理员构建规范化培训培训，设立标准化课程，能促使医疗护理员整体水平

的提升。 
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【Abstract】 Objective: To construct a standardized training system for medical nurses. Methods: a total of 100 
trained medical nurses were selected. After literature inquiry, Delphi expert letter inquiry method was used to screen the 
indicators to ensure that the indicators are in line with the clinical practice. Results: a standardized training system was 
established for medical nurses, and it was found that the training rate reached 98%. Conclusion: constructing 
standardized training and setting up standardized courses for medical nurses can improve the overall level of medical 
nurses. 
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在护理教育工作中，临床实践为其中的主要部分，

且临床教学中，带教教师发挥重要作用，不仅是整个

教学工作的设计人员，指导人员，也是教学工作的组

织人员和管理人员，也能为学生学习提供较大帮助。

近几年，随着高等护理教育工作的迅速发展，当前的

临床带教队伍还无法与其一致。在医疗护理员的规范

化培训体系构建中，主要创建双师型临床教师专业化

培训体系，保证为临床护理工作培训一批护理学和教

育学业务能力更强的教师队伍，经临床护理专业知识

的传授和能力培养，打造工作严谨、业务技术水平高、

创新能力更强的护理师资队伍已经成为关键[1]。 
1 对象与方法 
1.1 研究对象 
选取我院的 100 名医疗护理员进行培训。其中，

男性和女性人员分别为 55 名、45 名，年龄为 30 岁-50
岁，平均（40.02±0.03）岁。期间，对培训机构的资质、

硬件和软件进行审核，并结合实际制定培训大纲、培

训管理要求等。 

1.2 方法 
第一，培训机构的开设，需要开设护理专业、高

等职业院校等经审核具备的护理技能培训的机构，支

持健康服务业发展的工作，保证在医疗护理员培训工

作中具备更高积极性。还需要指定专业人员参与到医

疗护理员培训管理中，促使学员管理工作和教学任务

的完成。 
第二，临床实践基地。可以选择三级医院或者老

年疾病专科医院，为健康服务行业发展提供重要支持，

保证在医疗护理员培训工作中具备较高的积极性。也

要指定专业人员进行医疗护理员培训的管理，在学员

管理和临床实训工作完成的情况下，也能将医疗护理

员的培训工作和无陪护病房相互结合，以促使服务工

作的全面改善。 
第三，构建标准的课程体系。将我国卫生部人才

交流服务中心编制的教材作为蓝本，其内容主要为职

业道德、医学基本知识等[2]。 
第四，实践教学。经相关文献资料的查询，可以
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邀请具备 10 年以上临床护理管理经验的人员、护理教

育专家等进行两轮函询，并确定具体的评估内容，主

要为清洁护理、饮食、排泄、临床照护、功能训练等。

在整个护理工作中，需要对患者的心理反应情况、情

绪异常情况详细观察，按照专家的意见进行各项流程

的优化，保证制定完善的培训就业计划。 
第五，实施。首先实现院校的结合教学，要保证

理论和实践的结合，需要医院专家和学校教师共同讨

论教学内容、教学方式和教学标准，保证在医疗护理

员培训中都能符合理论和实际的结合需求，通过实践

锻炼，使医疗护理员在期间得到良好的培训效果。也

要组织专家进行教学巡讲，在保证课程和教材统一的

情况下，可以组织专家到各个院校内展开巡讲，掌握

医疗护理员对护理知识的理解程度、学习程度等，以

确保医疗护理员操作更标准、更规范。 
1.3 考核 
由我国的卫计生委制定的考核单位实施考核工

作，其中的考评人员是从培训考核考评专家库中随机

抽取的人员，且成立巡考组，分别对医疗护理员的理

论知识、实践知识进行考核[3]。 
（1）理论考核，主要进行闭卷考试方式，闭卷笔

试进行考核。考核的试题是从考核单位中随机抽取，

且医院、学校教师双方进行监考，严格保证考风考纪。 
（2）技能考核。为了对医疗护理员的实践能力进

行考核，需要巡查组对其监督，医疗护理员在现场通

过抽签的方式选择操作项目，现场专家对其打分，外

院有 2 名教师监考。 
（3）考核成绩。予以百分制表示，无论是理论知

识还是实践能力，如果分数为 60 分则被认定为合格。 
2 结果 
在 100 名医疗护理员培训中，发现合格人数为 98

人，合格率为 98%。其结果发现，为医疗护理员提供

规范培训体系十分重要，有利于医疗护理员综合水平

的提升。 
3 讨论 
为医疗护理员创建标准的培训体系能够为培训工

作的有效实施提供基础条件。期间，可以将有资质、

软件和硬件兼并符合条件的学校、医院作为培训基地，

在统一的执行标准、教材内容和统一要求下进行规范

培训，能够使培训后的医疗护理员业务水平逐渐提升。

医疗护理员因为个人背景、文化程度以及理解程度和

动手能力的差别化，在实际培训中，国家卫生组织专

家积极深入学校、医院中进行巡回教学，实现交叉讲

课，保证为医疗护理员提供重要条件，方便医疗护理

员对内容的理解和认识[4]。 
为医疗护理员构建标准化培训体系，能够为实践

工作的稳定开展提供重要保障。在统一教程、操作项

目和考试标准下，能够促使医疗护理员培训工作的稳

定开展。期间，可以实现标准规范操作和临床实践、

患者要求的相互结合，能够指导医疗护理员在实习期

为患者提供清洁护理，帮助患者进食进水，做好临床

照护、功能练习等工作，加强对并发症的预防，确保

理论和实践的结合，这样不仅能够使医疗护理员加强

对理论知识内容的掌握和理解，也能够给患者提供标

准化照护，确保总体更安全[5]。 
为医疗护理员构建标准培训体系也是对培训工作

衡量的主要条件，能够按照一定标准分析是否合格。

一般情况下，只有通过理论考试和实践技能考核的医

疗护理员才能获得资格证书，才能有效参与到临床照

护工作中，不仅为医疗护理员工作提供有效培训条件，

也能维护患者的整体安全[6]。 
为医疗护理员构建标准培训体系也能够为无陪病

房的开展提供重要保障。医疗护理员经过标准的学校

教学和医院正规实习、考核合格后才能有资格参与到

医院护理队伍中。有研究了解到，我国医院数量大幅

度增加，每年平均达到 2.55%，且医院的床位每年也

增长为 3.53%，按照我国的整体模式规定，医院的病

房和护士人数比例保证在 0.4 以下，其目的是为了保证

护理工作的质量，能够对患者积极负责。护理工作中，

推行优质护理十分重要，能够促使今后护理行业的积

极建设。但是。从当前的实际情况分析发现，在无陪

护制度中，还存在人员不足的现象，为其构建完善的

培训体系，能够设定科学的护士等级，进行不同级别

护理人员的配备，也能够确保无陪病房的有效开展[7]。 
在新时期发展背景下，护理员为新的职业。随着

我国独生子女家庭老年人生病照料问题的增加，护理

员作为特殊岗位，其发挥重要作用。护理员工作中需

要按照行业标准和规范逐渐提升自身的专业化。为了

对当前的医院管理情况进行改善，还需要积极探索无

护病房管理机制，并将其作为护理工作的主要任务，

以确保能满足现代医院的实际建设需求。对于无陪病

房，护理员在工作中需要全面对病人负责，确保为病

人提供良好服务。通过统一、规范培训体系的形成，

将使整个护理员队伍更稳定，在能够保证照护病人质

量的同时，也有利于无陪病房的有效开展。不仅如此，

为护理员创建规范化培训体系，也符合优质护理工作
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要求。优质护理工作的主要目标是增强患者满意度，

通过对护理员的规范培训，能使患者提供专业化、个

性化、多层次照护，有效满足患者的多方面需求，能

维护患者安全，也能有效维护患者的更多权益。本文

为护理员构建规范化培训体系，通过相关文献的查询

和征询专家意见等，明确护理员的实际现状、发展要

求等，形成了标准化培训体系。基于该培训目标体系

的形成，进行了各项模块知识的设定教学要求的设置，

并为护理员培训制定有效计划。因此，标准化医疗护

理员培训体系的构建，能保证培训管理工作的同质化，

提高培训工作质量，也能将护理员的理论和技能达到

统一标准。在临床上，患者也会获得优质服务，保证

医疗服务质量和病人的安全，护理员培训标准体系的

标准形成也能缩为护理事业的稳定发展提供重要依据
[8]。 

为医疗护理员构建标准化培训体系，还需要对师

资队伍结构进行优化，加大力度选择临床的专业教员，

保证在学历上达到本科以上，具备完整的知识结构。

期间不仅要进行基础理论和基本技能的培训，还需要

积累临床经验。所以，培训期间可以选择具备丰富经

验的教员，不仅能掌握临床护理教学，也能进行教育

学知识和技能的培训。还需要保证理论和实践的结合，

根据我国高校的实际情况，可以在专业教师带领下开

展课程，聘请临床专家人员作为兼职，打造高质量的

教学队伍，实现专业教师、护理和医疗、理论和实践

的一体化教学，这样不仅能展现知识传递的系统性和

完整性，也能为医院和学校的结合提供重要条件，确

保临床医学水平的提升。不仅如此，还需要集中培训

的时间，因为培训时间短、较为分散，护理员参与的

教学实践机会少，所以，集中培训更好解决其中的问

题。 
总而言之，通过标准化培训机构的选择，进行标

准化培训和考核，能为医疗护理员的队伍职业化、培

训市场化和管理规范化提供重要条件，为患者提供优

质化服务，促使无陪病房的有效开展。 
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