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医护与家属协同护理模式在小儿肺炎护理中的作用分析 
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【摘要】目的 分析医护与家属协同护理模式在小儿肺炎护理中的实际作用。方法 选取 2024 年 1 月至 2025
年 12 月我院收治的 200 例小儿肺炎患儿作为研究对象，借助随机数表法划分成协同护理组与常规护理组，每组

各 100 例患儿。常规护理组采取小儿肺炎常规护理干预手段，协同护理组则在常规护理前提下运用医护与家属协

同护理模式，对比两组患儿症状改善时间、护理依从性以及家属护理满意度。结果 干预之后协同护理组患儿咳

嗽、肺部啰音消失时间均短于常规护理组，护理依从性以及家属护理满意度均高于常规护理组（P＜0.05）。结论 
医护与家属协同护理模式能够有效缩短小儿肺炎患儿症状改善时间，提高患儿护理依从性和家属护理满意度，在

小儿肺炎护理中具有较高的应用价值。 
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【Abstract】Objective To analyze the actual role of the collaborative care model between medical staff and family 
members in the nursing of pediatric pneumonia. Methods 200 children with pediatric pneumonia admitted to our hospital 
from January 2024 to December 2025 were selected as the research subjects. Using the random number table method, they 
were divided into the collaborative care group and the conventional care group, with 100 children in each group. The 
conventional care group adopted the conventional nursing intervention measures for pediatric pneumonia, while the 
collaborative care group applied the collaborative care model between medical staff and family members under the premise 
of conventional care. The symptom improvement time, nursing compliance, and family satisfaction with nursing of the two 
groups of children were compared. Results After the intervention, the time for cough and disappearance of lung rales in 
the collaborative care group was shorter than that in the conventional care group, and the nursing compliance and family 
satisfaction with nursing in the collaborative care group were higher than those in the conventional care group (P < 0.05). 
Conclusion The collaborative care model between medical staff and family members can effectively shorten the symptom 
improvement time of children with pediatric pneumonia, improve the nursing compliance and family satisfaction with 
nursing, and has a high application value in the nursing of pediatric pneumonia. 
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小儿肺炎是儿科临床当中十分常见的呼吸系统疾

病，多见于婴幼儿群体，主要因细菌、病毒等病原体感

染引发，临床表现多为咳嗽、发热、肺部啰音等症状，

若护理干预不及时或不到位，容易导致病情反复，严重

时还会引发呼吸衰竭等严重并发症，影响患儿生长发

育甚至威胁生命安全[1-2]。目前临床针对小儿肺炎的治
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疗以抗感染、对症支持为主，而护理干预作为治疗的重

要辅助手段，直接关系到患儿病情恢复速度和治疗效

果。常规护理模式多以医护人员为核心，侧重病情监测

和基础护理操作，忽略了家属在小儿护理中的重要作

用。随着护理模式的不断完善，医护与家属协同护理模

式逐渐应用于临床，该模式通过医护人员与家属的密

切配合，将专业护理延伸至家庭，使家属参与到患儿护

理全过程，弥补常规护理的不足[3]。基于此，本次研究

选取我院 1 年内收治的 200 例小儿肺炎患儿作为研究

对象对比分析医护与家属协同护理模式和常规护理模

式的应用效果。 
1 资料与方法 
1.1 一般资料 
选择 2024 年 1 月到 2025 年 12 月我院收治的 200

例小儿肺炎患儿作为案例，以随机数表法分为两组。协

同护理组入选患儿 100 例，男女各 52 例、48 例，年龄

6 个月~5 岁（2.85±0.92）岁。常规护理组入选患儿 100
例，男女各 50 例、50 例，年龄 7 个月~5 岁（2.91±
0.88）岁。两组资料无统计学意义，P＞0.05。 

1.2 方法 
常规护理组给予小儿肺炎常规护理干预，遵医嘱

进行抗感染、止咳、退热等对症护理，指导家属合理喂

养、做好患儿保暖工作，定期对病房进行消毒，保持病

房空气流通。 
协同护理组则在常规护理前提下运用医护与家属

协同护理模式，具体措施如下：（1）建立协同护理小组，

小组由儿科医师、责任护士组成，明确小组成员职责，

医师负责患儿病情评估、治疗方案制定及家属健康指导，

责任护士负责日常护理操作、护理技能培训及家属沟通

协调。（2）家属健康宣教，护理人员结合患儿病情及家

属认知水平，通过口头讲解、图文手册、视频演示等方

式，向家属普及小儿肺炎的发病原因、临床表现、治疗

方法及护理要点，重点讲解咳嗽护理、拍背方法、体温

监测、用药指导等内容，确保家属掌握基本护理技能，

同时解答家属提出的疑问，缓解家属焦虑情绪。（3）护

理方案协同制定，护理人员结合患儿年龄、病情严重程

度及家属护理能力，与家属共同制定个性化护理方案，

明确护理目标、护理措施及护理时间，让家属参与到护

理方案的制定过程中，提高家属的护理积极性和配合度。

（4）居家护理协同干预，患儿病情好转出院后，护理人

员通过电话随访、微信沟通等方式，定期了解患儿居家

护理情况，指导家属做好居家护理，包括合理饮食、适

当运动、病情观察等，及时发现并解决家属在居家护理

中遇到的问题，同时提醒家属按时带患儿复诊，确保护

理的连续性。（5）护理评价与反馈，护理人员定期对患

儿护理效果及家属护理执行情况进行评价，针对护理过

程中存在的问题，及时与家属沟通，调整护理方案，同

时肯定家属的护理成果，增强家属的护理信心。 
1.3 观察指标 
对比两组患儿症状改善时间、护理依从性以及家

属护理满意度。 
1.4 统计学方法 
运用 SPSS24.0 分析数据。计量数据以均数加减标

准差表示并且行 t 检验；计数数据百分比表示并且进行

χ2 检验。P＜0.05 为差异显著的代表。 
2 结果 
2.1 两组患儿症状改善时间比较 
干预后协同护理组患儿咳嗽消失时间、肺部啰音

消失时间均短于常规护理组（P＜0.05），详见表 1。 
2.2 两组患儿护理依从性比较 
协同护理组患儿护理总依从率高于常规护理组（P

＜0.05），详见表 2。 
表 1  两组患儿症状改善时间比较 

组别 咳嗽消失时间（͞x±s，d） 肺部啰音消失时间（͞x±s，d） 

常规护理组（n=100） 6.85±1.23 7.52±1.31 

协同护理组（n=100） 4.21±1.05 4.86±1.12 

t 10.828 10.237 

P 0.000 0.000 

表 2  两组患儿护理依从性比较（n，%） 

组别 完全依从 部分依从 不依从 总依从率 

常规护理组（n=100） 42（42.00） 35（35.00） 23（23.00） 77（77.00） 

协同护理组（n=100） 75（75.00） 20（20.00） 5（5.00） 95（95.00） 

χ2    13.455 

P    0.000 
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表 3  两组患儿家属护理满意度比较（n，%） 

组别 满意 比较满意 不满意 总满意度 

常规护理组（n=100） 38（38.00） 32（32.00） 30（30.00） 70（70.00） 

协同护理组（n=100） 68（68.00） 27（27.00） 5（5.00） 95（95.00） 

χ2    21.645 

P    0.000 

 
2.3 两组患儿家属护理满意度比较 
协同护理组患儿家属护理总满意度高于常规护理

组（P＜0.05）。 
3 讨论 
小儿肺炎作为儿科高发疾病，其病情发展较快且

易反复，护理干预在患儿病情恢复过程中有着非常重

要的作用[4]。小儿群体年龄小、自我表达能力差、对护

理操作的配合度较低，其护理效果不仅取决于医护人

员的专业护理水平，还与家属的护理参与度密切相关。

常规护理模式下，医护人员承担了大部分护理工作，家

属多处于被动接受护理指导的状态，缺乏主动参与护

理的意识和专业的护理技能，无法在院期间更好地配

合医护人员开展护理工作，出院后也难以给予患儿科

学的居家护理，导致患儿病情恢复速度较慢，护理依从

性不高，家属对护理服务的满意度也较低[5-6]。医护与

家属协同护理模式打破了传统护理模式的局限，将医

护人员的专业优势与家属的陪伴优势相结合，让家属

参与到患儿护理的全过程，通过医护人员与家属的密

切协作，形成护理合力，从而提升护理效果，促进患儿

快速康复。 
本次研究结果显示，协同护理组患儿咳嗽消失时

间、肺部啰音消失时间均明显短于常规护理组，核心原

因在于协同护理模式下护理干预更具针对性和连续性。

医护人员结合患儿病情制定个性化护理方案，同时对

家属进行系统的护理技能培训，让家属掌握咳嗽护理、

拍背方法等专业技能，在院期间家属可配合医护人员

为患儿拍背、协助排痰，缓解咳嗽症状；出院后，医护

人员通过电话随访、微信沟通等方式持续指导居家护

理，及时调整护理方案，确保护理不中断，有效缩短了

症状改善时间[7-8]。 
护理依从性是影响小儿肺炎护理效果的关键因

素，协同护理组患儿护理总依从率明显高于常规护理

组，主要是因为该模式充分尊重家属的主体地位，让

家属参与护理方案制定，有效提高了家属的护理积极

性和配合度。医护人员通过健康宣教，让家属明确配

合护理对患儿康复的重要性，主动引导患儿配合护理

操作；同时定期评价家属护理执行情况，肯定其护理

成果，增强家属护理信心，进一步提升患儿护理依从

性。 
家属护理满意度是衡量护理服务质量的重要指标，

协同护理组家属总满意度明显高于常规护理组，与该

模式的护理理念和措施密切相关。医护人员注重与家

属的沟通交流，及时解答疑问、缓解其焦虑情绪，让家

属感受到关心和重视；同时通过系统培训让家属掌握

专业护理技能，使其能更好地照顾患儿，减少病情反复，

进而提高满意度。此外，协同护理模式下的个性化、连

续性护理，能及时解决家属居家护理中的问题，让家属

感受到护理服务的专业性和贴心性。 
结合本次研究结果，医护与家属协同护理模式能

够有效缩短小儿肺炎患儿症状改善时间，提高护理依

从性和家属满意度，应用优势显著。 
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