
国际护理学研究                                                                            2025 年第 7 卷第 7 期
International Journal of Nursing Research                                                           https://ijnr.oajrc.org 

- 182 - 

精细化护理服务对宫腔镜下子宫内膜息肉电切术患者的应用效果 

吴佩佩 

乐平市妇幼保健院  江西乐平 

【摘要】目的 分析精细化护理服务在宫腔镜下子宫内膜息肉电切术患者临床护理中的实践成效。方法 本研

究以在本院接受宫腔镜下子宫内膜息肉电切术的患者 80 例为研究对象，基于随机分组原则，将入选患者均分为

两组，对照组 40 例予以常规护理干预，研究组 40 例则实施精细化护理服务。对两组患者的护理效果进行对比分

析。结果 与对照组相比，研究组患者在肛门排气时间和住院时间指标上均呈现显著缩短趋势，同时患者满意度

也得到大幅提升，差异在统计学上具有显著性（P＜0.05）。结论 在宫腔镜下子宫内膜息肉电切术患者的临床护

理中，精细化护理服务的应用能够有效加速患者术后康复进程，同时大幅提升患者对护理服务的满意度。 
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The application effect of refined nursing services on patients undergoing electroresection of endometrial 

polyps under hysteroscopy 

Peipei Wu 

Leping Maternal and Child Health Hospital, Leping, Jiangxi 

【Abstract】Objective To analyze the practical effect of refined nursing services in the clinical nursing of patients 

undergoing hysteroscopic electroresection of endometrial polyps. Methods In this study, 80 patients who underwent 

hysteroscopic electroresection of endometrial polyps in our hospital were selected as the research subjects. Based on the 

principle of random grouping, the selected patients were evenly divided into two groups. 40 cases in the control group 

received routine nursing intervention, while 40 cases in the study group received refined nursing services. The nursing 

effects of the two groups of patients were compared and analyzed. Results Compared with the control group, the patients 

in the study group showed a significant shortening trend in the indicators of anal exhaust time and hospital stay. At the 

same time, the patient satisfaction was also greatly improved, and the difference was statistically significant (P < 0.05). 

Conclusion In the clinical nursing of patients undergoing electroresection of endometrial polyps under hysteroscopy, the 

application of refined nursing services can effectively accelerate the postoperative recovery process of patients and 

significantly improve their satisfaction with nursing services. 
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子宫内膜息肉作为妇科常见病症，由子宫内膜局

部异常增生所致。该病症临床表现多样，部分患者会出

现阴道不规则流血、不孕等症状，也有患者在疾病早期

无明显症状，直至病情进展至较为严重的阶段才被诊

断发现[1]。近年来，随着宫腔镜技术的不断革新，宫腔

镜下子宫内膜息肉电切术已成为临床治疗该疾病的主

流术式。此术式凭借较高的有效性在临床广泛应用，但

因其侵入性特点，术后患者常伴随疼痛等不适[2]。此外，

多数患者对术后自我护理知识掌握不足，这不仅影响

其日常生活质量，还可能对生理、心理状态产生不良影

响，因此术后护理干预显得尤为关键。精细化护理服务

以其全面性、科学性、规范性、合理性和高效性等显著

优势，在临床护理实践中展现出良好的应用效果，能够

有效改善患者的预后，并获得了患者的广泛认可[3]。鉴

于此，本研究聚焦于探讨精细化护理服务模式在接受

宫腔镜下子宫内膜息肉电切术患者中的实际应用成效，

具体如下。 

1 对象和方法 
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1.1 对象 

本研究在 2023 年 1 月至 2024 年 12 月期间，于本

院择取 80例行宫腔镜下子宫内膜息肉电切术的患者作

为研究样本。样本纳入标准如下：患者需经病理或影像

学检查确诊为子宫内膜息肉；患者需符合宫腔镜下电

切术治疗的临床适应症；所有入选患者及其家属均已

充分理解研究流程，并在自愿前提下签署正式的书面

知情同意文件。排除标准：存在意识障碍或认知功能受

损，无法配合完成研究相关沟通与交流的患者；合并严

重肝脏、肾脏功能损害的患者；存在血液系统疾病史的

患者。按照随机分配的原则，分为对照组 40 例（平均

年龄为 42.40±3.36 岁）与研究组 40 例（平均年龄为

42.18±3.53 岁）。研究组与对照组在基线特征指标上，

未发现具有统计学意义的组间差异（P＞0.05）。 

1.2 方法 

对照组患者采用常规护理，研究组患者则采用精

细化护理服务，具体方法如下： 

（1）术前精细化护理。护理人员需系统化开展健

康宣教，内容涵盖子宫内膜息肉的发病机制、治疗方案、

围术期护理要点及术后康复注意事项。可结合多媒体

教育视频进行可视化教学，增强宣教效果。针对患者对

疾病认知、治疗方案及护理措施的疑问，需提供个性化

答疑服务，并积极响应其合理诉求。护理人员应增加医

患沟通频次，通过主动评估患者心理状态、分析情绪波

动诱因，针对性实施心理干预措施。对存在焦虑、抑郁

等负面情绪的患者，需及时开展疏导以化解负面情绪。

此外，在术前准备工作中，应妥善备齐手术及抢救物资，

全面完成患者术前检查项目，认真做好会阴部清洁等

准备工作，确保手术顺利开展。 

（2）术中精细化护理。术前，要预先调控手术室

的温湿度环境，为患者营造舒适的手术条件，并全程陪

同患者进入手术室，通过保持眼神接触、适度肢体触碰

等非语言沟通方式给予心理支持与鼓励。在手术操作

阶段，护理人员应积极配合医师开展手术无菌操作，规

范执行静脉输液、生命体征监测等护理操作；同时注重

患者的隐私保护，及时遮盖其隐私部位，并做好保暖措

施，提升患者舒适度。在手术过程中，一旦发现患者出

现任何异常状况，护理人员必须即刻向主刀医师进行

汇报，以保障手术安全顺利进行。 

（3）术后精细化护理。术后应指导患者卧床休息，

优先采取侧卧位，护理人员需每 2 小时协助患者完成

体位转换，并定时对受压部位实施按摩，以预防压疮形

成。同时，要维持患者水电解质平衡，做好会阴部清洁

护理，及时清理分泌物，保持局部洁净。需详细记录并

密切关注阴道出血情况，术后 48 小时内持续监测生命

体征，定期检测血常规、血钠、血钾浓度，防范感染风

险。采用数字评分法（NRS）评估患者疼痛强度，依据

患者疼痛程度分级干预，轻度疼痛可采用注意力转移

法缓解，重度疼痛则合理使用镇痛药物减轻不适。术后

6 小时内需禁食产气食物，可进食流质饮食；待肛门排

气后，逐步过渡至半流质饮食；术后 2—3 天，引导患

者恢复正常饮食，确保各类营养素均衡摄入。当患者身

体条件适宜时，鼓励其下床活动，遵循循序渐进原则，

逐步增加活动时间与强度，促进机体康复。 

1.3 观察指标 

对两组患者的术后恢复指标进行对比分析，主要

涵盖肛门排气时间与住院时长。 

运用本院自制护理满意度调查问卷作为评估工具，

对两组患者的护理满意度进行量化比较。依据评分标

准，将护理满意度划分为三个等级：评分低于或等于 79

分判定为不满意，80～89 分界定为基本满意，超过 90

分则认定为高度满意。通过统计达到基本满意与高度

满意标准的患者数量，计算相应的满意度占比。 

1.4 统计学分析 

所有收集的数据资料均已被精确无误地导入

SPSS 26.0 统计软件内，计量数据采用 t 和 sx  进行

表示，而计数数据则通过卡方检验及百分比（%）来呈

现。当 P 值小于 0.05 时，可判断两组间存在统计学上

的差异。 

2 结果 

2.1 两组患者的术后恢复指标对比 

相较于对照组，研究组患者的肛门排气时间与住

院时长明显缩短，差异在统计学上具有显著意义（P＜

0.05），详细数据请参见表 1。 

表 1  两组患者的术后恢复指标对比（ sx  ，d） 

组别 例数 肛门排气时间 住院时长 

对照组 40 1.35±0.46 4.40±1.07 

研究组 40 1.81±0.54 6.14±1.63 

t - 4.101 5.644 

P - 0.001 0.001 
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2.2 两组患者的护理满意度对比 

在研究组中，有 30 例患者表示高度满意，9 例患

者表示基本满意，1 例患者不满意，满意度为 97.5%（39

例）；在对照组中，有 26 例患者表示高度满意，8 例

患者表示基本满意，6 例患者不满意，满意度为 85%

（34 例）；χ2=9.785，P=0.002；相较于对照组，研究

组患者的满意度明显提高，差异具有统计学意义（P＜

0.05）。 

3 讨论 

宫腔镜下子宫内膜息肉电切术凭借精准定位特性，

无需进行开腹操作，极大降低了手术创伤。术中，宫腔

镜的可视化功能使操作者能够清晰辨明息肉的形态、

位置及大小，从而实现病灶的完整切除。这种精确操作

有效规避了对周围组织的意外损伤，显著减少术中出

血量，同时降低术后异常出血风险，对提升治疗效果、

保障患者预后具有积极意义[4]。但临床观察发现，多数

患者因疾病认知匮乏、手术流程陌生，未能充分理解该

术式的治疗价值。加之手术涉及私密部位，围手术期患

者常产生恐惧、焦虑等负面情绪，这不仅影响患者的治

疗配合度，还可能干扰手术效果及术后康复进程[5]。鉴

于此，实施精细化护理服务成为必要举措。通过为患者

提供个性化、全方位的优质护理服务，既能有效缓解患

者的不良情绪，改善就医体验，又能协同提升临床治疗

效果，为患者术后恢复提供有力支持。 

本研究数据表明，与对照组相比，研究组患者在肛

门排气时间和住院时间指标上均呈现显著缩短趋势，

同时患者满意度也得到大幅提升（P＜0.05）。这一结

果充分印证，精细化护理服务在促进宫腔镜下子宫内

膜息肉电切术患者术后恢复进程及优化住院时长方面

发挥了积极作用，显著提高了患者对护理服务的满意

度。分析原因为精细化护理服务围绕术前、术中、术后

全流程展开全面干预。术前精细化护理阶段，疾病知识

宣教有助于患者深化对自身病情的理解，增强自我照

护能力，提升治疗配合度；心理疏导通过缓解患者负面

情绪，不仅能优化护患沟通，还可减轻应激反应，从而

改善患者治疗依从性。此外，完备的术前准备工作直接

关系手术进程与安全性，为手术顺利实施奠定基础[6]。

术中精细化护理阶段，护理人员通过调控手术环境、严

密监测患者的生命体征，有效缩短手术时长，及时识别

并排除潜在风险，为患者预后提供保障[7]。术后精细化

护理中，科学的体位管理可降低手术切口受压出血风

险，缓解患者疼痛不适；基于个体化评估的疼痛管理方

案，能够精准满足患者需求，提升其舒适体验；针对并

发症的预防措施，则进一步巩固手术治疗效果，全方位

保障患者安全，从而加速患者康复进程，提高患者对护

理服务的满意度[8]。 

综上所述，在宫腔镜下子宫内膜息肉电切术患者

的临床护理实践中，精细化护理服务的实施可显著促

进患者术后恢复，加快机体康复速度；同时，该护理模

式能够提升患者护理服务的满意度。 
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